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B2B concerns market facilitation, building better, more productive 
linkages between value chain actors and service providers. 
The guide explains when to use B2B and the steps, but focuses 
mostly on market research, production planning with farmers and 
making deals with buyers and input suppliers.
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គម្រោងឈេន
សៀ�ៀវភៅ�មគ្គុុ�ទេ�សក៍៍ សម្រា�ប់់ការអភិិវឌ្្ឍប្រ�ព័័ន្ធធទីីផ្្សារកសិិកម្មម

សូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណចំំពោះ�ះអ្ននកពិិនិិត្្យ និិងកែ�សម្រួ�ួល៖  

និិងសូូមថ្លែ�ែងអំំណរគុុណចំំពោះ�ះអ្ននកចូូលរួួមចំំណែ�ក៖ 

សម្របសម្រួលការផ្សារភ្ជាប់អាជីវកម្ម 
ទៅអាជីវកម្ម (B2B) 
ចងក្រ�ងដោ�ោយ៖
លោ�ោកស្រី�ីបណិ្ឌិ�ត ឃឹឹម គឹឹមបួួយ លោ�ោក ខេ�វិិន រូ៉ូ�បិ៊ិ�ន លោ�ោក រិិគ អូូវើើ�ម៉ាា�ស៍  
លោ�ោក លឹឹម សុុគន្ធធដាារុណ និិងកញ្ញាា� ណេ�ហាា ស្រេ��ស្ត្រា�ា�

រចនាា និិងរៀ�ៀបចំំបោះ�ះ�ពុុម្ពពផ្សាាយ៖ ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន អិិ.ម អ. អេ� ឌីីហ្សាាញ

រៀ�ៀបចំំរូូបភាាព៖ គម្រោ��ោងឈេ�ន 

អ្ននកនិិពន្ធធ៖ រូ៉ូ�ណាាល់ដូូ ម៉ុុ�ងតេ�កាាល់វូ៉ូ�

បកប្រែ�ែជាាភាាសាាខ្មែ�ែរ៖ លោ�ោក ង៉ែ�ែត សុុភាា 

អុីុ�មែ�ល៖ horticulturecambodia@gmail.com 

វឹឹបសាយ៖ https://web.maff.gov.kh 

ហ្វេ�េសបុ៊ុ�ក៖ @សាកវប្្បកម្មមកម្ពុុ�ជា Horticulture in Cambodia

គម្រោ��ោងសាាកវប្បបកម្មមកម្ពុុ�ជាាដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រា�ាក់់ចំំណូូលនិិងអាាហាារូូបត្ថថម្ភភ (ឈេ�ន) អេ�សអិិនវី កម្ពុុ�ជាា និិងអគ្គគនាាយកដ្ឋាា�នកសិិកម្មម 

លោ�ោកជំំទាាវបណិ្ឌិ�ត យើុ�ុ� អាាស៊ីី�គិិន  អនុរដ្ឋឋលេ�ខាាធិិកាារក្រ�សួួងកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់ និិងនេ�សាាទ 
លោ�ោកស្រី�ី មា៉៉�រិគិិ វា៉៉�ន់ស្ស៊ី �ី� ប្រ�ធាានគម្រោ��ោង អេ�សអិិនវីី យូូហ្កាា�ន់ដាា 
លោ�ោក រិិគ វា៉៉�ន់ គូូលេ�ន ទីីប្រឹ�ក្សាាបច្ចេ�េកទេ�ស អេ�សអិិនវីីសាាកល 
លោ�ោក ហែ�ម សុុវណ្ណាា�រិទ្ធធ ប្រ�ធាានកម្មមវិិធីី ទីីភ្នាា�ក់ងាារស្វី�សសម្រា�ាប់អភិិវឌ្ឍឍន៍៍ និិងកិិច្ចចសហប្រ�តិិបត្តិិ�កាារ 
បណិ្ឌិ�ត សុុខ គឹឹមឈិិន ព្រឹ�ឹទ្ធធបុុរសនៃ�មហាាវិិទ្យាាល័័យសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចកសិិកម្មម និិងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ជនបទនៃ�សាាកលវិិទ្យាាល័័យភូូមិិន្ទទកសិិកម្មម
លោ�ោក ឱ ធីី ប្រ�ធាានប្រ�ចាំំ�ប្រ�ទេ�ស នៃ�វិិទ្យាាស្ថាា�នអន្តតរជាាតិិស្តាា�រជនបទឡើ�ើងវិិញ
លោ�ោក អ៊ុុ�ក វណ្ណាា�រ៉ាា� នាាយកប្រ�តិិបត្តិិ�រងនៃ�វេេទិិកាាអង្គគកាារមិិនមែ�នរដ្ឋាា�ភិិបាាលស្តីី�ពីកម្ពុ�ជាា

លោ�ោក លីីម ណាាលុច ទីីប្រឹ�ក្សាាដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយទឹឹកឆ្លាា�តវៃៃ អេ�សអិិនវីី កម្ពុ�ជាា 
លោ�ោក សៀ�ៀង វណ្ណណស៊ីី�ថាា ទីីប្រឹ�ក្សាាបច្ចេ�េកទេ�ស 
លោ�ោកស្រី�ី យស មន្នីី�រ័ត្នន អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លទីផ្សាារប្រ�ចាំំ�ខេ�ត្តតក្រ�ចេះ�ះ
លោ�ោក អុុន រើើ�ន អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លទីផ្សាារប្រ�ចាំំ�ខេ�ត្តតស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង
លោ�ោក ស្រី�ី សុុខជាា អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លទីផ្សាារប្រ�ចាំំ�ឧត្តតរមាានជ័័យ
លោ�ោក សោ�ោម សាាល អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លទីផ្សាារប្រ�ចាំំ�ខេ�ត្តតព្រះ�ះវិិហាារ
មន្ត្រី�ី�មន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់ និិងនេ�សាាទ
អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លទីផ្សាារប្រ�ចាំំ�ខេ�ត្តត



ការណែនាំផ្សេងទៀតនៅក្នុងស៊េរី

	¥ ការណែនាំការអភិវឌ្ឍប្រព័ន្ធទីផ្សារ (MSD101)

	¥ ការបង្កើតក្រុមកសិករប្រកបដោយប្រសិទ្ធភាព
	¥ ការសម្របសម្រួលការអភិវឌ្ឍបណ្តុំអាជីវកម្ម
	¥ គំរូបែងចែក និងចំណាត់ថ្នាក់កសិករ
	¥ ការសម្របសម្រួលទំនាក់ទំនងផ្សារភ្ជាប់អាជីវកម្មទៅអាជីវកម្ម 
	¥ វិធីសាស្ត្រពង្រឹងសមត្ថភាពកសិករគំរូ
	¥ វិធីសាស្ត្រពន្លឿនអាជីវកម្មជនបទ
	¥ បច្ចេកទេសគ្រប់គ្រងទឹក និងបន្សាំអាកាសធាតុឆ្លាតវៃ សម្រាប ់

គម្រោងសាកវប្បកម្ម



តារាងមាតិកា

១.
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ប្រ�វត្តិិ�

ទិិដ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅនៃ�វិិធីីសាាស្ត្រ�រ

ជំំហាាននៃ�អាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម

សេ�ចក្តីី�ណែ�នាំំ�ជាាជំំហាានៗ

ប្រ�មូូលព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ

វិិភាាគព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ

រៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ

ផ្គូូ�ផ្គគងក្រុ�ុមកសិិករជាាមួួយទីីផ្សាារ

អនុុវត្តតន៍៍កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ

សម្រ�បសម្រួ�ួលផែ�នកាារផលិិតកម្មម

សម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង

តាាមដាាន

សន្និិ�ដ្ឋាា�ន
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ឈេន • របៀបណែនាំ

1

គម្រោ��ោងសាាកវប្បបកម្មមកម្ពុ�ជាាដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នប្រា�ាក់ចំំណូូលនិិងអាាហាារូូបត្ថថម្ភភ  
ហៅ�ៅកាាត់ថាា (គម្រោ��ោងឈេ�ន) បាានផលិិតចេ�ញនូូវសៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍  
(How-to Guides) ជាាភាាគៗបន្ដដបន្ទាា�ប់ មាានចំំណងជើ�ើងខុុសៗគ្នាា�  
ដែ�លមាានខ្លឹឹ�មសាារជាាឯកសាារណែ�នាំំ�ព័័ត៌៌មាានអំំពីីកាារអនុុវត្តតជាាក់់ស្តែ�ែង 
សម្រា�ាប់់ភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធដែ�លមាានបំំណងចង់់ចម្លលងតាាម និិងក៏៏ចង់់ធ្វើ�ើ�កាារ 
កែ�លម្អអ បន្ថែ�ែមដើ�ើម្បីី�អោ�ោយកាាន់់តែ�មាានភាាពប្រ�សើ�ើរឡើ�ើង ទៅ�ៅលើ�ើវិិធី ី
សាាស្ត្រ�រទាំំ�ងឡាាយដែ�លគម្រោ��ោងឈេ�នបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ក្នុុ�ងអំំឡុុង 
ពេ�លបីវគ្គគនៃ�គម្រោ��ោង។ យើ�ើងសង្ឃឹ �ឹមថាាសៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍គ្រ�ប់ភាាគ 
ទាំំ�ងអស់នេះ�ះ នឹឹងមាានសាារៈ�ប្រ�យោ�ោជន៍ទៅ�ៅដល់ស្ថាា�ប័នផ្សេ�េងៗទូូទាំំ�ង 
ពិិភពលោ�ោក ជាាពិិសេ�សអ្ននកដែ�លធ្វើ�ើ�កាារងាារពាាក់់ព័័ន្ធធលើ�ើគម្រោ��ោង 
អភិិវឌ្ឍឍន៍៍វិិស័័យកសិិកម្មម ព្រ�មទាំំ�ងអនុុវត្តតន៍៍វិិធីីសាាស្ត្រ�រអភិិវឌ្ឍឍន៍ ៍
ប្រ�ព័័ន្ធធទីីផ្សាារ (មើ�ើលប្រ�អប់០១)។ ចំំពោះ�ះ�សៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍៍ទាំំ�ងនេះ�ះ  
គម្រោ��ោងឈេ�នបាានសហកាារចងក្រ�ង ជាាមួយភាាគីពាាក់ព័័ន្ធធនាានាានៅ�ៅក្នុុ�ង 
ប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា ជាាពិិសេ�សក្រ�សួួងកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ  
អគ្គគនាាយកដ្ឋាា�នកសិិកម្មម មន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ 
និិងអង្គគកាារក្រៅ��ៅរដ្ឋាា�ភិិបាាលផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។

ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់វិិធីីសាាស្ត្រ�រដូូចព៌៌ណនាាខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ គួួរមាានកាារកែ�សម្រួ�ួល 
វិិធីីសាាស្ត្រ�រអោ�ោយសមស្រ�បទៅ�ៅនឹងបរិិបទ និិងតម្រូ�ូវកាារជាាក់លាាក់ផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើ  
កត្តាា�ផ្សេ�េងៗជាាច្រើ�ើ�នដូូចជាា៖ ភូូមិិសាាស្ត្រ�រ ពេ�លវេេលាាកំំណត់់ ធនធាាន 
មនុុស្សស និិងធនធាានហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ចំំណាាប់់អាារម្មមណ៍៍ និិងពេ�លវេេលាាសមរម្យយ 
របស់់ដៃ�គូូ បុុគ្គគលិិកលក្ខខណៈៈជាាក់់លាាក់់នៃ�ទីីផ្សាារ និិងវិិស័័យនាានាា។

សៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍មួួយនេះ�ះផ្តោ�ោ�តលើ�ើវិិធីីសាាស្ត្រ�រផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជីវកម្មមទៅ�ៅ 
អាាជីីវកម្មមរបស់់គម្រោ��ោងឈេ�ន។ យើ�ើងបាានធ្វើ�ើ�កាារសម្រ�បសម្រួ�ួល 
កសិិករដាំំ�បន្លែ�ែទាំំ�ងស្ត្រី�ី�ទាំំ�ងបុុរស ដែ�លត្រូ�ូវកាារពង្រឹ�ឹងសមត្ថថភាាព 
អាាជីវកម្មមរបស់់ពួួកគេ� និិងត្រូ�ូវកាារ-កាារកសាាងទំំនាាក់ទំំនងប្រ�កបដោ�ោយ 
ផលិិតភាាពសេ�ដ្ឋឋកិិច្ចច ជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារអាាជីីវកម្មមនាានាា រួួមមាាន៖  
អាាជីីវករទិិញបន្លែ�ែ អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម និិងអ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាកម្មម 
បច្ចេ�េកទេ�ស។ ទោះ�ះ�បីីកាារផ្តោ�ោ�តចំំបងគឺឺកសិិករគម្រោ��ោងឈេ�នក៏៏បាាន 
ប្រឹ�ងប្រែ�ែងធ្វើ�ើ�កាារផងដែ�រដើ�ើម្បីី�ធាានាាថាា ទំំនាាក់ទំំនងផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជីវកម្មមទៅ�ៅ 
អាាជីវកម្មម គឺឺជាាយុទ្ធធសាាស្ត្រ�រ ឈ្នះះ� ឈ្នះះ� ដោ�ោយគ្រ�ប់ភាាគីពាាក់ព័័ន្ធធអាាចទទួួល 
បាាននូូវចំំណូូលខ្ពពស់់ ដែ�លនេះ�ះជាាកត្តាា�លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតមួួយដើ�ើម្បីី�ទ្រ�ទ្រ�ង់ ់
ទំំនាាក់់ទំំនងអាាជីីវកម្មមទាំំ�ងនេះ�ះបន្ទាា�ប់់ពីីគម្រោ��ោងឈេ�នត្រូ�ូវបាានបញ្ចចប់់។

សៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍៍នេះ�ះត្រូ�ូវបាានចាាត់់ទុុកជាាឯកសាារវឌ្ឍឍនភាាពមួួយ 
ដែ�លទាាមទាារកាារបន្តតកែ�សម្រួ�ួលដើ�ើម្បីី�អោ�ោយមាានភាាពប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងពី ី
ដំំណាាក់់កាាលមួួយទៅ�ៅដំំណាាក់់កាាលមួួយ។ អ្ននកដែ�លមាានបំំណង 

ប្រអប់០១ ៖  
ការអភិវឌ្ឍប្រព័ន្ធទីផ្សារ (MSD)

វិិធីីសាាស្ត្រ�រអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ប្រ�ព័ន្ធធទីីផ្សាារគឺគ្រ�បដណ្តតប់់ប្រ�ព័ន្ធធទាំំ�ងមូូលជុំំ�វិិញ
ទីីផ្សាារ។ ក្នុុ�ងករណីីសាាកវប្បបកម្មមនេះ�ះ ទិិដ្ឋឋភាាពរួួមនៃ�ទីីផ្សាារគឺឺរួួម 
បញ្ចូូ�លអ្ននកចូូលរួួមពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់ (តួួអង្គគ ឬអ្ននកដើ�ើរតួួនាាទីី)៖  
កសិិករដែ�លដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ� អ្ននកផ្គគត់់ផ្គគង់់គ្រា�ាប់់ពូូជ និិងអ្ននកលក់់ធាាតុ ុ
ចូូលកសិិកម្មមផ្សេ�េងៗទៅ�ៅអោ�ោយកសិិករ អាាជីីវករដែ�លទិិញផល 
ដំំណាំំ�នៅ�ៅពេ�លប្រ�មូូលផល និិងអ្ននកលក់នៅ�ៅផ្សាារនាានាាទៅ�ៅអោ�ោយអ្ននក 
ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ចុុងក្រោ��ោយ។ សេ�វាាកម្មមនាានាាដែ�លគាំំ�ទ្រ�ជាាស្នូូ�លដល់ 
កាារងាារទីផ្សាារ ក៏៏រួួមបញ្ចូូ�លផងដែ�រ ក្នុុ�ងនោះ�ះ�មាានដូូចជាា៖ ភ្នាា�ក់់ងាារ 
ផ្សសព្វវផ្សាាយរដ្ឋាា�ភិិបាាលដែ�លផ្តតល់់ដំំបូូន្មាា�នទៅ�ៅកសិិករ និិងរចនាា 
សម្ព័័�ន្ធធទីីផ្សាារក្នុុ�ងតំំបន់់ ដែ�លរៀ�ៀបចំំទីីធ្លាា�សមរម្យយល្អអសម្រា�ាប់់អ្ននក 
លក់់ និិងអ្ននកទិិញជួួបគ្នាា�។

កាារអភិិវឌ្ឍឍប្រ�ព័័ន្ធធទីីផ្សាារមាានគោ�ោលបំំណងដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា� 
ភាាពក្រី�ីក្រ� តាាមរយៈៈកាារធ្វើ�ើ�អោ�ោយប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងនូូវកាារអនុុវត្តត 
ទីីផ្សាារនៅ�ៅក្នុុ�ងបែ�បផែ�នបរិិយាាបន្នន ជាាពិិសេ�សកាារសម្រ�បសម្រួ�ួល 
លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រឥរិិយាាបទអាាជីីវកម្មម និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារដទៃ� 
ទៀ�ៀត ដើ�ើម្បីី�ធាានាានូូវកាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រទ្រ�ង់់ទ្រា�ាយធំំដែ�លទទួួលបាាន 
អត្ថថប្រ�យោ�ោជន៍៍យូូរអង្វែ�ែង។ 

១.	សេចក្តីផ្តើម

1



សម្របសម្រួលការផ្សារភ្ជាប់អាជីវកម្មទៅអាជីវកម្ម (B2B)

2

សាាកវប្បបកម្មមដើ�ើរតួនាាទីជាាផ្នែ�ែកមួយសំំខាាន់សម្រា�ាប់សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចកសិិកម្មមនៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា ដោ�ោយសាារទំហំំនៃ�កាារប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់បន្លែ�ែ ផ្លែ�ែឈើ�ើនៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ទីីក្រុ�ុងមាាន 
កាារកើ�ើនឡើ�ើងយ៉ាា�ងឆាាប់់រហ័័ស។ រហូូតមកដល់់បច្ចុុ�ប្បបន្នននេះ�ះ ជាាង ៥០% នៃ�បន្លែ�ែសរុុប ត្រូ�ូវបាាននាំំ�ចូូលពីីប្រ�ទេ�សជិិតខាាងដែ�លមាានសមត្ថថភាាពផលិិតបាាន 
ពេ�ញមួួយឆ្នាំំ�� បំំពាាក់ដោ�ោយបណ្តាា�ញបច្ចេ�េកទេ�សកាាន់តែ�ប្រ�សើ�ើរ និិងលក់ផលិិតផលបាានក្នុុ�ងតម្លៃ�ៃប្រ�កួតប្រ�ជែ�ងជាាងបន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក។ ទោះ�ះ�បីីយ៉ាា�ងណាាក៏ដោ�ោយ  
ភាាគច្រើ�ើ�ននៃ�បន្លែ�ែនាំំ�ចូូលនៅ�ៅមាានផ្ទុុ�កបរិិមាាណកាាកសំំណល់់ថ្នាំំ��សម្លាា�ប់់សត្វវល្អិិ�តច្រើ�ើ�នគួួរអោ�ោយកត់់សម្គាា�ល់់ ដែ�លបង្កករកាារព្រួ�ួយបាារម្ភភលើ�ើសុុវត្ថិិ�ភាាពចំំណី ី
អាាហាារ។ នៅ�ៅក្នុុ�ងវគ្គគ១ និិងវគ្គគ២ (២០១៤-២០២០) គម្រោ��ោងឈេ�នបាានធ្វើ�ើ�កាារលើ�ើកស្ទួួ�យកាារផលិិត និិងប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់បន្លែ�ែសុុវត្ថិិ�ភាាពក្នុុ�ងស្រុ�ុក នៅ�ៅក្នុុ�ង 
បណ្តាា�ខេ�ត្តតភាាគខាាងជើ�ើងទាំំ�ងបួួននៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា (ឧត្តតរមាានជ័័យ ព្រះ�ះវិិហាារ ស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង និិងក្រ�ចេះ�ះ)។

មកដល់បច្ចុុ�ប្បបន្នន គម្រោ��ោងឈេ�នសម្រេ�េចបាានលទ្ធធផលដូូចខាាងក្រោ��ោម៖ 

កាារផ្គគត់់ផ្គគង់់បន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុកនៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�រខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅទាំំ�ងបួួន  
កើ�ើនឡើ�ើងពីី៥០% ទៅ�ៅ៦៥%

កាារគាំំ�ទ្រ�របស់់គម្រោ��ោងបាានឈាានដល់់ ១០,០០០ គ្រួ�ួសាារនៃ� 
ក្រុ�ុមកសិិករចំំនួួន៤០០ក្រុ�ុម។ (ច្រើ�ើ�នជាាង៧០% ជាាកសិិករស្រ្តី�ី� 
ដែ�លទទួួលបាានកាារគាំំ�ទ្រ�។)

កសិិករប្រ�ហែ�ល៦,០០០នាាក់់ បាានផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រពីីកាារដាំំ�ដុះះ�ដើ�ើម្បីី� 
ជីីវភាាពគ្រួ�ួសាារ មកប្រ�តិិបត្តិិ�កាារជាាកសិិករដាំំ�ដុះះ�ពាាក់់កណ្តាា�ល 
អាាជីីព ឬអាាជីីព។

អាាជីីវករចំំនួួន៦៥នាាក់់ទូូទាំំ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅបាានបង្កើ�ើ�ន 
ប្រ�ភពប្រ�មូូលបន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក។

អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មមចំំនួួន២៥នាាក់់ (ភាាគច្រើ�ើ�នជាាស្ត្រី�ី�)  
ទូូទាំំ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅបាានបង្កើ�ើ�នកាារលក់់របស់់ខ្លួួ�ន។

បណ្តុំំ��អាាជីីវកម្មមចំំនួួន១៤ ត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�តឡើ�ើង និិងពង្រឹ�ឹង។

២.	ប្រវត្តិ
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គម្រោ��ោងឈេ�នបាានរកឃើ�ើញថាា កសិិករជាាច្រើ�ើ�ននៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតក្រី�ីក្រ�នៃ�ប្រ�ទេ�សកម្ពុុ�ជាា បាានប្រ�ឈមនឹឹងបញ្ហាា�មួួយចំំនួួន៖ ជាារឿ�ឿយៗ ពួួកគេ�មិិន 
អាាចលក់់ផលិិតផលរបស់់ខ្លួួ�នអស់់ ពីីព្រោះ��ះ�ពួួកគេ�ខ្វះះ�ទំំនាាក់់ទំំនងទៅ�ៅកាាន់់អ្ននកទិិញ ជួួនកាាលពួួកគេ�បង្កើ�ើ�នផលិិតកម្មមលើ�ើមុុខដំំណាំំ�ជាាក់់លាាក់់ ប៉ុុ�ន្តែ�ែ 
ប្រ�ឈមនឹឹងតម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារ និិង/ឬតម្លៃ�ៃទាាបទៅ�ៅវិិញ ព្រ�មទាំំ�ងកង្វះះ�ខាាតតួួអង្គគទីីផ្សាារដែ�លមាានចំំណាាប់អាារម្មមណ៍៍ និិងសកម្មមក្នុុ�ងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ធាាតុចូូល 
សាាកវប្បបកម្មម។ ក្រុ�ុមកាារងាារគម្រោ��ោងឈេ�នបាានចាាប់់ផ្តើ�ើ�មគិិតអំំពីីវិិធីីជំំរុុញកាារផ្សាារភ្ជាា�ប់់រវាាងតួួអង្គគទីីផ្សាារ និិងវិិធីីកៀ�ៀរគរចំំណាាប់់អាារម្មមណ៍៍ ព្រ�មទាំំ�ង 
សកម្មមភាាពលើ�ើវិិស័័យសាាកវប្បបកម្មមនៅ�ៅកម្រិ�ិតថ្នាា�ក់់ខេ�ត្តត។

ដើ�ើម្បីី�សម្រេ�េចបាាននូូវគោ�ោលដៅ�ៅរបស់់គម្រោ��ោង ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់វិិធីីសាាស្ត្រ�រផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជិិវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម គម្រោ��ោងឈេ�នបាានអភិិវឌ្ឍឍវិិធីីសាាស្ត្រ�រប្រាំ�ំ�ពីរ 
ជំំហាានដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធកាារប្រ�មូូល និិងវិិភាាគព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ កាាររៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារដាំំ�ដុះះ�ជាាមួួយក្រុ�ុមកសិិករ ផ្គូូ�ផ្គគងកសិិករជាាមួួយទីីផ្សាារ 
មូូលដ្ឋាា�ន តូូបបន្លែ�ែលក់់រាាយ និិងចែ�កចាាយនាានាា ព្រ�មទាំំ�ងជួួយពួួកគេ�រៀ�ៀបចំំជំំនួួបចរចាាអាាជីីវកម្មមជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារផ្សេ�េងៗ។ ជំំហាានទាំំ�ងនេះ�ះ 
ត្រូ�ូវបាានព៌៌ណនាាលម្អិិ�តនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្នែ�ែកទីី៤។

អ្វីី�ទៅ�ជាបញ្ហាា�?

អ្វីី�ទៅ�ដែ�លរំំពឹឹងថានឹឹងសម្រេ��ចបាន?

អ្វីី�ទៅ�ជាដំំណោះ�ះស្រា�យ/យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រ?

គម្រោ��ោងឈេ�នបាានរៀ�ៀបចំំដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយដែ�លយើ�ើងជឿ�ឿជាាក់់គឺឺ៖ (១) កសាាងទំំនាាក់់ទំំនងអោ�ោយកាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរឡើ�ើងរវាាងកសិិករ និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារ 
នាានាាដូូចជាា អ្ននកប្រ�មូូលទិិញបន្លែ�ែ អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម និិងអ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាកម្មមបច្ចេ�េកទេ�សវិិស័័យឯកជន និិងសាាធាារណៈៈ (២) បង្កើ�ើ�នកិិច្ចច 
សហប្រ�តិិបត្តិិ�កាាររវាាងក្រុ�ុមកសិិករ និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារទាំំ�ងនេះ�ះ និិង (៣) ពង្រឹ�ឹងទំំនុុកចិិត្តតរវាាងតួួអង្គគពាាក់់ព័័ន្ធធ។ ដោ�ោយផ្តោ�ោ�តលើ�ើទំំនាាក់់ទំំនងអាាជីីវកម្មម  
គម្រោ��ោងឈេ�នសង្ឃឹឹ�មថាានឹងបាានលើ�ើកទឹកចិិត្តតកសិិករអោ�ោយរៀ�ៀនគិិតអំំពីីកាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រខ្លួួ�នពួួកគេ�ទៅ�ៅជាាអ្ននកធ្វើ�ើ�អាាជីវកម្មមពិិតប្រា�ាកដ។ ជាាមួយគំំនិិត 
ផ្លាា�ស់ប្តូូ�រនេះ�ះ យើ�ើងក៏៏បាានកំំណត់ឈ្មោះ�ះ��ថាាជាា វិិធីីសាាស្ត្រ�រផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជិិវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម (B2B) ហើ�ើយសមាាជិិកនៃ�ក្រុ�ុមកាារងាារ និិងតំំណាាងដៃ�គូូ 
របស់់ពួួកយើ�ើងដូូចជាា មន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ មន្ទីី�រកិិច្ចចកាារនាារីី និិងអង្គគកាារក្រៅ��ៅរដ្ឋាា�ភិិបាាលក្នុុ�ងស្រុ�ុក ត្រូ�ូវបាានទទួួលស្គាា�ល់ថាាជាាអ្ននក 
សម្រ�បសម្រួ�លកាារផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជិិវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម។

៣. ទិិដ្ឋឋភាពទូូទៅ�នៃ�វិិធីីសាស្ត្រ�រ
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វិិធីីសាស្ត្រ�រផ្្សារភ្ជាា�ប់់អាជីីវកម្មមទៅ�អាជីីវកម្មម ត្រូ�ូវបានដាក់់បញ្ចូូ�លជាមួួយអន្តតរាគមន៍៍ផ្សេ�េ�ងៗរបស់់គម្រោ��ងឈេ�ន  
ដែ�លបានផលិិតជាលទ្ធធផលដ៏៏រឹឹងមាំំ នៅ�ក្នុុ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតគោ�លដៅ�៖

កសិិករអាាជីីពចំំនួួន៣.៤០០នាាក់់ (៥០% ជាាស្ត្រី�ី�) បាានមើ�ើលឃើ�ើញ 
ផលិិតកម្មមរបស់់ខ្លួួ�នកើ�ើនដល់់ ៥០%។ ចំំណូូលប្រ�ចាំំ�ឆ្នាំំ��កើ�ើនដល់់  
៦០០ដុុល្លាា�រអាាមេ�រិិច ជាាមធ្យយម។ 

១/៤ នៃ�អ្ននកលក់ធាាតុចូូលកសិិកម្មមដែ�លបាានចូូលរួមក្នុុ�ងសកម្មមភាាព 
គម្រោ��ោងឈេ�ន បាានបង្ហាា�ញកំំណើ�ើននៃ�កាារលក់គួួរអោ�ោយកត់សម្គាា�ល់  
ពីីព្រោះ��ះ�បច្ចុុ�ប្បបន្ននពួកគេ�អាាចផ្តតល់ដំំបូូន្មាា�នបច្ចេ�េកទេ�សផលិិត និិងទីីផ្សាារ 
ទៅ�ៅកាាន់់កសិិករដែ�លបាានទិិញធាាតុុចូូលកសិិកម្មមរបស់់ពួួកគេ�។

ដៃ�គូូនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�នមួួយចំំនួួនបាានលើ�ើកឡើ�ើងថាា ផ្ននត់់គំំនិិតរបស់ ់
ពួួកគេ�បាានផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រតាាមរយៈៈវត្តតមាានរបស់់គម្រោ��ោងឈេ�ន ហើ�ើយ 
ពួួកគេ�បាានយល់់ដឹឹងអំំពីីសាារៈ�សំំខាាន់់ ក្នុុ�ងកាារលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតកសិិករ 
អោ�ោយចេះ�ះគិិតថាាខ្លួួ�នជាាអ្ននកធ្វើ�ើ�អាាជីីវកម្មម និិងកាារបង្កើ�ើ�តទំំនាាក់់ទំំនង 
ជាាមួួយរាាល់់តួួអង្គគទីីផ្សាារទាំំ�ងឡាាយ។

អ្ននកមកចុះះ�ទស្សសនកិិច្ចច និិងអ្ននកវាាយតម្លៃ�ៃគម្រោ��ោងបាានកត់សម្គាា�ល់លើ�ើ 
កាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រដ៏៏វិិជ្ជជមាានជាារៀ�ៀងរាាល់់ឆ្នាំំ��នៃ�កាារវិិវឌ្ឍឍន៍៍របស់់គម្រោ��ោង 
ឈេ�ន ៖ កន្លែ�ែងដែ�លពីីមុុនផ្តោ�ោ�តតិិចតួួចលើ�ើវិិស័័យសាាកវប្បបកម្មម  
ប៉ុុ�ន្តែ�ែបច្ចុុ�ប្បបន្ននវិិស័័យសាាវប្បបកម្មមមាានកាាររីីកលូូតលាាស់់ជាាថាាមវន្តត 
នៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅទាំំ�ងនោះ�ះ�។

អាាជីីវករទិិញបន្លែ�ែចំំនួួន២០នាាក់់ និិងអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម 
ចំំនួួន ២៥នាាក់់ បាានធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយកសិិករដែ�លគាំំ�ទ្រ�ដោ�ោ 
យគម្រោ��ោងឈេ�ន និិងបាានពង្រី�ីកអាាជីីវកម្មមរបស់់ពួួកគេ�។

ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នវិិស័័យឯកជនកម្រិ�ិតថ្នាា�ក់់ជាាតិិចំំនួួន៦ បាានធ្វើ�ើ�កាារទាំំ�ងផ្លូូ�វ 
កាារ និិងមិិនផ្លូូ�វកាារជាាមួួយកសិិករដែ�លគាំំ�ទ្រ�ដោ�ោយគម្រោ��ោងឈេ�ន  
និិងបាានពង្រី�ីកកិិច្ចចប្រឹ�ឹងប្រែ�ែងអាាជីីវកម្មមរបស់់ពួួកគេ�នៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា� 
ខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅ។ ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នមួួយចំំនួួនបាានបង្កើ�ើ�នកាារលក់់១០ដង 
នៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�ខេ�ត្តតគោ�ោលដៅ�ៅទាំំ�ងនោះ�ះ�។

បុុគ្គគលិិក៤១នាាក់់មកពីីស្ថាា�បនថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិ (មន្ទីី�រកសិិកម្មម  
រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ មន្ទីី�រកិិច្ចចកាារនាារីី និិងអង្គគកាារក្រៅ��ៅ 
រដ្ឋាា�ភិិបាាលក្នុុ�ងស្រុ�កុ) ទទួួលបាានកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លបច្ចេ�េកទេ�ស  
និិងអាាជីវកម្មម។ ចំំណេះ�ះដឹងនៃ�កាារងាារផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជិិវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម 
នៅ�ៅមាានកម្រិ�ិត (៣ក្នុុ�ងចំំណោ�ោម១០នាាក់់តាាមរយៈៈកាារវាាយតម្លៃ�ៃ 
ចំំណេះ�ះដឹឹងដោ�ោយគម្រោ��ោងឈេ�ន) មុុនពេ�លភ្ជាា�ប់់ពួួកគេ�ចូូលក្នុុ�ង 
គម្រោ��ោង ប៉ុុ�ន្តែ�ែបន្ទាា�ប់់ពីីចូូលរួួម និិងទទួួលបាានកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល 
តាាមរយៈៈគម្រោ��ោងឈេ�ន ចំំណេះ�ះដឹងរបស់់ពួួកគេ�បាានកើ�ើនឡើ�ើង 
ទ្វេ�េរមួួយជាាពីីរ (៦ក្នុុ�ងចំំណោ�ោម១០នាាក់់)។

លទ្ធធផល

បទពិិសោ�ធន៍៍ការផ្្សារភ្ជាា�ប់់អាជីីវកម្មមអាជីីវកម្មមរបស់់គម្រោ��ងឈេ�ន
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លោ�ោកពូូ ចាាវ យ៉ុុ�ម ជាាកសិិករអាាជីព ដែ�លមាានទីីលំំនៅ�ៅ នៅ�ៅភូូមិិអូូររន់ នៃ�ខេ�ត្តតឧត្តតរមាានជ័័យ។ គាាត់បាានរៀ�ៀបរាាប់ 
ថាា ឈេ�នគឺឺជាា " មេ�អណ្តើ�ើ�ក"  ជាាអ្ននករៀ�ៀបចំំផ្សំំ�ផ្គុំំ��កូូនកម្លោះ�ះ�� កូូនក្រ�មុំំ�ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបកាារ។ ដោ�ោយសាារត្រូ�ូវបាានផ្សំំ�ផ្គុំំ�� 
ដោ�ោយឈេ�ន លោ�ោកពូូ ចាាវ យ៉ុុ�ម និិងសមាាជិិកក្រុ�ុមកសិិកររបស់់គាាត់់បាានជួួបប្រ�ជុំំ�គ្នាា�ជាាទៀ�ៀងទាាត់់ដើ�ើម្បីី� 
ពិិភាាក្សាាអំំពីីអ្វីី�ៗដែ�លពួួកគេ�ចង់់ធ្វើ�ើ�។ ពួួកគេ�ព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើបរិិមាាណផលិិតកម្មម និិងកាាលបរិិច្ឆេ�េទប្រ�មូូលផល 
ដើ�ើម្បីី�ធាានាានូូវកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ជាាប្រ�ចាំំ�ទៅ�ៅកាាន់ទីីផ្សាារក្នុុ�ងខេ�ត្តត។ គាាត់មាានប្រ�សាាសន៍ថាា " កាារជួញដូូរនៅ�ៅជិិតគឺឺប្រ�សើ�ើរ 
ជាាងកាារជួញដូូរនៅ�ៅឆ្ងាា�យ"  ដូូច្នេះ�ះ�គាាត់ និិងក្រុ�ុមសមាាជិិករបស់់គាាត់ពេ�ញចិិត្តតសហកាារជាាមួយអាាជីវករក្នុុ�ងមូូលដ្ឋាា�ន 
ដែ�លពួួកគេ�ទុុកចិិត្តត ក្នុុ�ងនោះ�ះ�អាាជីីវករមួួយចំំនួួនពួួកគេ�បាានជួួបតាាមរយៈៈឈេ�ន។ ពួួកគេ�ក៏៏បាានទិិញជាាក្រុ�ុម  
ពីីអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម៖

“ ពីីមុុនពួួកយើ�ើងទិិញគ្រា�ាប់់ពូូជក្នុុ�ងបរិិមាាណតិចតួួច បុ៉ុ�ន្តែ�ែឥឡូូវពួួកយើ�ើងបាានសួួរនាំំ�គ្នាា�មុុនពេ�លបញ្ជាា�រទិិញអ្វីី�ៗ។  
យើ�ើងអាាចទិិញគ្រា�ាប់់ពូូជជាាកញ្ចចប់់ធំំជាាងពីីមុន និិងទទួួលបាានតម្លៃ�ៃធូូរថ្លៃ�ៃជាាជាាងទិិញម្នាា�ក់់ៗ ហើ�ើយយើ�ើងអាាច 
បែ�ងចែ�កធាាតុុចូូលទាំំ�ងនោះ�ះ�ក្នុុ�ងចំំណោ�ោមគ្នាា�យើ�ើងបាានយ៉ាា�ងងាាយស្រួ�ួល។ ”
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អាជីវករទិញបន្លែ

អាជីវករទិញបន្លែ

បុគ្គលិកដៃគូ និងអ្នកសម្របសម្រួលអាជីវកម្មទៅអាជីវកម្ម

អ្ននកស្រី�ី វា៉៉�ត់ សុុភាាព គឺឺជាាអាាជីវករប្រ�មូូលទិិញបន្លែ�ែនៅ�ៅក្នុុ�ងខេ�ត្តតឧត្តតរមាានជ័័យ និិង ទាាក់ទងជាាទៀ�ៀងទាាត់ ជាាមួយ 
ក្រុ�ុមកសិិករមួយចំំនួួនដែ�លគាំំ�ទ្រ�ដោ�ោយគម្រោ��ោង។ ទំំនាាក់ទំំនងទាំំ�ងនេះ�ះបាានចាាប់ផ្តើ�ើ�មនៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ផ្សាារភ្ជាា�ប់ 
អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមរបស់់គម្រោ��ោងឈេ�ន នៅ�ៅអំឡុុងពេ�លដែ�លក្រុ�ុមកសិិករ អ្ននកលក់ធាាតុចូូលកសិិកម្មម និិង 
អាាជីីវករ អង្គុុ�យជុំំ�គ្នាា�បង្កើ�ើ�តផែ�នកាារដាំំ�ដុះះ� និិងផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម។ គាាត់់មាានប្រ�សាាសន៍៍ថាា “ចំំណុុចចាាប់់ផ្តើ�ើ�ម  
ខ្ញុំំ��បាានសួួរកសិិករគ្រ�ប់់គ្នាា�អំំពីីដំំណើ�ើរកាារផលិិតកម្មម ថាាតើ�ើពួួកគេ�ផលិិតអ្វីី� នរណាាកំំពុុងចាាប់់ផ្តើ�ើ�មរៀ�ៀបចំំដីីដាំំ�ដុះះ�  
ហើ�ើយធ្វើ�ើ�អ្វីី�បន្តតទៀ�ៀត។ ” បច្ចុុ�ប្បបន្នន ខ្ញុំំ��រៀ�ៀបចំំកាាលវិិភាាគទៅ�ៅតាាមមុុខបន្លែ�ែ ទៅ�ៅតាាមពេ�លវេេលាាដែ�លខ្ញុំំ��ត្រូ�ូវកាារ  
ហើ�ើយខ្ញុំំ��ពិិភាាក្សាាវាាជាាមួួយក្រុ�ុមកសិិករផលិិតនីីមួួយៗដោ�ោយក្តីី�ស្មោះ�ះ��ត្រ�ង់់។ នេះ�ះគឺឺជាាវិិធីីដែ�លខ្ញុំំ��ប្រា�ាកដថាា  
នឹឹងមាានបន្លែ�ែគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់សម្រា�ាប់់ប្រ�មូូលទិិញជាាប្រ�ចាំំ�។ ក្រុ�ុមកសិិករបាានមើ�ើលឃើ�ើញគុុណសម្បបត្តិិ�នៃ� 
កាារសហកាារណ៍៍ជាាមួួយអ្ននកស្រី�ី សុុភាាព និិងបាានលើ�ើកឡើ�ើងថាា៖ 

អ្ននកស្រី�ី យស់់ សុុធីីតាា អាាយុ ៣៥ឆ្នាំំ�� ជាាម្តាា�យដែ�លមាានកូូនពីីរនាាក់ និិងរស់នៅ�ៅក្នុុ�ងក្រុ�ុងស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង។ រយៈៈពេ�ល 
ពីីរបីីឆ្នាំំ��មុុន អ្ននកស្រី�ីជាាគ្រូ�ូបង្រៀ��ៀន ប៉ុុ�ន្តែ�ែគាាត់់ត្រូ�ូវបាានជំំរុុញទឹឹកចិិត្តតពីីអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មមម្នាា�ក់់ទៀ�ៀតអោ�ោយ 
បង្កើ�ើ�តតូូបលក់់ដូូរមួួយ។ តាាមរយៈៈកាារចូូលរួួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ផ្សាារភ្ជាា�ប់់អាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមរបស់់គម្រោ��ោងឈេ�ន  
អ្ននកស្រី�ីបាានរៀ�ៀនសូូត្រ� និិងបាានយល់់ដឹឹងនូូវអ្វីី�ជាាតម្រូ�ូវកាាររបស់់កសិិករ និិងធាាតុុចូូលអ្វីី�ខ្លះះ�ដែ�លត្រូ�ូវលក់់  
ហើ�ើយគាាត់បាានផ្លាា�ស់ប្តូូ�របទពិិសោ�ោធន៍ និិងទំំនាាក់ទំំនងលម្អិិ�តជាាមួយកសិិករជាាច្រើ�ើ�ន។ 

កញ្ញាា� សូូរ ចន្ថាា� ជាាបុគ្គគលិិកមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់ និិងនេ�សាាទ ខេ�ត្តតស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង បាានក្លាា�យជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ល 
អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមតាំំ�ងពីីគម្រោ��ោងឈេ�នវគ្គគ១ និិងជាារឿ�ឿយៗបាានចែ�ករំលែ�កចំណេះ�ះដឹង និិងបទពិិសោ�ោធន៍ 
របស់់គាាត់ ជាាមួយអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លដទៃ�ទៀ�ៀត។ កញ្ញាា�បាានបញ្ជាា�ក់ថាាគាាត់បាានចូូលរួមនៅ�ៅក្នុុ�ងគម្រោ��ោងអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ 
មួួយចំំនួួនទៀ�ៀតដែ�លផ្តោ�ោ�តចំំបងលើ�ើផលិិតកម្មមដំំណាំំ� និិងទ្រឹ�ស្តីី�កសិិកម្មម ដោ�ោយមិិនបាានផ្តតល់ឱកាាសរៀ�ៀនសូូត្រ� 
អនុវត្តតជាាក់ស្តែ�ែងទេ�។ បទពិិសោ�ោធន៍របស់់គាាត់ជាាមួយគម្រោ��ោងឈេ�ន គឺឺមាានភាាពខុសគ្នាា�យា៉៉�ងច្រើ�ើ�ន។ វិិធីីសាាស្ត្រ�រ 
អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម បាានផ្តតល់កាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លតាាមរយៈៈកាារអនុវត្តតជាាក់ស្តែ�ែងក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិត- 
កម្មមរួួមគ្នាា�ជាាមួយក្រុ�ុមកសិិករ និិងកាារចរចាាសម្រ�បសម្រួ�លអាាជីវកម្មមជាាមួយតួួអង្គគទីីផ្សាារផ្សេ�េងៗជាាច្រើ�ើ�ន។ 

អ្ននកស្រី�ីធីីតាាបច្ចុុ�ប្បបន្ននធ្វើ�ើ�កាារយ៉ាា�ងជិិតស្និិ�ទ្ធធជាាមួយបណ្តាា�ញរបស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នជាាច្រើ�ើ�នដែ�លមាាននៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ ដូូចជាា  
ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នគ្រា�ាប់ពូូជអីុុ�សវេេស អង្គគរហ្គ្រី�ី�ន និិងឥន្ទ្រី�ី�បៃ�តង ដែ�លអ្ននកស្រី�ីអាាចរកបាានប្រ�ភពធាាតុចូូលកសិិកម្មមច្រើ�ើ�ន 
ប្រ�ភេ�ទ រួួមមាានប្រ�ព័ន្ធធស្រោ��ោចស្រ�ព គ្រា�ាប់ពូូជ ជីីកសិិកម្មម ថ្នាំំ��សម្លាា�ប់សត្វវល្អិិ�ត សំំណាាញ់ទ្រើ�ើ�ង កៅ�ៅស៊ូូ�គ្រ�បរង  
និិងថាាសបណ្តុះះ��កូូន។

“ យើ�ើងផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រគំំនិិតគ្នាា�ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នាានាា ហើ�ើយអ្ននកស្រី�ីសុុភាាពបាានជួួយក្រុ�ុមពួួកយើ�ើងក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េច
ថាាដំំណាំំ�អ្វីី�ដែ�លយើ�ើងគួួរដាំំ� ដូូច្នេះ�ះ�ពួួកយើ�ើងមិិនដាំំ�ជាាន់់គ្នាា�ក្នុុ�ងពេ�លតែ�មួួយ។ យើ�ើងទាំំ�ងអស់់គ្នាា�លក់់បន្លែ�ែទៅ�ៅកាាន់់
អ្ននកស្រី�ីពីីព្រោះ��ះ�គាាត់់តែ�ងតែ�មកចូូលរួួមប្រ�ជុំំ�ពិិភាាក្សាាជាាមួួយពួួកយើ�ើង។ ”

“ ខ្ញុំំ��បាានលក់់សម្ភាា�រ និិងឧបករណ៍៍ជាាច្រើ�ើ�នរួួចមកហើ�ើយ បុ៉ុ�ន្តែ�ែពេ�លចូូលរួួមជាាមួួយគម្រោ��ោងឈេ�ន នាាងខ្ញុំំ��ទទួួលបាាន 
ជោ�ោគជ័័យខ្ពពស់់បំំផុុតពេ�ញមួួយឆ្នាំំ�� ជាាចំំបងកសិិករជាាច្រើ�ើ�នស្គាា�ល់់ខ្ញុំំ��តាាមរយៈៈឈេ�នតាំំ�ងពីីឈេ�នបាានចូូលមកដល់ ់
ទីីនេះ�ះ ហើ�ើយកសិិករជាាច្រើ�ើ�នកំំពុុងដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែ ដូូច្នេះ�ះ�ខ្ញុំំ��មាានអតិិថិិជនជាាច្រើ�ើ�ន។ ”

ចន្ថាា�បាានលើ�ើកឡើ�ើងថាា “កាារងាាររបស់់ខ្ញុំំ��ជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម បាានទទួួលប្រ�យោ�ោជន៍៍មិិន 
ត្រឹ�ឹមតែ�កសិិករដែ�លខ្ញុំំ��សហកាារជាាមួួយនោះ�ះ�ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែក៏៏បាានអភិិវឌ្ឍឍជំំនាាញផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�នផងដែ�រ។” ហេ�តុុដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ  
កញ្ញាា�បាានបញ្ចូូ�លគំំនិិតអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមចូូលទៅ�ៅក្នុុ�ងកាារអនុុវត្តតសកម្មមភាាពកាារងាាររបស់់គាាត់់នៅ�ៅឯមន្ទីី�រកសិិកម្មម  
រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ។ កញ្ញាា�បាានបន្ថែ�ែមទៀ�ៀតថាា “ពាាក្យយថាា អាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម បាានក្លាា�យជាាពាាក្យយដែ�ល 
ពេ�ញនិិយមក្នុុ�ងចំំណោ�ោមសហគមន៍កសិិកម្មមកម្ពុុ�ជាាជាាច្រើ�ើ�ន។”

ឈេន • របៀបណែនាំ



១ “ដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗ” សំំដៅ�ៅលើ�ើដំំណាំំ�ដែ�លមាានតម្រូ�ូវកាារខ្ពពស់់ហើ�ើយសមស្រ�បសម្រា�ាប់់កសិិករផលិិត។
២ ដំំណើ�ើរកាារ បង្កើ�ើ�តក្រុ�ុមកសិិករ និិងដំំណើ�ើរកាារធ្វើ�ើ�កាារជាាមួយពួួកគេ�តាាមពេ�លវេេលាា ត្រូ�ូវបាានគ្រ�បដណ្តតប់់នៅ�ៅក្នុុ�ងសៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍៍របស់់គម្រោ��ោងឈេ�នដទៃ�ទៀ�ៀត។
៣ �ផែ�នកាារផលិិតកម្មម គឺឺជាាផែ�នកាារក្រុ�ុម ដែ�លចង្អុុ�លបង្ហាា�ញថាាកសិិករមួួយណាាត្រូ�ូវដាំំ�ដំំណាំំ�មួួយណាា ហើ�ើយដាំំ�នៅ�ៅពេ�លណាា ដោ�ោយរួួមបញ្ចូូ�លទំំហំំដីីប៉ុុ�ណ្ណាា�ត្រូ�ូវបែ�ងចែ�កដាំំ�ដំំណាំំ� 

នីីមួួយៗ។ ផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមគ្រ�បដណ្តតប់់កាារវិិនិិយោ�ោគ និិងហិិរញ្ញញវត្ថុុ� និិងអាាចជាាបុុគ្គគលក៏៏បាាន (ឧទាាហរណ៍៍៖ កសិិករម្នាា�ក់់វិិនិិយោ�ោគលើ�ើប្រ�ព័័ន្ធធស្រោ��ោចស្រ�ព) ឬជាាក្រុ�ុមក៏៏បាាន  
(ឧទាាហរណ៍៍៖ កសិិករមួួយក្រុ�ុមទិិញធាាតុុចូូលជាាកញ្ចចប់់រួួមគ្នាា� ដើ�ើម្បីី�ទទួួលបាានតម្លៃ�ៃធូូរថ្លៃ�ៃ)។

ជំហានវិធីសាស្ត្រ

២

៣

៤

៥

៦

៧

៨

គោលបំណង លទ្ធផល

កាារសិិក្សាាទីីផ្សាារ

ផែ�នកាារផលិិតកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ

១ ប្រ�មូលព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ

កាារវិិភាាគព័័ត៌៌មាាន
ទីីផ្សាារ

ផ្គូូ�ផ្គគងកសិិករ ជាាមួួយ
ទីីផ្សាារ

អនុវត្តតន៍កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ម
កសិិករ

សម្រ�បសម្រួ�លផែ�នកាារ
ផលិតកម្មម

រៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ម
កសិិករ២

យល់់ដឹឹងតម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារនៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់គោ�ោលដៅ�ៅរបស់់គម្រោ��ោង  
រួួមមាានកត្តាា�មួួយចំំនួួនដូូចជាា ទំំហំំ តម្លៃ�ៃ គុុណភាាព ពូូជ និិង 
រដូូវកាាលដាំំ�ដុះះ�។

យល់់ដឹឹងភាាពខុសគ្នាា�រវាាងតម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារ និិងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ រួួម 
មាាន ទាំំ�ងផលិិតកម្មមលើ�ើសតម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារ ទាំំ�ងកង្វះះ�ផលិិតកម្មម។  
បង្កើ�ើ�តបញ្ជីី� “ដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗ” (Top Crops) សម្រា�ាប់់តំំបន់ ់
របស់់គម្រោ��ោង ដោ�ោយកាារបែ�ងចែ�កតាាមភូូមិិសាាស្ត្រ�រ។១

កំំណត់វិិធីីប្រ�សើ�ើរបំផុុតដើ�ើម្បីី�សម្រ�បសម្រួ�លក្រុ�ុមកសិិករ  
ពិិនិិត្យយព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ និិងសម្រេ�េចចិិត្តតលើ�ើផែ�នកាារផលិិតកម្មម 
ជាាក្រុ�ុម និិងផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម (ទាំំ�ងជាាបុុគ្គគល និិងជាាក្រុ�ុម)។

ណែ�នាំំ�កសិិករទៅ�ៅកាាន់ទីីផ្សាារនាានាា និិងបង្ហាា�ញពួួកគេ� អោ�ោយ 
ស្វែ�ែងយល់់អំំពីីគំំរូូអាាជីវកម្មមផ្សេ�េងៗគ្នាា� និិងទំំនាាក់ទំំនងអាាជីវកម្មម 
ទាំំ�ងនោះ�ះ�។

បង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារទៅ�ៅកាាន់កសិិករនៅ�ៅក្នុុ�ងក្រុ�ុមដែ�លបាាន 
បង្កើ�ើ�ត និិងសម្រ�បសម្រួ�លដំណើ�ើរកាារតាាមរយៈៈកសិិករដែ�ល 
យល់់ព្រ�មលើ�ើកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មមរួួមគ្នាា� និិងផែ�នកាារ 
អាាជីវកម្មមជាាក្រុ�ុម និិងជាាបុគ្គគលដែ�លពាាក់ព័័ន្ធធ។ 

សម្រ�បសម្រួ�លកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង ផ្លូូ�វកាារ និិងក្រៅ��ៅផ្លូូ�វកាារ រវាាង 
ក្រុ�ុមកសិិករ និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារនាានាា រួួមមាានអាាជិិវករ និិងអ្ននក 
លក់ចូូលកសិិកម្មមបញ្ចូូ�លតួអង្គគទីីផ្សាារនៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង 
សហវិិនិិយោ�ោគដើ�ើម្បីី�កាាត់់បន្ថថយហាានិិភ័័យ ហើ�ើយជំំរុុញ 
កាារវិិនិិយោ�ោគតាាមខ្សែ�ែច្រ�វាាក់ផ្គគត់់ផ្គគង់់។។

ផ្តតល់កាារគាំំ�ទ្រ�បន្ថែ�ែម និិងវិិភាាគ ដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�ក្រុ�ុមកសិិករ  
និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារដទៃ�ទៀ�ៀត ដោ�ោយផ្សាារភ្ជាា�ប់ក្នុុ�ងទំំនាាក់ទំំនង 
អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមជាាមួយក្រុ�ុមកសិិករ។

ធាានាាថាាក្រុ�ុមកសិិករដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�អ្វី�ដែ�លទីផ្សាារត្រូ�ូវកាារ

កាារប្រៀ��ៀបធៀ�ៀប តម្រូ�ូវកាារ និិង 
កាារផ្គគត់់ផ្គគង់់
បញ្ជីី� “ដំំណាំំ�សំំខាាន់ៗ”

ទស្សសនកិិច្ចចទៅ�ៅកាាន់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�ន 
ប្រ�មូូលទិិញបន្លែ�ែ
កាារពិិភាាក្សាាបឋម ជាាមួយតួួអង្គគទីីផ្សាារ

កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង (ផ្លូូ�វកាារ និិងមិិន 
ផ្លូូ�វកាារ) រវាាងកសិិករ និិងតួួអង្គគ 
ទីីផ្សាារដទៃ�ទៀ�ៀត
កាារពិិភាាក្សាាបឋម ជាាមួួយតួួអង្គគ 
ទីីផ្សាារ

របាាយកាារណ៍៍វឌ្ឍឍនភាាពក្រុ�ុម 
កសិិករ
របាាយកាារណ៍៍វឌ្ឍឍនភាាព កិិច្ចច 
ព្រ�មព្រៀ��ៀង និិង សហវិិនិិយោ�ោគ

ផែ�នកាារផលិិតកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ
ផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមជាាក្រុ�ុម និិង 
ជាាបុុគ្គគល

សៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�ក៍៍សកាារសម្រ�ប 
សម្រួ�ួលធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារក្រុ�ុមកសិិករ
សម្ភាា�រជំំនួួយដើ�ើម្បីី�ចែ�ករំំលែ�ក 
ព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ
គំំរូូផែ�នកាារផលិិតកម្មម
គំំរូូផែ�នកាារអាាជិិវកម្មម

6

តាារាាងខាាងក្រោ��ោម បង្ហាា�ញជាាសង្ខេ�េបនូូវវិិធីីសាាស្ត្រ�រអាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមទាំំ�ង៨ជំំហាាន ដោ�ោយមាានបញ្ចូូ�លគោ�ោលបំណង និិងលទ្ធធផលនៃ�ជំំហាាននីីមួួយៗ៖

៤.	ជំហាននៃអាជីវកម្មទៅអាជីវកម្ម

សម្រ�បសម្រួ�លកិិច្ចច
ព្រ�មព្រៀ��ៀង

តាាមដាាន
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ខណៈៈពេ�លមាានមធ្យោ�ោ�បាាយមួួយចំំនួួនក្នុុ�ងកាារស្វែ�ែងរកព័ត៌៌មាាន 
ទាំំ�ងនេះ�ះ គម្រោ��ោងឈេ�នសូូមណែ�នាំំ�ថាា អ្ននកត្រូ�ូវបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល 
ក្រុ�ុមកាារងាាររបស់់អ្ននកដើ�ើម្បីី�ប្រ�មូូលព័ត៌៌មាានទាំំ�ងនោះ�ះ� តាាមរយៈៈ 

ទៅ�ៅជួប និិងសម្ភាា�សន៍អាាជីវករដោ�ោយផ្ទាា�ល់នៅ�ៅលើ�ើទីផ្សាារ។ គោ�ោលបំណង 
សម្រា�ាប់់ក្រុ�ុមគឺឺស្វែ�ែងយល់់តម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារអោ�ោយបាានប្រ�សើ�ើរ និិង 
បង្កើ�ើ�តទំំនាាក់់ទំំនងជាាមួួយអ្ននកទិិញនៅ�ៅឯទីីផ្សាារទាំំ�ងនោះ�ះ�។៤

ដើ�ើម្បីី�ចងក្រ�ងព័័ត៌៌មាានទាំំ�ងនេះ�ះ ក្រុ�ុមកាារងាាររបស់់អ្ននកចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវសួួរ 
អាាជីីវករអំំពីីបន្លែ�ែ ដែ�លអ្ននកទិិញមាានតម្រូ�ូវកាារខ្ពពស់់បំំផុុត ហើ�ើយអាាច 
ផលិិតបាានដោ�ោយកសិិករ និិងទទួួលបាានផលចំំណេ�ញប្រ�សើ�ើរ។ កាារ 
ស្ទទង់់មតិិទាំំ�ងនេះ�ះ គួួរត្រូ�ូវបាានអនុុវត្តតន៍៍មុុនពេ�លរដូូវកាាលដាំំ�ដុះះ�នីីមួួយៗ  
(អាាស្រ័�័យទៅ�ៅតាាមមុុខដំណាំំ� និិង/ឬ ទីីតាំំ�ង) ដើ�ើម្បីី�ស្វែ�ែងយល់់តម្រូ�ូវកាារ 
បន្លែ�ែដែ�លអ្ននកទិិញរំំពឹឹងទុុក។ ក្រុ�ុមកាារងាារគម្រោ��ោងឈេ�ន បាានអនុវត្តតន៍ 
កាារស្ទទង់់មតិិតួួអង្គគទីីផ្សាារពីីរដងក្នុុ�ងមួួយឆ្នាំំ�� គឺឺនៅ�ៅក្នុុ�ងខែ�មិិថុុនាា និិង 
ខែ�ធ្នូូ�។ កាារស្ទទង់់មតិិជាាញឹឹកញាាប់់ នឹឹងផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានជូូនអ្ននកកាាន់់តែ� 
សុុក្រិ�ិត ប៉ុុ�ន្តែ�ែបើ�ើស្ទទង់់មតិិញឹឹកញាាប់់ពេ�ក អាាចមាានភាាពពិិបាាកសម្រា�ាប់ ់
ក្រុ�ុមក្នុុ�ងកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិងអាាចជាាបន្ទុុ�ករំំខាានដល់់អាាជីីវករ។ គម្រោ��ោង 
ឈេ�ន សូូមស្នើ�ើ�អោ�ោយធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់មតិិជាាគំរូូតំណាាងអាាជីវករបន្លែ�ែ ដើ�ើម្បីី� 
ប្រ�មូូលកាារស្វែ�ែងយល់់ជាាក់់លាាក់់នូូវតម្រូ�ូវកាារបន្លែ�ែមូូលដ្ឋាា�ន ដោ�ោយ 
ធ្វើ�ើ�កាាររួួមបញ្ចូូ�លអាាជីីវករខ្នាា�តតូូច មធ្យយម និិងខ្នាា�តធំំ ទាំំ�ងអ្ននកលក់់ដុំំ�  
និិងអ្ននកលក់់រាាយ។៥ 

កាារស្ទទង់់មតិិអាាជីីវករ នឹឹងផ្តតល់់អោ�ោយក្រុ�ុមកាារងាាររបស់់អ្ននកនូូវព័័ត៌៌មាាន 
ផ្នែ�ែកតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ គឺឺបរិិមាាណបន្លែ�ែដែ�លអាាជីីវករមាានបំំណងទិិញពី ី
កសិិករ។ ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត អ្ននកនឹឹងត្រូ�ូវកាារចាំំ�បាាច់់នូូវព័័ត៌៌មាានផ្នែ�ែក 
ផ្គគត់់ផ្គគង់់ គឺឺព័័ត៌៌មាានអំំពីីបន្លែ�ែដែ�លត្រូ�ូវផលិិតដោ�ោយកសិិករ រួួមមាានមុុខ 
ដំំណាំំ� និិងពូូជអ្វី�ដែ�លពួកគេ�ត្រូ�ូវជ្រើ�ើ�សរើើ�សនៅ�ៅពេ�លពួកគេ�ចាាប់ផ្តើ�ើ�មដាំំ�  
និិងប្រ�មូូលផល ព្រ�មទាំំ�ងទំំហំំបរិិមាាណដែ�លពួកគេ�មាានបំំណងផលិិត។

នៅ�ៅពេ�លស្ទទង់់មតិិអាាជីវករ ព្យាាយាាមទទួួលអោ�ោយបាាននូូវកាារព្យាាករណ៍ 
ដោ�ោយកាារសួរសំណួួរឆ្ពោះ�ះ��ទៅ�ៅមុខ ដូូចជាា “តើ�ើអ្ននកគិិតថាាអ្វី�ដែ�លអ្ននកនឹង 
ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវទិិញពីីកសិិករនៅ�ៅរដូូវកាាលនេះ�ះ?” ចំំណែ�កនៅ�ៅពេ�លស្ទទង់ ់
មតិិកសិិករ អ្ននកត្រូ�ូវសួួរសំំណួួរថយក្រោ��ោយដោ�ោយផ្អែ�ែកលើ�ើកាារចងចាំំ� 
របស់់ពួួកគេ�ដូូចជាា “តើ�ើអ្ននកដាំំ�អ្វីី�ឆ្នាំំ��មុុនក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លរដូូវកាាលនេះ�ះ?”

៥.១ ប្រមូលព័ត៌មានទីផ្សារ
ការយល់ដឹងតម្រូវការនៅក្នុងតំបន់គោលដៅរបស់គម្រោង  
គឺជាការចាំបាច់សម្រាប់គម្រោងអភិវឌ្ឍន៍ពាណិជ្ជកម្មនានា។ 

តើទីផ្សារមូលដ្ឋានមានដំណើរការយា៉ងដូចម្តេច? 

តើអ្វីទៅជាភាពបរាជ័យរបស់ពួកគេ? 

តើព័ត៌មានទីផ្សារបច្ចុប្បន្នដែលពឹងពាក់បាន អាច 
បញ្ជ្រាបទៅដល់គ្រប់តួអង្គនៅតាមខ្សែច្រវាក់តម្លៃ 
ដោយរបៀបណា?

តើកសិករអាចទទួលព័ត៌មានតម្រូវការបានសុក្រិត 
យា៉ងដូចម្តេច (ដូចជា៖ ទំហំ ប្រភេទ តម្លៃ និង 
រដូវកាលនៃតម្រូវការ)? 

ព័័ត៌៌មាានទាំំ�ងនេះ�ះអាាចរកបាានពីីទីីភ្នាា�ក់់ងាាររដ្ឋាា�ភិិបាាលថ្នាា�ក់ ់
ក្រោ��ោមជាាតិិ (ឧទាាហរណ៍៍៖ មន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់  

និិងនេ�សាាទដែ�លពាាក់ព័័ន្ធធ)។ ប្រ�សិិនបើ�ើមិិនមាាន អ្ននកប្រ�ហែ�ល 
ត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�កាារស្តតង់់មតិិកសិិករនៅ�ៅតំំបន់់គោ�ោលដៅ�ៅដោ�ោយផ្ទាា�ល់់។

៥. សេចក្តីណែនាំជាជំហានៗ

៤ �ទោះ�ះ�បីីយើ�ើងផ្តតល់់អនុុសាាសន៍៍ថាា ក្រុ�ុមកាារងាាររបស់់គួួរអនុវត្តតកាារស្ទទង់់មតិិដោ�ោយផ្ទាា�ល់់ អ្ននកប្រ�ហែ�លជាាអាាចជ្រើ�ើ�សរើើ�សវិិធីីជួួលក្រុ�ុមកាារងាារពីីខាាងក្រៅ��ៅ ដើ�ើម្បីី�អនុុវត្តតកាារសិិក្សាាទីីផ្សាារ 
ជំំនួួសអ្ននក។ ប្រ�សិិនអ្ននកធ្វើ�ើ�ដូូច្នេះ�ះ� កាារសិិក្សាាទីីផ្សាារគួួរប្រ�មូូលទាំំ�ងព័័ត៌៌មាានតម្រូ�ូវកាារ និិងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់។ សូូមមើ�ើលផ្នែ�ែក ៥.២។ 

៥ អាាជីីវករលក់់ដុំំ�បន្លែ�ែលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវករដទៃ�ទៀ�ៀត ខណៈៈដែ�លអាាជីីវករលក់់រាាយលក់់បន្តតផ្ទាា�ល់់ទៅ�ៅកាាន់់អ្ននកបរិិភោ�ោគ។ អាាជីីវករមួួយចំំនួួនដើ�ើរតួួនាាទីីទាំំ�ងពីីរ។
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១. អាាជីីវករជាាធម្មមតាារវល់់ និិងប្រ�ហែ�លជាាមិិន 
មាានពេ�លច្រើ�ើ�នឆ្លើ�ើ�យនូូវសំំណួួរស្ទទង់់មតិិ 

វែែងនោះ�ះ�ទេ� ដូូច្នេះ�ះ�ត្រូ�ូវរក្សាាសំំណួួរកាាន់់តែ�ខ្លីី�កាាន់់តែ� 
ប្រ�សើ�ើរ។ អ្ននកអាាចពិិចាារណាាធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់មតិិនៅ�ៅ 
ពេ�លដែ�លអាាជីីវករមិិនសូូវរវល់់ ហើ�ើយបត់់បែ�ន 
ទៅ�ៅតាាមកាាលៈៈទេ�សៈៈ។

២. ជាាដំបូូងអ្ននកគួរធ្វើ�ើ�តេ�ស្តតលើ�ើបញ្ជីី�សំណួួរស្ទទង់់ 
មតិិទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវករក្នុុ�ងចំំនួួនតិិចតួួច 

សិិន បន្ទាា�ប់មកកែ�តម្រូ�ូវលើ�ើកាារស្ទទង់់មតិិនេះ�ះមុន 
ពេ�លប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ទូូលំំទូូលាាយទៅ�ៅកាាន់់ទំំហំំសំំណាាក 
គំំរូូដែ�លបាានកំំណត់់ទាំំ�ងអស់់។

៣. អាាជីវករមួយចំំនួួនមិិននៅ�ៅមួយកន្លែ�ែងទេ�  
ដោ�ោយរវល់លក់នៅ�ៅទីតាំំ�ងច្រើ�ើ�ន (ដែ�ល 

ខុុសពីតូូបថេ�រនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារ)។ ដើ�ើម្បីី�សម្ភាា�សន៍អាាជិិវករ 
ទាំំ�ងនេះ�ះ ក្រុ�ុមកាារងាារប្រ�ហែ�លជាាចាំំ�បាាច់គួួរធ្វើ�ើ�កាារ 
ណាាត់ទុុកជាាមុន។

៤. កាារប្រ�មូូលព័ត៌៌មាានទីីផ្សាារពីអាាជីវករ គឺឺជាា 
ជំំហាានដំំបូូងដែ�លល្អអដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�កាារជាាមួយ 

កសិិករក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិិត្តតផលិិតផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើទីផ្សាារ។  
ទោះ�ះ�ជាាយា៉៉�ងណាាក៏ដោ�ោយ យូូរៗទៅ�ៅ វាាមាាននិិរន្តតរភាាព 
ជាាងកាារផ្សាារភ្ជាា�ប់កសិិករជាាមួយអាាជីវករដោ�ោយផ្ទាា�ល់  
ដូូច្នេះ�ះ�ពួួកគេ�អាាចតាាមដាានតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារដោ�ោយ 
ឯករាាជ្យយជាាមួយបុុគ្គគលិិកគម្រោ��ោង។

៥. សួួរទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវករ ថាាតើ�ើពួួកគេ�មាាន 
ចំំណាាប់់អាារម្មមណ៍៍ចែ�ករំំលែ�កពត៌៌មាានឬ 

លេ�ខទំំនាាក់់ទំំនងផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�នជាាមួួយកសិិករ ឬអ្ននក 
លក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មមដទៃ�ទៀ�ៀតឬទេ�។ បង្កើ�ើ�ត 
មូូលដ្ឋាា�នទិិន្ននន័័យ (database) ព័័ត៌៌មាានអាាជីីវករ  
ដែ�លប្រ�ហែ�លជាាមាានប្រ�យោ�ោជន៍៍សម្រា�ាប់់កាារ 
អភិិវឌ្ឍឍបណ្តុំំ��អាាជីីវកម្មមនៅ�ៅពេ�លក្រោ��ោយ។

ខាងក្រោមជាជំហានដែលអាចអនុវត្តន ៍
តាមបានដើម្បីប្រមូលព័ត៌មានទីផ្សារ។ 
ជំហានទាំងនេះអនុវត្តន៍បានទាំងពីរគ ឺ

ព័ត៌មានផ្នែកផ្គត់ផ្គង់ និងតម្រូវការទីផ្សារ៖

១. �ធ្វើ�ើ�កាារជាាក្រុ�ុម ពិិភាាក្សាា និិងព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើគោ�ោលបំំណងជាាក់ ់
លាាក់់សម្រា�ាប់់កាារស្ទទង់់មតិិ។ វិិធីីនេះ�ះនឹឹងជួួយអ្ននកកំំណត់ ់
វិិធីីសាាស្ត្រ�រស្ទទង់់មតិិត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវ រួួមមាានវិិធីីជ្រើ�ើ�សរើើ�សសំំណាាក  
ទំំហំំសំំណាាកជ្រើ�ើ�សរើើ�ស និិងបញ្ជីី�សំំណួួរ។

២. �ផ្ទេ�េរកាារងាារទៅ�ៅសមាាជិិកក្រុ�ុមកាារងាារម្នាា�ក់់ ឬច្រើ�ើ�ននាាក់់ដើ�ើម្បីី� 
បង្កើ�ើ�តវិិធីីសាាស្រ្ត�តស្ទទង់់មតិិ។ (សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធទីី១ ទីី២  
និិងទីី៣ សម្រា�ាប់់ឧទាាហរណ៍៍នៃ�វិិធីីសាាស្ត្រ�រ កាារប៉ាា�ន់់ស្មាា�ន 
ទំំហំំសំំណាាកជ្រើ�ើ�សរើើ�ស និិងបញ្ជីី�សំំណួួរស្ទទង់់មតិិ។)

៣. �បណ្តុះះ��បណ្តាា�លក្រុ�ុមកាារងាារលើ�ើវិិធីីសាាស្រ្ត�ត និិងបញ្ជីី�សំំណួួរ
ស្ទទង់់មតិិដោ�ោយដើ�ើរតួួសម្តែ�ែង។

៤. �អនុុវត្តតកាារស្ទទង់់មតិិ ទៅ�ៅតាាមវិិធីីសាាស្ត្រ�រដែ�លបាានជ្រើ�ើ�សរើើ�ស 
កាាន់់តែ�ឆាាប់់កាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ។

៥. �បញ្ចូូ�លទិិន្ននន័័យទៅ�ៅក្នុុ�ងតាារាាងឌីីជីីថលដូូចជាា តាារាាង Excel 
និិង Google ។ បញ្ចូូ�លទិិន្ននន័យទាំំ�ងនេះ�ះអោ�ោយបាានឆាាប់បន្ទាា�ប់ 
ពីីប្រ�មូូលបាាន ខណៈៈដែ�លកាារចងចាំំ�របស់់អ្ននកស្ទទង់់មតិិនៅ�ៅ 
ចាំំ�បាានល្អអ ព្រ�មទាំំ�ងអាាចឆ្លើ�ើ�យនូូវសំំណួួរតាាមដាាននាានាា 
អំំពីីទិិន្ននន័័យ។
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៥.២ វិភាគព័ត៌មានទីផ្សារ

១.

២.

៣.

៤.

ប្រសិនក្រុមការងារអ្នកបានប្រមូលព័ត៌មានទីផ្សារតាមរយៈបញ្ជីសំណួរស្តង់មតិគ្រប់ជ្រុងជ្រោយហើយ 
អ្នកចាំបាច់ត្រូវធ្វើការវិភាគ និងសម្រេចថាតើត្រូវបង្ហាញទៅកសិករយា៉ងដូចម្តេច។ 

គោលបំណងនៃការវិភាគគឺ (១) ជួយក្រុមការងារអ្នកអោយយល់អំពីទីផ្សារដែលអ្នកកំពុងធ្វើការនៅទីនោះ និង (២) ជួយ 
កសិករអោយយល់អំពីទីផ្សារ និងសម្រេចចិត្តបានប្រសើរថាតើមុខដំណាំអ្វីដែលត្រូវដាំ ក្នុងបរិមាណប៉ុណ្ណា និងនៅពេលណា។

សម្រា�ាប់់ជំំហាានបន្ទាា�ប់់ គម្រោ��ោងឈេ�នណែ�នាំំ�អោ�ោយមាានកាារគិិតគូូរលើ�ើ 
មុុខដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗ គឺឺជាាភាាពចាំំ�បាាច់់ និិងមាានសាារៈ�ប្រ�យោ�ោជន៍៍ខ្លាំំ��ង។  
ដំំណាំំ�សំខាាន់ៗ អាាចត្រូ�ូវបាានកំំណត់ជាាដំណាំំ�ដែ�លមាានតម្រូ�ូវកាារខ្ពពស់  
ហើ�ើយសមប្រ�កបសម្រា�ាប់់កសិិករក្នុុ�ងកាារផលិិត។ កាារកំំណត់ ់
អត្តតសញ្ញាា�ណដំណាំំ�សំខាាន់ៗ អាាចគិិតពិិចាារណាាលើ�ើកត្តាា�បន្ថែ�ែមដូូចជាា  
តម្លៃ�ៃលក់ ថ្លៃ�ៃដើ�ើម និិងភាាពងាាយស្រួ�ួលក្នុុ�ងផលិិតកម្មម តម្លៃ�ៃអាាហាារូូបត្ថថម្ភភ  
និិងជាាយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រកសិិកម្មមអាាទិិភាាពរបស់់រដ្ឋាា�ភិិបាាល។

ជាាកាារប្រ�សើ�ើរ កាារវិិភាាគគួរត្រូ�ូវបាានអនុវត្តតដោ�ោយក្រុ�ុមកាារងាារគម្រោ��ោង  
ប៉ុុ�ន្តែ�ែអាាស្រ័�័យលើ�ើពេ�លវេេលាា និិងធនធាានមនុុស្សសដែ�លមាានស្រា�ាប់់  
គម្រោ��ោងប្រ�ហែ�លមាានជម្រើ�ើ�សជួួលទីីប្រឹ�ឹក្សាាពីីខាាងក្រៅ��ៅ។ លទ្ធធផលនៃ� 
កាារវិិភាាគ អាាចបោះ�ះ�ពុុម្ពពផ្សាាយ និិងអាាចបង្ហាា�ញជាាកាាតព័័ត៌៌មាានមួួយ 
សម្រា�ាប់់កសិិករ រួួមមាាន តម្លៃ�ៃប៉ាា�ន់់ស្មាា�នក្នុុ�ងមួួយមុុខដំំណាំំ� បរិិមាាណ 
តម្រូ�ូវកាាររបស់់អាាជីីវករក្នុុ�ងមួួយមុុខដំំណាំំ� បរិិមាាណផ្គគត់់ផ្គគង់់របស់់ក្រុ�ុម 
កសិិករក្នុុ�ងមួួយមុុខដំណាំំ� តំំបន់់ដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ� និិងកសិិករសកម្មមក្នុុ�ងមួួយ 
មុុខបន្លែ�ែ ព្រ�មទាំំ�ងតម្រូ�ូវកាារ និិងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ក្នុុ�ងមួួយមុុខបន្លែ�ែផងដែ�រ។

ធ្វើ�ើ�កាារកំំណត់់ថាាតើ�ើព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់់អ្វីី�ខ្លះះ�ដែ�លអ្ននកចង់់បង្ហាា�ញទៅ�ៅកសិិករ។ គម្រោ��ោងឈេ�នផ្តតល់់យោ�ោបល់់អោ�ោយបង្ហាា�ញតែ� 
ព័័ត៌៌មាានដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ ដើ�ើម្បីី�កាាត់់បន្ថថយព័័ត៌៌មាានច្រើ�ើ�នពេ�កនៅ�ៅពេ�លត្រូ�ូវពិិភាាក្សាា។

សម្រេ�េចចិិត្តតអំពីីវិិធីីត្រូ�ូវបង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាានទៅ�ៅកសិិករ និិងរៀ�ៀបចំំសម្ភាា�រជំំនួួយកាារមើ�ើលដែ�លត្រូ�ូវគ្នាា�នឹងព័័ត៌៌មាាន។ វិិធីីនេះ�ះអាាចបញ្ចូូ�ល 
ព័័ត៌៌មាានសរសេ�រដោ�ោយដៃ�នៅ�ៅលើ�ើក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំំ ព្រី�ីនផ្ទាំំ��ងរូូបភាាពដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ ឬឯកសាារចែ�កជូូនតូូចៗសម្រា�ាប់់ម្នាា�ក់់ៗ។

ធ្វើ�ើ�កាារជាាក្រុ�ុម ពិិភាាក្សាាអំំពីីមុុខដំំណាំំ�ដែ�លពួួកគេ�បាានដាំំ�កាាលពីីឆ្នាំំ��មុុន និិងខែ�អាាចបន្លែ�ែជន់់ប្រ�សិិនបើ�ើកសិិករសម្រេ�េចចិិត្តតដាំំ�ដុះះ� 
ដំំណាំំ�ដូូចគ្នាា�។ កាារជន់់គឺឺនៅ�ៅពេ�លដែ�លកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់បន្លែ�ែលើ�ើសពីីតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ។ វាាមាានសាារៈ�សំំខាាន់់ ក្នុុ�ងកាារផ្តតល់់ដំំបូូន្មាា�ន 
ទៅ�ៅកសិិករអំំពីីកាារជន់់នេះ�ះ និិងពិិភាាក្សាាជម្រើ�ើ�សផែ�នកាារផលិិតកម្មមជាាមួួយពួួកគេ�។

ធ្វើ�ើ�កាារជាាក្រុ�ុម ពិិភាាក្សាាអំំពីីមុុខដំំណាំំ� និិងខែ�ដែ�លទំំនងអាាចជួួបប្រ�ទះះនឹឹងកាារខ្វះះ�ខាាត។ កាារខ្វះះ�ខាាត គឺឺនៅ�ៅពេ�លកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់បន្លែ�ែ 
មិិនគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ទៅ�ៅតាាមតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ។ វាាមាានសាារៈ�សំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារជូូនដំំណឹឹងទៅ�ៅកសិិករអំំពីីកង្វះះ�ខាាតបន្លែ�ែនេះ�ះ និិងបង្ហាា�ញនូូវ 
ឱកាាសអោ�ោយពួួកគេ�ដាំំ�ដំំណាំំ�មួួយមុុខក្នុុ�ងបរិិមាាណច្រើ�ើ�ន ឬពួួកគេ�ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រពេ�លវេេលាាផលិិតកម្មមដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ។

សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ៤ សម្រា�ាប់់ឧទាាហរណ៍៍នៃ�លទ្ធធផលកាារវិិភាាគទីីផ្សាារ។

គម្រោងឈេនផ្តល់យោបល់នូវជំហានដូចខាងក្រោមដើម្បីវិភាគព័ត៌មានទីផ្សារ៖
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ព័ត៌មានជំនួយ

១. នៅ�ៅពេ�លបង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាានទៅ�ៅកសិិករ សូូម 
គិិតដល់់កម្រិ�ិតសមត្ថថភាាពចំំណេះ�ះដឹឹង និិង 

កាារគណនាាតួលេ�ខរបស់់កសិិករ។ ប្រ�សិិនបើ�ើកសិិករ 
មួួយចំំនួួនមិិនអាាចអាាន និិងសរសេ�រ ត្រូ�ូវជ្រើ�ើ�សរើើ�ស 
កាារបង្ហាា�ញដែ�លអាាចមើ�ើលឃើ�ើញដោ�ោយធ្វើ�ើ�ជាាក្រា�ាហ្វវ 
មាានព៌៌ណចម្រុះ�ះ�ដើ�ើម្បីី�ទំនាាក់ទំំនងព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់ៗ។

៣. គម្រោ��ោងឈេ�នបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់កម្មមវិិធីី  
powerful software មាានឈ្មោះ�ះ��ថាា  

Power BI ដើ�ើម្បីី�វិិភាាគ និិងពិិនិិត្យយមើ�ើលទិិន្ននន័័យ 
សម្រា�ាប់់ទាំំ�ងកាាររៀ�ៀនសូូត្រ�ខាាងក្នុុ�ង និិងកាារចែ�ក 
ចាាយទៅ�ៅខាាងក្រៅ��ៅទៅ�ៅកាាន់់កសិិករនិិងភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធ 
ផ្សេ�េងៗ។ មាានកម្មមវិិធីីជាាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀតដែ�លសមរម្យយ 
សម្រា�ាប់គោ�ោលបំណងនេះ�ះ ប៉ុុ�ន្តែ�ែយើ�ើងផ្តតល់យោ�ោបល់់ 
ថាាអ្ននកគួរជ្រើ�ើ�សរើើ�សតែ�មួួយដែ�លអាាបញ្ចូូ�លជាាមួួយ 
ប្រ�ព័ន្ធធត្រួ�តពិិនិិត្យយ និិងវាាយតម្លៃ�ៃរបស់់អ្ននកបាាន (M&E)  
ដើ�ើម្បីី�ងាាយស្រួ�ួលធ្វើ�ើ�របាាយកាារណ៍ទៅ�ៅម្ចាា�ស់ជំំនួួយ។

 ៤. តម្លៃ�ៃបន្លែ�ែមាានកាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រយា៉៉�ងឆាាប់រហ័ស  
ដូូច្នេះ�ះ�វាាមាានភាាពលំំបាាកក្នុុ�ងកាារព្យាាករណ៍ ៍

តម្លៃ�ៃទិិញក្នុុ�ង១គីីឡូូក្រា�ាមនៅ�ៅលើ�ើទីីផ្សាារជាាមុុន។  
ប៉ុុ�ន្តែ�ែ យើ�ើងអាាចសួួរទៅ�ៅអាាជីីវករដោ�ោយផ្ទាា�ល់់ថាាតើ�ើ 
តម្លៃ�ៃទិិញនៃ�មុុខបន្លែ�ែនៅ�ៅក្នុុ�ងខែ�នីីមួួយៗ “ថ្លៃ�ៃ”   
“មធ្យយម” ឬ “ចុះះ�ថោ�ោក”។ ពត៌៌មាានសាាមញ្ញញបែ�បនេះ�ះ  
ក៏៏អាាចផ្តតល់់កាារយល់់ដឹឹងដល់់កសិិករបាានប្រ�សើ�ើរផង 
ដែ�រ អំំពីីពេ�លវេេលាាណាាមួួយដែ�លពួួកគេ�អាាចរំំពឹឹង 
បាានតម្លៃ�ៃខ្ពពស់់សម្រា�ាប់់បន្លែ�ែជាាក់់លាាក់់។

២. បញ្ជីី�ព័ត៌៌មាានដូូចជាា តាារាាង Excel	  និិង  
Google ផ្តតល់់ជម្រើ�ើ�សដើ�ើម្បីី�ជំំនួួយកាារ 

ពិិនិិត្យយមើ�ើលទិិន្ននន័័យ (ឧទាាហរណ៍៍៖ តាារាាង (chart)  

និិង ក្រា�ាហ្វវជាាដើ�ើម) ដែ�លនឹឹងអាាចជួួយក្រុ�ុមកាារងាារ 
អ្ននកក្នុុ�ងកាារវិិភាាគព័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ។ យា៉៉�ងណាាក៏ដោ�ោយ  
គម្រោ��ោងឈេ�នសូូមផ្តតល់់យោ�ោបល់់យា៉៉�ងមុុតមាំំ�ថាា  
អ្ននកត្រូ�ូវធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយអ្ននកជំំនាាញដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តប្រ�ព័័ន្ធធ 
ជំំនួួយកាារពិិនិិត្យយមើ�ើលទិិន្ននន័័យ។ ជាាកាារសាាកសម  
ប្រ�ព័័ន្ធធនឹឹងអនុុញ្ញាា�តអោ�ោយអ្ននកកែ�តម្រូ�ូវលើ�ើជំំនួួយ 
កាារពិិនិិត្យយមើ�ើលទិិន្ននន័័យផ្អែ�ែកលើ�ើកត្តាា�មួួយចំំនួួន 
ដូូចជាា ឆ្នាំំ�� រដូូវកាាល មុុខដំណាំំ� ខេ�ត្តត ស្រុ�ុក និិងភូូមិិ។
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៥.៣ រៀបចំកិច្ចប្រជុំក្រុមកសិករ
នៅកិច្ចប្រជុំក្រុមកសិករពេលបន្ទាប់ទៀត អ្នកនឹងបង្ហាញព័ត៌មានទីផ្សារដែលអ្នកប្រមូលបាន និង 
បានវិភាគតម្រូវការ ការផ្គត់ផ្គង់ ភាពជន់ និងភាពខ្វះខាតនៃបន្លែ ព្រមទាំងការងារជាក្រុមដើម្ប ី
កំណត់នូវផែនការផលិតកម្មសម្រាប់រដូវកាលខាងមុខ។ អ្នកនឹងចូលរួមជាមួយកសិករក្នុងការរៀបច ំ
ផែនការអាជីវកម្មផងដែរសម្រាប់ការវិនិយោគទៅលើបច្ចេកវិទ្យា និងការកាត់បន្ថយហានិភ័យ។ 

ជំំហានជាអនុុសាសន៍៍ត្រូ�ូវបានផ្តតល់់ដូូចខាងក្រោ��ម៖

១.

២.

៣.

៤.

៥.

ធ្វើ�ើ�កាារងាារជាាក្រុ�ុម ពិិភាាក្សាា និិងព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើគោ�ោលបំំណងនៃ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។ នៅ�ៅពេ�លគោ�ោលបំំណងទាំំ�ងនោះ�ះ�ត្រូ�ូវបាានព្រ�មព្រៀ��ៀង 
ភ្លាា�ម រៀ�ៀបចំំរបៀ�ៀបវាារៈ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ដែ�លរំំពឹឹងថាានឹឹងអាាចសម្រេ�េចបាាន។ សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ៥ សម្រា�ាប់់គំំរូូរបៀ�ៀបវាារៈ�នៃ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។

សម្រា�ាប់ចំំណុុចនីីមួួយៗក្នុុ�ងរបៀ�ៀបវាារៈ� ត្រូ�ូវសម្រេ�េចកំំណត់ពេ�លវេេលាាដែ�លគួរចំណាាយ នរណាាជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ល ជ្រើ�ើ�សរើើ�ស 
វិិធីីសាាស្ត្រ�រប្រ�ជុំំ�បែ�បណាាដែ�លប្រ�សើ�ើរបំផុុត ហើ�ើយថាាតើ�ើសម្ភាា�រអ្វី�ខ្លះះ�ដែ�លចាំំ�បាាច់។ “វិិធីីសាាស្ត្រ�រប្រ�ជុំំ�” ប្រ�ហែ�លជាាកាារដាាក់បញ្ចូូ�លគ្នាា� 
នៃ�បទបង្ហាា�ញ កាារពិិភាាក្សាាក្រុ�ុមតូូច និិងល្បែ�ែងកំំសាាន្តត។ ចំំណែ�ក “សម្ភាា�រ” មាានដូូចជាាផ្ទាំំ��ងរូូបភាាព ឯកសាារចែ�កជូូន ក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំំ  
ហ្វឺឺ�ត ស្កកត់ បិ៊ិ�ក សៀ�ៀវភៅ�ៅកត់ត្រា�ា ទឹឹក និិងអាាហាារសម្រ�ន់។

បណ្តុះះ��បណ្តាា�លក្រុ�ុមកាារងាារអ្ននកអំំពីីរបៀ�ៀបអនុុវត្តតន៍៍កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមកសិិករ ដោ�ោយបង្កើ�ើ�តជាាកាារដើ�ើរតួួសម្តែ�ែង  
ដែ�លសិិក្ខាា�កាាមម្នាា�ក់់ដើ�ើរតួួនាាទីីជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម និិងសមាាជិិកក្រុ�ុមដទៃ�ទៀ�ៀតដើ�ើរតួួជាាក្រុ�ុមកសិិករ។  
សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ៦ សម្រា�ាប់់កាារណែ�នាំំ�របៀ�ៀបដើ�ើរតួួសម្តែ�ែង។

ប្រ�សិិនបើ�ើកសិិករត្រូ�ូវបាានស្នើ�ើ�រសុំំ�អោ�ោយអនុុវត្តតកាាររៀ�ៀបចំំធ្ចើ�ើ�ផែ�នកាារផលិិតកម្មម និិង/ឬផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លនៃ� 
កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� អ្ននកគួួរត្រូ�ូវរៀ�ៀបចំំគំំរូូឯកសាារដែ�លចាំំ�បាាច់់មុុនពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។ សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ៧ សម្រា�ាប់់ឯកសាារគំំរូូ។

អ្ននកដែ�លនឹឹងត្រូ�ូវសម្រ�បសម្រួ�ួលផ្នែ�ែកណាាមួួយនៃ�របៀ�ៀបវាារៈ� គួួរមាានឱកាាសបង្កើ�ើ�តអោ�ោយមាានកាារអនុុវន្តតដោ�ោយដើ�ើរតួួសម្តែ�ែង 
អោ�ោយបាានម្តតង ឬពីីរដង។ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកាារដើ�ើរតួួសម្តែ�ែងនេះ�ះ អ្ននកដែ�លនៅ�ៅសល់់អាាចដើ�ើរតួួជាាក្រុ�ុមកសិិករ។
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៩.  កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�គួរកុំំ�អោ�ោយស៊ីី�ជម្រៅ��ៅពេ�ក ហើ�ើយកិិច្ចច 
ប្រ�ជុំំ�កាាន់់តែ�មាានប្រ�សិិទ្ធធភាាពប្រ�សិិនបើ�ើ 

គ្រ�ប់់គ្នាា�មាានកាារកំំសាាន្តតសប្បាាយ។ ហេ�តុុដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ  
សូូមព្យាាយាាមបញ្ចូូ�លល្បែ�ែងកំំសាាន្តត រឿ�ឿងខ្លីី�ៗ និិង 
សកម្មមភាាពរស់់រវើើ�ក ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លនៃ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។

១០. អញ្ជើ�ើ�ញអាាជីីវករ អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូល 
កសិិកម្មម  និិង/ឬ អ្ននកតំំណាាងបច្ចេ�េកទេ�ស 

របស់់ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នឯកជន ដើ�ើម្បីី�ចរចាាជាាមួួយកសិិករដោ�ោយ 
ផ្ទាា�ល់់អំំពីីកាារវិិនិិយោ�ោគផ្នែ�ែកធាាតុុចូូល និិងបច្ចេ�េកវិិទ្យាា។

១១. នាំំ�យកកាាម៉េ�េរាា និិងចាាត់់តាំំ�ងសមាាជិិក 
ក្រុ�ុមកាារងាារដើ�ើម្បីី�ថតរូូបក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�ល 

កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។

ព័ត៌មានជំនួយ

១. ស្វែ�ែងរកពេ�លវេេលាាសមរម្យយសម្រា�ាប់់ជួួបជាាមួួយ 
កសិិករនៅ�ៅក្នុុ�ងភូូមិិ ពិិចាារណាាពេ�លវេេលាាធ្វើ�ើ� 

ដំំណើ�ើរ រៀ�ៀបចំំអាាហាារ និិងសម្ភាា�រផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។

២. ជ្រើ�ើ�សរើើ�សទីីតាំំ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ដែ�លបង្កករភាាពងាាយ 
ស្រួ�ួល និិងសមរម្យយសម្រា�ាប់់ចំំនួួនអ្ននកចូូលរួួម 

ដែ�លបាានរំំពឹឹងទុុក និិងសកម្មមភាាពទាំំ�ងឡាាយដែ�លអ្ននក 
បាានរៀ�ៀបចំំ។

៣. ត្រូ�ូវប្រា�ាកដថាាប្រ�ធាានភូូមិិបាានដឹឹងឮ និិងគាំំ�ទ្រ� 
កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នេះ�ះ។

៤. ប្រ�សិិនបើ�ើតំំណាាងមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិង 
នេ�សាាទមាានពេ�លវេេលាា អញ្ជើ�ើ�ញពួួកគេ�ចូូលរួួម 

កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នេះ�ះ។

៥. ក្រៅ��ៅពីីកាារអញ្ជើ�ើ�ញនេះ�ះ ផ្ញើ�ើ�រសាាររំំឭកដើ�ើម្បីី� 
ធាានាាបាាននូូវវត្តតមាានរបស់់អ្ននកចូូលរួួម។

៦. សុំំ�អោ�ោយអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលដ៏៏ល្អអរបស់ ់
អ្ននកអនុុវត្តតន៍៍អោ�ោយបាាន២ឬ៣កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�  

ដើ�ើម្បីី�អោ�ោយសមាាជិិកក្រុ�ុមដទៃ�ទៀ�ៀតបាានរៀ�ៀន 
សូូត្រ�ពីីឧទាាហរណ៍៍ទាំំ�ងនេះ�ះ។

៧. សរុុបសង្ខេ�េបកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នីីមួួយៗ  
ពិិភាាក្សាានូូវអ្វីី�ដែ�លមាានដំំណើ�ើរកាារ 

ល្អអ និិងអ្វីី�ដែ�លត្រូ�ូវពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែម។

៨. ប្រ�សិិនបើ�ើបុុគ្គគលិិករបស់់អ្ននកមិិនសូូវ 
មាានឬគ្មាា�នបទពិិសោ�ោធន៍៍ក្នុុ�ងកាារ 

សម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ ជាាបឋម 
គឺឺអ្ននកគួួររៀ�ៀបចំំ “បណ្តុះះ��បណ្តាា�លគ្រូ�ូបង្គោ�ោ�ល”។
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៥.៤ ផ្គូផ្គងក្រុមកសិករជាមួយទីផ្សារ
កសិករភាគច្រើនរស់នៅឆ្ងាយពីទីប្រជុំជន និងមានការយល់ដឹងតិចតួចអំពីទំហំទីផ្សារដែលអាចលក់បានក្នុងមួយថ្ងៃ ថាតើអ្វីទៅជា 
លក្ខណៈពិសេស និងតម្រូវការគុណភាពនៅទីនោះសម្រាប់ប្រភេទអតិថិជនខុសៗគ្នា ហើយទំហំប៉ុណ្ណាដែលពួកគេគួរផលិតដើម្ប ី
សម្របតាមតម្រូវការទីផ្សារ។ 

ហេ�តុុដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ មុុនពេ�លប្រ�ជុំំ�ជាាមួួយក្រុ�ុមកសិិករដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តផែ�នកាារផលិិតកម្មម និិងអាាជីីវកម្មមដំំបូូង យើ�ើងបាានដឹឹកនាំំ� 
តំំណាាងក្រុ�ុមកសិិករនីីមួួយៗ (២នាាក់់ក្នុុ�ងមួួយក្រុ�ុម) ទៅ�ៅទស្សសនកិិច្ចចទីីផ្សាារមួួយចំំនួួន។ វិិធីីនេះ�ះជួួយអោ�ោយពួួកគេ�មើ�ើលឃើ�ើញ 
សកម្មមភាាពនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារ សង្កេ�េតមើ�ើលប្រ�ភេ�ទបន្លែ�ែអ្វីី�ខ្លះះ�កំំពុុងត្រូ�ូវបាានដាាក់់លក់់ និិងធ្វើ�ើ�កាារប៉ាា�ន់់ស្មាា�នទំំហំំច្រើ�ើ�នប៉ុុ�ណ្ណាា�ដែ�ល 
អាាជីីវករអាាចលក់់បាាន ព្រ�មទាំំ�ងលក់់បាានក្នុុ�ងតម្លៃ�ៃយា៉៉�ងដូូចម្តេ�េចដែ�រ។

គម្រោ��ងឈេ�នសូូមផ្តតល់់យោ�បល់់ជាជំំហានៗស្តីី�ពីីការផ្គូូ�ផ្គគងកសិិករជាមួួយទីីផ្្សារដូូចខាងក្រោ��ម៖

ពន្យយល់់សង្ខេ�េបៗទៅ�ៅកសិិករអំំពីីជំំនាាញក្នុុ�ងកាារលក់់ផលិិតផល និិងកាារបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងជាាមុុន។ ចំំណេះ�ះដឹឹងមូូលដ្ឋាា�ននេះ�ះជួួយអោ�ោយ 
ពួួកគេ�មាានទំំនុុកចិិត្តតក្នុុ�ងកាារនិិយាាយជាាមួួយអាាជីីវករ/អ្ននកទិិញនៅ�ៅឯទីីផ្សាារ។

រៀ�ៀបចំំកាារប្រ�ជុំំ�រវាាងក្រុ�ុមកសិិករគោ�ោលដៅ�ៅ និិងកសិិករណាាដែ�លមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ច្រើ�ើ�នហើ�ើយមាានបំំណងចង់់ចែ�ករំំលែ�ក ព្រ�មទាំំ�ងពិិភាាក្សាា 
អំំពីីបទពិិសោ�ោធន៍៍ក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�ជំំនួួញ។ អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មម ទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមអាាចសម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចពិិភាាក្សាាបឋមនេះ�ះ។

កំំណត់់កាាលបរិិច្ឆេ�េទ និិងទីីតាំំ�ងប្រ�ជុំំ�សម្រា�ាប់់ទស្សសនកិិច្ចច។ ដើ�ើម្បីី�ជៀ�ៀសវាាងមនុុស្សសច្រើ�ើ�នពេ�កនៅ�ៅទីីផ្សាារ និិងបាំំ�ងផ្លូូ�វដើ�ើររបស់់អាាជីីវករលក់់រាាយ  
កំំណត់់ចំំនួួននៃ�តំំណាាងកសិិករដើ�ើម្បីី�ចូូលរួួមដំំណើ�ើរទស្សសនកិិច្ចចនេះ�ះ ឬបំំបែ�កជាាក្រុ�ុមតូូចៗ។

រំំឭកតំណាាងក្រុ�ុមកសិិករអោ�ោយធ្វើ�ើ�កាារកត់ត្រា�ា និិងឬធ្វើ�ើ�កាារកំណត់ចំំណាំំ�លើ�ើអ្វី�ដែ�លពួកគេ�បាានឃើ�ើញដើ�ើម្បីី�ពួកគេ�អាាចចែ�ករំលែ�កបទពិិសោ�ោធន៍ 
ជាាមួួយក្រុ�ុមកសិិកររបស់់ពួួកគេ�នៅ�ៅកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�បន្ទាា�ប់់។ 

នៅ�ៅពេ�លទស្សសនកិិច្ចចតូូបអាាជីីវករនីីមួួយៗ ណែ�នាំំ�កសិិករអោ�ោយជួួបជាាមួួយអាាជិីី�វករ និិងផ្ដដល់់់�ពេ�លអោ�ោយពួួកគេ�ជជែ�កលេ�ងជាាមួួយគ្នាា�។  
កសិិករប្រ�ហែ�លជាាចង់់សម្ភាា�សន៍៍អាាជីីវករថាាតើ�ើពួួកគេ�ទិិញបន្លែ�ែពីីខាាងណាា ក្នុុ�ងបរិិមាាណប៉ុុ�ណ្ណាា� និិងតម្លៃ�ៃប៉ុុ�ន្មាា�ន ព្រ�មទាំំ�ងថាាតើ�ើកាារលក់់ដូូរ 
មាានភាាពខុុសគ្នាា�យា៉៉�ងដូូចម្តេ�េចរវាាងថ្ងៃ�ៃនីីមួួយៗក្នុុ�ង១សប្តាា�ហ៍៍ ឬ១ខែ� ។ល។
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១. អំំឡុុងពេ�លទស្សសនកិិច្ចចសិិក្សាា អនុុញ្ញាា�តអោ�ោយ 
កសិិករអនុុវត្តតដោ�ោយផ្ទាា�ល់់ជាាមួួយអតិិថិិជន 

ក្នុុ�ងនាាមជាាអាាជីីវករ ដើ�ើម្បីី�ពួួកគេ�អាាចដកស្រ�ង់ ់
បទពិិសោ�ោធន៍៍នៃ�កាារលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អតិិថិិជន និិង 
ស្វែ�ែងយល់់អំំពីីបញ្ហាា�ប្រ�ឈមរបស់់អាាជីវករ និិងតម្លៃ�ៃ 
បន្ថែ�ែមដែ�លពួួកគេ�នាំំ�យកទៅ�ៅខ្សែ�ែច្រ�វាាក់់ផ្គគត់់ផ្គគង់់។

២. ប្រ�សិិនបើ�ើមិិនមាានអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម 
នៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ទេ� អញ្ជើ�ើ�ញអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលពី ី

តំំបន់់ផ្សេ�េងចូូលរួមកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ជាាមួយកសិិករ។  ប្រ�សិិនបើ�ើ 
មាានដេ�ប៉ូូ�លក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មមនៅ�ៅក្នុុ�ងខេ�ត្តតរៀ�ៀបចំ ំ
ទស្សសនកិិច្ចចនៅ�ៅទីីនោះ�ះ�ដើ�ើម្បីី�កសិិករអាាចមើ�ើលឃើ�ើញ 
ជម្រើ�ើ�សផ្សេ�េងៗដែ�លអាាចអាាស្រ័�័យបាាន។

៣. ប្រ�សិិនបើ�ើមាានក្រុ�ុមហ៊ុុ�នប្រ�មូូលទិិញ 
សំំខាាន់់ៗនៅ�ៅឯភ្នំំ�ពេ�ញ អ្ននកគួួររៀ�ៀបចំ ំ

ដំំណើ�ើរទស្សសនកិិច្ចចសិិក្សាានាំំ�កសិិករទៅ�ៅទីីតាំំ�ងលក់ ់
ដុំំ� ឬផ្សាារទំំនើ�ើប ជាាពិិសេ�សទៅ�ៅកាាន់់ស្ថាា�នីីយ៍៍លាាង
សម្អាា�ត និិងវេេចខ្ចចប់ ដើ�ើម្បីី�មើ�ើលថាាតើ�ើកន្លែ�ែងទាំំ�ងនោះ�ះ� 
មាានលក្ខខណៈៈ និិងដំំណើ�ើរកាារយា៉៉�ងណាា ព្រ�មទាំំ�ង 
ដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា� សម្អាា�ត និិងទុុកដាាក់់ផលិិតផល 
យា៉៉�ងដូូចម្តេ�េចដែ�រ។
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១. មួួយថ្ងៃ�ៃមុុនពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� ពិិនិិត្យយមើ�ើលសម្ភាា�រទាំំ�ងអស់់ ទៅ�ៅ 
មើ�ើលទីីតាំំ�ងប្រ�ជុំំ�ថាាតើ�ើមាានអ្វីី�ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវកែ�តម្រូ�ូវដើ�ើម្បីី�បង្កករ 

ភាាពសមស្រ�បសម្រា�ាប់់របៀ�ៀបវាារៈ� និិងចំំនួួនអ្ននកចូូលរួួម បញ្ជាា�ក់់ទៅ�ៅអ្ននក 
ចូូលរួួមទាំំ�ងអស់់តាាមទូូរស័័ព្ទទ និិងពិិនិិត្យយមើ�ើលរបៀ�ៀបវាារៈ�ម្តតងទៀ�ៀតចុុង 
ក្រោ��ោយជាាមួួយក្រុ�ុមកាារងាារដើ�ើម្បីី�ប្រា�ាកដថាាគ្រ�ប់់គ្នាា�បាានយល់់អំំពី ី
ចក្ខុុ�វិិស័័យសម្រា�ាប់់កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� ព្រ�មទាំំ�ងតួួនាាទីី និិងទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវរបស់ ់
ពួួកគេ�នីីមួួយៗ។

២. នៅ�ៅថ្ងៃ�ៃនៃ�ព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍៍ អ្ននកត្រូ�ូវមកដល់់ទីីតាំំ�ងមុុន៣០នាាទី ី
ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� ដោ�ោយត្រៀ��ៀមអោ�ោយមាាននូូវកន្លែ�ែងអង្គុុ�យ  

អាាហាារសម្រ�ន់់ និិងសម្ភាា�រផ្សេ�េងៗជាាដើ�ើម។ នៅ�ៅពេ�លកសិិករមកដល់់  
រាាក់់ទាាក់់ស្វាា�គមន៍៍ទៅ�ៅកាាន់់ពួួកគេ�ប្រ�កបដោ�ោយភាាពកក់់ក្តៅ�ៅ�។ ប្រ�សិិន 
អាាចធ្វើ�ើ�ទៅ�ៅបាាន អោ�ោយពួួកគេ�អង្គុុ�យជាារង្វវង់ ឬពាាក់កណ្តាា�លរង្វវង់ ដើ�ើម្បីី� 
ពួួកគេ�ងាាយមើ�ើលឃើ�ើញគ្នាា� និិងងាាយមើ�ើលសម្ភាា�រ និិងបទបង្ហាា�ញ។  
ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មជាាមួួយពាាក្យយស្វាា�គមន៍៍ និិងកាារណែ�នាំំ�ខ្លួួ�ន។ អាានរបៀ�ៀបវាារៈ� 
ដោ�ោយសង្ខេ�េប និិងគោ�ោលបំំណងនៃ�កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។

៣. សម្រ�បសម្រួ�ួលសកម្មមភាាពដោ�ោយផ្តោ�ោ�តពួួកគេ�លើ�ើបំំណង 
ប្រា�ាថ្នាា�គ្រួ�ួសាារ និិងផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�ន។ វិិធីីនេះ�ះជួួយជំំរុុញលើ�ើកទឹឹក 

ចិិត្តតពួួកគេ�សម្រា�ាប់់បង្កើ�ើ�នចំំណូូលពីីកាារដាំំ�ដុះះ�។ (យើ�ើងបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ ់
លំំហាាត់មួួយមាានឈ្មោះ�ះ��ថាា កាារសុបិិនលើ�ើចំណូូល “Income Dream”  

ដែ�លក្នុុ�ងនោះ�ះ�កសិិករបាានពណ៌៌នាាអំំពីីចក្ខុុ�វិិស័័យ ថាាតើ�ើពួួកគេ�ត្រូ�ូវ 
អភិិវឌ្ឍឍអាាជីីវកម្មមបន្លែ�ែ និិងបង្កើ�ើ�នប្រា�ាក់់ចំំណូូលរបស់់ពួួកគេ�ដោ�ោយ 
របៀ�ៀបណាា)។

៤. ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានអំំពីីបន្លែ�ែ និិងពន្យយល់់អំំពីីហេ�តុុផលដែ�លវាាជាា 
ប្រ�ភពសំំខាាន់់ក្នុុ�ងកាារទាាញយកប្រា�ាក់់ចំំណូូលជាាងកាារដាំំ�ដុះះ� 

ដំំណាំំ�សាាមញ្ញញៗធម្មមតាាដទៃ�ទៀ�ៀត ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់វិិធីីវិិភាាគចំំណេ�ញ 
សរុុប (Gross Margin) ។ ពិិភាាក្សាាបញ្ហាា�ជួួបប្រ�ទះះផ្សេ�េងៗមួួយចំំនួួន 
ក្នុុ�ងកាារដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែ និិងពន្យយល់់ណែ�នាំំ�ថាាកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារបាានល្អអ  
អាាចទទួួលបាានជោ�ោគជ័័យលើ�ើបញ្ហាា�ទាំំ�ងនោះ�ះ�។

៥. ធ្វើ�ើ�កាារវិិភាាគចំណូូលចំណាាយងាាយៗសម្រា�ាប់មុុខបន្លែ�ែនីមួួយៗ  
រួួមមាានកាារបង្កើ�ើ�តបញ្ជីី�សកម្មមភាាពទាំំ�ងអស់់ដែ�លចាំំ�បាាច់់ដើ�ើម្បីី� 

ដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែនៅ�ៅលើ�ើទីីតាំំ�ងស្តតង់់ដាារមួួយ (១០០ម៉ែ�ែត្រ�កាារ៉េេ�) ដូូចជាា  
កាាររៀ�ៀបចំំដីី តំំឡើ�ើងកៅ�ៅស៊ូូ�គ្រ�បរង និិងប្រ�ព័័ន្ធធដំំណក់់ទឹឹក បណ្តុះះ�� និិង 
ស្ទូូ�ងកូូនដំំណាំំ� ធ្វើ�ើ�ស្មៅ�ៅ� តាាក់់តែ�ងមែ�ក គ្រ�ប់់គ្រ�ងកត្តាា�ចង្រៃ�ៃ និិងប្រ�មូូល 
ផល ហើ�ើយបន្ទាា�ប់់មកធ្វើ�ើ�បញ្ជីី�ធាាតុុចូូលទាំំ�ងអស់់ និិងឈ្នួួ�លកម្លាំំ��ង 
ពលកម្មមដែ�លចាំំ�បាាច់់សម្រា�ាប់់សកម្មមភាាពនីីមួួយៗ ព្រ�មទាំំ�ងគណនាា 
ថ្លៃ�ៃដើ�ើម។ ពិិភាាក្សាាទិិន្ននផលរំំពឹឹងទុុក និិងតម្លៃ�ៃទីីផ្សាារនៅ�ៅចំំកាារជាាមធ្យយម  
បន្ទាា�ប់់មកធ្វើ�ើ�កាារប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបថ្លៃ�ៃដើ�ើមធាាតុុចូូលទាំំ�ងអស់់ ជាាមួួយនឹឹង 
កាារលក់់សរុុប (ទិិន្ននផលគិិតជាាគីីឡូូក្រា�ាម ពីីតំំបន់់ដាំំ�ស្តតង់់ដាារ X  

តម្លៃ�ៃនៃ�កាារលក់់ក្នុុ�ង១គីីឡូូក្រា�ាម)។ កាារលក់់សរុុបដកនឹឹងកាារចំំណាាយ 
សរុប ស្មើ�ើ�នឹឹងចំំណេ�ញសរុប។ ប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបចំំណេ�ញសរុបសម្រា�ាប់ដំំណាំំ� 
នីីមួួយៗក្នុុ�ងរដូូវផ្សេ�េងគ្នាា�។ កាារណែ�នាំំ�លម្អិិ�តលើ�ើរបៀ�ៀបវិិភាាគចំំណូូល 
ចំំណាាយបែ�បនេះ�ះ នឹឹងត្រូ�ូវបាានផ្តតល់់នៅ�ៅក្នុុ�ងសៀ�ៀវភៅ�ៅមគ្គុុ�ទេ�សក៍៍ផ្សេ�េង 
មួួយទៀ�ៀត៖ កាាររៀ�ៀបចំំគម្រោ��ោងថវិិកាាលើ�ើមុុខដំំណាំំ�។

៦. 
បង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាានតម្រូ�ូវកាារបន្លែ�ែ៖ លើ�ើកឡើ�ើងនូូវកាារជន់ ជាាសញ្ញាា� 
ត្រូ�ូវបន្ថថយកាារដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែដែ�លលើ�ើសតម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារ (ឧទាាហរណ៍  

ត្រ�សក់់)ជាាដើ�ើម និិងបង្ហាា�ញពីីកង្វះះ�ខាាតបន្លែ�ែ ដែ�លជាាសញ្ញាា�តម្រូ�ូវ 
ដាំំ�បន្លែ�ែដទៃ�ទៀ�ៀតក្នុុ�ងបរិិមាាណច្រើ�ើ�ន (ឧទាាហរណ៍៍ ខាាត់់ណាាដើ�ើម  
ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� និិងត្រ�ប់់) ជាាដើ�ើម។

៧. សម្រ�បសម្រួ�លដំណើ�ើរកាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចចិិត្តតថាា តើ�ើទីតាំំ�ង 
ណាាក្រុ�ុមកសិិករត្រូ�ូវជ្រើ�ើ�សរើើ�សដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗដែ�លពួួកគេ� 

នឹឹងដាំំ�។ វាាជាាកាារសម្រេ�េចចិិត្តតជាាក្រុ�ុមដើ�ើម្បីី�អាាចសម្រ�បសម្រួ�ួលផែ�ន 
កាារផលិិតកម្មម។ នៅ�ៅក្នុុ�ងកាារសម្រ�បសម្រួ�លផែ�នកាារផលិិតកម្មម មិិនមែ�ន 
គ្រ�ប់់គ្នាា�ដាំំ�មុុខដំំណាំំ�ដូូចគ្នាា�ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែកសិិករដែ�លដាំំ�មុុខដំំណាំំ�ដូូចគ្នាា�  
ប្រ�មូូលផលក្នុុ�ងពេ�លតែ�មួួយ មិិនត្រូ�ូវដាំំ�ច្រើ�ើ�នពេ�កក្នុុ�ងពេ�លតែ�មួួយ 
នោះ�ះ�ទេ�។  មុុខដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗពឹឹងផ្អែ�ែកលើ�ើតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ និិង 
ហាានិិភ័័យលើ�ើផលិិតកម្មម។  (សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ៨សម្រា�ាប់់លក្ខខណៈៈ 
វិិនិិច្ឆ័័�យក្នុុ�ងកាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗ)។ សូូមមើ�ើលជំំហាាន  
5.6 ផងដែ�រដែ�លបង្ហាា�ញលម្អិិ�តស្តីី�ពីីផលិិតកម្មមដំំណាំំ�។

៥.៥ អនុវត្តន៍កិច្ចប្រជុំក្រុមកសិករ
នៅពេលការរៀបចំត្រូវបានបំពេញ ហើយក្រុមកសិករបានត្រៀមខ្លួនរួចរាល់ គឺដល់ពេលវេលាត្រូវ 
កំណត់កាលវិភាគ និងរៀបចំកិច្ចប្រជុំ។ គម្រោងឈេនសូមផ្តល់យោបល់នូវជំហាននីមួយៗដោយផ្អែក 
ទៅលើបទពិសោធន៍ដូចខាងក្រោម៖
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៨. ក្រុ�ុមកសិិករគួរជ្រើ�ើ�សតាំំ�ងអ្ននកដឹកនាំំ�ក្រុ�ុមដែ�លនឹងជួួយសម្រ�ប 
សម្រួ�លផលិិតកម្មមក្នុុ�ងអំំឡុុងរដូូវដាំំ�ដុះះ�ខាាងមុុខ និិងដើ�ើរតួនាាទីជាា 

អ្ននកទាាក់ទងចំំបងជាាមួយក្រុ�ុមកាារងាារគម្រោ��ោង និិងសម្រា�ាប់ដៃ�គូូដទៃ�ទៀ�ៀត 
ដែ�លមាានបំំណងធ្វើ�ើ�កាារជាាមួយក្រុ�ុម។

៩. នៅ�ៅពេ�លកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារត្រូ�ូវបាានបញ្ចចប់ ពិិនិិត្យយមើ�ើលជំំហាាន 
បន្ទាា�ប់ជាាមួយក្រុ�ុមរួួមមាាន ថាាតើ�ើនរណាានឹងធ្វើ�ើ�អី្វី� ធ្វើ�ើ�នៅ�ៅពេ�លណាា។  

ធ្វើ�ើ�កាារសន្និិ�ដ្ឋាា�នព្រឹ�ឹត្តិិ�កាារណ៍រួួមជាាមួយពាាក្យយលើ�ើកទឹកចិិត្តត និិងកាារអបអរ។

ព័ត៌មានជំនួយ

១. រក្សាាគម្លាា�តសង្គគម និិងវិិធាាន 
កាារ កាារពាារដទៃ�ទៀ�ៀត គួួរត្រូ�ូវ

បាានតាាមដាានប្រ�សិិនបើ�ើកាាររីករាាលដាាល 
នៃ�ជំំងឺឺកូូវីីតនៅ�ៅតែ�បន្តត។ ត្រូ�ូវធាានាាថាា 
អ្ននកចូូលរួួមអង្គុុ�យយា៉៉�ងហោ�ោចណាាស់ ់
១,៥ម៉ែ�ែត្រ�ពីីគ្នាា� និិងចែ�កម៉ាា�សកាារពាារ
ដល់់ពួួកគេ�។

២. អ្ននកចូូលរួមមួួយចំំនួួនប្រ�ហែ�ល 
យកកូូនៗមកជាាមួួយ ដូូច្នេះ�ះ� 

ត្រូ�ូវប្រា�ាកដថាាអាាហាារសម្រ�ន់់មាានគ្រ�ប់ ់
គ្រា�ាន់់ និិងសមរម្យយ ព្រ�មទាំំ�ងមាានកន្លែ�ែង 
ក្មេ�េងលេ�ង។ ចាាត់់តាំំ�ងនរណាាម្នាា�ក់់អោ�ោយ 
គ្រ�ប់គ្រ�ងក្មេ�េងៗក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។

៣. ប្រ�សិិនបើ�ើក្រុ�ុមកសិិករមាានអ្ននក 
ដឹឹកនាំំ�ហើ�ើយ (ប្រ�ហែ�លចេ�ញមក 

ពីីគំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មដំំបូូង) គាាត់អាាចជួួយចាាត់ចែ�ង 
កម្មមវិិធីី អញ្ជើ�ើ�ញអ្ននកចូូលរួួម និិងផ្តតល់់ទំំនួួល 
ខុុសត្រូ�ូវលើ�ើចំំណែ�កណាាមួួយនៃ�របៀ�ៀបវាារៈ�។

៥. ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំ ំ
ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តផែ�នកាារ 

អាាជីីវកម្មម។ អ្ននកដឹឹកនាំំ�ក្រុ�ុមគួួរដាាក់ ់
ក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំំនោះ�ះ�នៅ�ៅកន្លែ�ែងណាា 
ដែ�លគ្រ�ប់់គ្នាា�អាាចទៅ�ៅមើ�ើលបាាន 
ងាាយស្រួ�ួលនៅ�ៅថ្ងៃ�ៃក្រោ��ោយ។

៦. ធ្វើ�ើ�កាារជិិតស្និិ�ទ្ធធជាាមួួយ អ្ននកដឹឹកនាំំ�ក្រុ�ុម  
មុុនពេ�ល អំំឡុុងពេ�ល និិងក្រោ��ោយ 

ពេ�លបង្កើ�ើ�តផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម។ អ្ននកដឹឹកនាំំ�នឹឹង 
ជួួយប្រា�ាកដថាាកសិិករផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតសហកាារ  
និិងធ្វើ�ើ�កាារល្អអជាាមួួយគ្នាា�។

៧. បង្កើ�ើ�តកាារកសាាងទំំនុុកចិិត្តត និិង 
គោ�ោលបំំណងនៅ�ៅរៀ�ៀងរាាល់់កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� 

ក្រុ�ុមកសិិករ និិងគាំំ�ទ្រ�ទំំនាាក់់ទំំនងប្រ�កបដោ�ោយ 
កាារទុកចិិត្តតគ្នាា�រវាាងកសិិករ។ ទាំំ�ងនេះ�ះអាាចបញ្ចូូ�ល 
កាារលើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអោ�ោយមាានទំំនាាក់់ទំំនងបន្ថែ�ែម 
ទៀ�ៀតនៅ�ៅខាាងក្រៅ��ៅពីីកិិច្ចចប្រ�ជុំំ� និិងព្រឹ�ឹត្តិិ�កាាណ៍ ៍
សង្គគមដទៃ�ទៀ�ៀតដែ�លមិិនទាាក់ទងនឹឹងកសិិកម្មម។

៨. កសិិករភាាគច្រើ�ើ�នប្រ�ហែ�លជាាមិិនយល់ ់
អំំពីីថ្លៃ�ៃចំណាាយនៃ�សកម្មមភាាពនីមួួយៗទេ�  

ប៉ុុ�ន្តែ�ែពួួកគេ�ពិិតជាាយល់់អំំពីីជំំហាានៗក្នុុ�ង 
កាារបង្កើ�ើ�តហើ�ើយអាាចបង្កើ�ើ�តតាារាាងរៀ�ៀបរាាប់់ពី ី
សកម្មមភាាពទាំំ�ងអស់នោះ�ះ�បាានយ៉ាា�ងងាាយស្រួ�ួល។ 
ផ្ដោ�ោ�តលើ�ើតាារាាងមួួយនោះ�ះ� ហើ�ើយបន្ទាា�ប់់មកអ្ននក 
សម្រ�បសម្រួូ�ូ�លទីផ្សាារ ឬបុុគ្គគលិិកផ្សសព្វវផ្សាាយអាាច 
ចង្អុុ�លបង្ហាា�ញពីីកាារចំំនាាយផ្សេ�េងៗបាាន។  
កសិិករនឹឹង អាាចធ្វើ�ើ�កាារកំំនត់់តំំលៃ�លក់់សំំរាាប់ ់
ដំំណាំំ�នីីមួួយៗបាាន ហើ�ើយនឹឹងអាាចដឹឹងថាាវាាខុុស 
គ្នាា�យ៉ាា�ងណាាទៅ�ៅតាាមរដូូវកាាលនីីមួួយ។

៤. ជួួបជាាមួួយកសិិករមុុនពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុម ដើ�ើម្បីី� 
ស្គាា�ល់់ពួួកគេ�ម្នាា�ក់់ៗ និិងបង្កើ�ើ�តទំំនាាក់់ទំំនងជាាមួួយ 

ពួួកគេ�។ ធ្វើ�ើ�កាារសួួរនាំំ�អំំពីីបទពិិសោ�ោធន៍៍ដាំំ�ដុះះ�របស់់ពួួកគេ�  
បញ្ហាា�ដែ�លពួួកគេ�ជួួបប្រ�ទះះពីីមុុន និិងក្តីី�សង្ឃឹឹ�មរបស់់ពួួកគេ� 
សម្រា�ាប់់ពេ�លអនាាគត។
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ភាាពខុសគ្នាា�ទាំំ�ងនេះ�ះ ទាាមទាារអោ�ោយមាានយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រផ្តតល់សិិទ្ធិិ�អំំណាាចសម្រា�ាប់ស្ត្រី�ី� ក្នុុ�ងកាារ 
លើ�ើកកម្ពពស់ចំំណងទំំនាាក់ទំំនងពាាណិិជ្ជជកម្មម។ ឧទាាហរណ៍៖ កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� វគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល និិងទិិវាា 

បង្ហាា�ញ គួួរត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងនៅ�ៅពេ�លវេេលាា និិងទីីតាំំ�ងដែ�លសមរម្យយសម្រា�ាប់ស្ត្រី�ី�ក្នុុ�ងកាារចូូលរួម។ 

នៅ�ៅក្នុុ�ងតំំណភ្ជាា�ប់អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម ស្ត្រី�ី�ចាាប់អាារម្មមណ៍៍ជាាពិិសេ�សលើ�ើធាាតុចូូលកសិិកម្មមដែ�លមិិនតម្រូ�ូវអោ�ោយប្រើ�ើ�កម្លាំំ��ងពលកម្មម 
ច្រើ�ើ�នពេ�ក និិងចាាប់អាារម្មមណ៍៍លើ�ើអ្ននកប្រ�មូូលទិិញនូូវដំណាំំ�ទាំំ�ងនោះ�ះ� ព្រ�មទាំំ�ងបច្ចេ�េកវិិទ្យាាដែ�លសន្សំំ�កម្លាំំ��ង។ ហេ�តុដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ គួួរពិិភាាក្សាា 

អំំពីីដំំណាំំ� និិងបច្ចេ�េកវិិទ្យាាទាំំ�ងនេះ�ះក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ និិងទិិវាាបង្ហាា�ញដែ�លជាាកាារវិិនិិយោ�ោគពេ�លវេេលាាមួយដ៏៏ល្អអ។

ប្រអប់០២ ៖ ការគិតគូរអំពីយេនឌ័រប្រកបដោយបរិយាបន្ន

ដើ�ើម្បីី�លើ�ើកស្ទួួ�យកាារយល់់ដឹឹងនៃ�បញ្ហាា�ប្រ�ឈមរបស់់កសិិករជាាស្ត្រី�ី� គម្រោ��ោងឈេ�នបាានរៀ�ៀបចំំដៃ�គូូសន្ទទនាាលក្ខខណៈៈគ្រួ�សាារ និិងសហគមន៍៍ (រួួមគ្នាា�សម្រ�បសម្រួ�ល 
ដោ�ោយមន្ទីី�រកិិច្ចចកាារនាារី) រវាាងបុុរសនិិងស្រ្តី�ី� ដើ�ើម្បីី�ពិិភាាក្សាាអំំពីីកាារបែ�ងចែ�កពេ�លវេេលលាា កាារធ្វើ�ើ�សេ�ចក្តីី�សម្រេ�េចិិត្តត និិងទំំនាាក់ទំំនងទីីផ្សាារ។ នៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�អាាជីវកម្មម 
ទៅ�ៅអាាជីវកម្មម យើ�ើងបាានជំំរុុញកាារពិិភាាក្សាាអំំពីីយេ�នឌ័័រប្រ�កបដោ�ោយបរិិយាាបន្នន ដោ�ោយសួួរអ្ននកទិិញ អាាជីវករ និិងអ្ននកលក់ធាាតុចូូលកសិិកម្មមថាាតើ�ើពួកគេ�បាានគិិតថាាមាាន 
ភាាពខុសគ្នាា�រវាាងអតិិថិិជនជាាស្ត្រី�ី� និិងជាាបុរសដែ�រឬទេ� និិងថាាតើ�ើពួកគេ�បាានយល់់ដឹឹងអំំពីីយុុទ្ធធសាាស្ត្រ�រផ្សេ�េងៗអី្វី�ខ្លះះ�ដែ�លចាំំ�បាាច់ក្នុុ�ងកាារគាំំ�ទ្រ�ដល់កសិិករជាាស្ត្រី�ី�។

តាមរយៈៈការពិិភាក្្សាទាំំងនេះ�ះ និិងតាមរយៈៈអន្តតរការរបស់់គម្រោ��ងឈេ�នជាមួួយកសិិករជាស្ត្រី�ី�រាប់់រយនាក់់ យើ�ើងបានរកឃើ�ើញបញ្ហាា�មួួយចំំនួួនដែ�លពួួកគេ�ប្រ�ឈម៖

១. ស្ត្រី�ី�មាានតួួនាាទីីជាាច្រើ�ើ�ននៅ�ៅផ្ទះះ� រួួមមាាន ដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែ មើ�ើលថែ� 
កូូន និិងធ្វើ�ើ�កាារងាារក្នុុ�ងផ្ទះះ�ជាាដើ�ើម។ ជាាធម្មមតាាពួួកគេ�ធ្វើ�ើ�កាារ 

ច្រើ�ើ�នម៉ោ�ោ�ងជាាងបុុរស ដូូច្នេះ�ះ�ពេ�លវេេលាា និិងកាារប្រ�មូូលផ្តុំំ��របស់ ់
ពួួកគេ�នៅ�ៅមាានកម្រិ�ិត។ កាារងាារទាំំ�ងនោះ�ះ�បាានរាារាំំ�ងពួួកគេ�មិិនបាាន 
ចូូលរួមក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុម និិងកាារបង្កើ�ើ�តចំំណងទំំនាាក់ទំំនងអាាជីវកម្មម  
ដែ�លធ្វើ�ើ�អោ�ោយពួួកគេ�ទទួួលបាានព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារតិិចតួួច។

២. ស្ត្រី�ី�ជាាធម្មមតាាបាារម្ភភច្រើ�ើ�នអំំពី ី
សុុវត្ថិិ�ភាាពរបស់់ពួួកគេ�នៅ�ៅពេ�លធ្វើ�ើ� 

ដំំណើ�ើរឆ្ងាា�យពីីផ្ទះះ� ដែ�លជាាកត្តាា�រាារាំំ�ងពួួកគេ� 
ពីីកាារចូូលរួមក្នុុ�ងវគ្គគបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល កិិច្ចចប្រ�ជុំំ� 
ក្រុ�ុមកសិិករ ទិិវាាបង្ហាា�ញនៅ�ៅទីីវាាល និិង/ឬ  
កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ផ្សេ�េងៗជាាមួយអាាជីវករ និិងអ្ននកលក់ 
ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម។

៣. ស្ត្រី�ី�ជាាធម្មមតាាមិិនមាានប្រ�វត្តិិ�ខ្ចីី� 
ឥណទាាន ដូូច្នេះ�ះ�ពួួកគេ�មិិនត្រូ�ូវ 

បាានចាាត់់ទុុកជាាអតិិថិិជនអាាទិិភាាពដោ�ោយ 
មន្ត្រី�ី�ឥណទាាននៃ�ស្ថាា�ប័នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�នោះ�ះ�ទេ�។

៤. ទោះ�ះ�បីីកសិិករជាាស្ត្រី�ី�ជាាធម្មមតាាពេ�ញ 
ចិិត្តតនឹឹងសិិទ្ធិិ�ក្នុុ�ងកាារសម្រេ�េចចិិត្តតស្មើ�ើ� 

នឹឹងបុុរសនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្ទះះ�សំំបែ�ងក៏៏ដោ�ោយ នេះ�ះ 
មិិនមែ�នជាាករណីីនៅ�ៅកម្រិ�ិតក្រុ�ុមនោះ�ះ�ទេ�។
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៥.៦ សម្របសម្រួលផែនការផលិតកម្ម
ការរៀបចំផែនការផលិតកម្មគឺជាដំណើរការដ៏សំខាន់មួយដែលត្រូវពិចារណាមុនពេលអ្នករៀបចំកិច្ចសន្យាទិញលក់ជាមួយ 
អ្នកទិញ ដើម្បីឆ្ពោះទៅរកការរីកចម្រើនផ្នែកផលិតកម្ម និងទីផ្សារផលិតផលប្រកបដោយជោគជ័យ។ ផែនការផលិតកម្មចង្អុល 
បង្ហាញថានរណានឹងផលិតដំណាំអ្វី ហើយប្រមូលផលបានបរិមាណប៉ុណ្ណានៅក្នុងខែណាមួយជាក់លាក់។ ការរៀបចំផែនការ 
នេះនឹងធានាបានថាកសិករដាំំដុះអ្វីដែលទីផ្សារមានតម្រូវការ។

ផែ�នកាារផលិិតកម្មមចាាប់់ផ្តើ�ើ�មឡើ�ើងដោ�ោយកាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ� 
ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវសម្រា�ាប់់ក្រុ�ុមកសិិករដាំំ�ដុះះ�។ ដើ�ើម្បីី�រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអោ�ោយមាាន 
ប្រ�សិិទ្ធធភាាព អ្ននកចាំំ�បាាច់ត្រូ�ូវដឹងអំំពីីហាានិិភ័យ និិងឱកាាសនាានាាសម្រា�ាប់ 
ប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ�នីីមួួយៗ។ កាារកំំណត់់តម្លៃ�ៃគឺឺមាានភាាពពិិបាាកណាាស់់  
ដោ�ោយសាារវាាអាាចប្រែ�ែប្រួ�ួលខ្លាំំ��ងអាាស្រ័�័យលើ�ើកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ (លើ�ើស)។ 
គម្រោ��ោងឈេ�នស្នើ�ើ�អោ�ោយកសិិករអាាចលើ�ើកឡើ�ើងនូូវតម្លៃ�ៃលក់់រំំពឹឹងទុុក  
ផ្អែ�ែកលើ�ើអ្វីី�ដែ�លកសិិករធ្លាា�ប់់ដឹឹងពីីបទពីីសោ�ោធន៍៍ពីីមុុនៗ ក្នុុ�ងកាារ 
ស្រា�ាវជ្រា�ាវក៏៏ដូូចជាាវិិភាាគទីីផ្សាារ (សូូមមើ�ើលផ្នែ�ែក 5.1 និិង 5.2)។  
ជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុខដំណាំំ�ត្រូ�ូវដាំំ�គឺជាាកាារងាាយស្រួ�ួល ប៉ុុ�ន្តែ�ែជ្រើ�ើ�សរើើ�សដំណាំំ� 
ដែ�លត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវតាាមតម្រូ�ូវទីីផ្សាារនៅ�ៅក្នុុ�ងតម្លៃ�ៃមួួួ�យដែ�លអាាចទទួួលយក 
បាានគឺឺជាាកាារលំំបាាក។ ដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ មុុនធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិិត្តតជ្រើ�ើ�សរើើ�ស 
ប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ� កសិិករគួរតែ�សួរខ្លួួ�នឯងថាាតើ�ើដំណាំំ�ណាាដែ�លសាាកសម 

នៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ តើ�ើកសិិករមាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ដាំំ�វាាដែ�រឬទេ� ហើ�ើយអ្វីី�ជាា 
ហាានិិភ័័យនៅ�ៅពេ�លដាំំ�ដុះះ�ខុុសរដូូវ។ ជាាកត្តាា�សំំខាាន់់ណាាស់់ក្នុុ�ងអំំឡុុង 
ពេ�លធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារផលិិតកម្មម អ្ននកត្រូ�ូវមាានព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារដ៏ត្រឹ�មត្រូ�ូវមួយ។  
គម្រោ��ោងឈេ�នផ្តតល់ដំំបូូន្មាា�នថាា អាាជីវករពាាក់ព័័ន្ធធទាំំ�ងឡាាយដែ�លក្រុ�ុម 
កសិិករមាានបំំណងចង់់ចុះះ�កិិច្ចចសន្យាាទិិញលក់់ជាាមួួយ ត្រូ�ូវបាានអញ្ជើ�ើ�ញ 
ចូូលរួួមកកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម។

ជំំហានក្នុុ�ងការបង្កើ�ើ�ត និិងព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើផែ�នការផលិិតកម្មម៖

១.

២.

៤.

៣.

ធ្វើ�ើ�បញ្ជីី�មុុខដំំណាំំ�សំំខាាន់់ៗ និិងតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារលើ�ើដំំណាំំ� 
នោះ�ះ�ក្នុុ�ង១សប្តាា�ហ៍៍ (គក/សប្តាា�ហ៍៍) និិង១រដូូវកាាល។ ក្នុុ�ង 
ករណីីមាានតម្រូ�ូវកាារខុុសៗគ្នាា�ក្នុុ�ងពេ�ល១ឆ្នាំំ�� បង្កើ�ើ�តក្រា�ាហ្វវ 
សាាមញ្ញញមួួយដើ�ើម្បីី�បង្ហាា�ញថាាខែ� ឬរដូូវណាាមាានតម្រូ�ូវកាារ 
បរិិមាាណ ខ្ពពស់់ឬទាាប។

ធ្វើ�ើ�បញ្ជីី�ក្រុ�ុមកសិិករផលិិត ថាាតើ�ើម្នាា�ក់ៗមាានផ្ទៃ�ៃដីដាំំ�ប៉ុុ�ន្មាា�នម៉ែ�ែត្រ� 
កាារេេ (ម២) សម្រា�ាប់់កាារដាំំ�ពេ�ញ១ឆ្នាំំ�� និិងផ្ទៃ�ៃដីីផលិិតកម្មម 
ទំំហំំប៉ុុ�ន្មាា�នម៉ែ�ែត្រ�កាារេេដែ�លពួួកគេ�មាានសម្រា�ាប់់ដាំំ�ដុះះ�បន្ទាា�ប់ ់
បន្សំំ� ដោ�ោយគិិតផលិិតកម្មមជាាសប្តាា�ហ៍៍។

ធ្វើ�ើ�បញ្ជីី�ទំំហំំចម្កាា�រផលិិតកម្មម (ម២) នៅ�ៅពេ�លប្រ�មូូលផល 
សម្រា�ាប់់កសិិករម្នាា�ក់់ៗក្នុុ�ង១សប្តាា�ហ៍៍ និិងគណនាាចំំនួួន 
គីីឡូូក្រា�ាមដែ�លកសិិករនីីមួួយៗអាាចប្រ�មូូលផលបាាន។  
ធ្វើ�ើ�កាារគណនាានូូវបរិិមាាណសរុុប និិងធ្វើ�ើ�កាារកែ�សម្រួ�ួលដើ�ើម្បីី� 
ផ្គូូ�ផ្គគងជាាមួួយតម្រូ�ូវកាាររបស់់អាាជីីវករ។

បង្កើ�ើ�តតាារាាងដំំណាំំ�ក្នុុ�ង១ត្រី�ីមាាស/កន្លះះ�ឆ្នាំំ�� ដោ�ោយដាាក់់ជាាខែ� 
នៅ�ៅលើ�ើអ័័ក្សសផ្តេ�េក និិងឈ្មោះ�ះ��កសិិករនៅ�ៅលើ�ើអ័័ក្សសបញ្ឈឈរ។  
អនុុញ្ញាា�តអោ�ោយកសិិករនីីមួួយៗជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�ដែ�ល 
ពួួកគេ�ចង់់ដាំំ� និិងអោ�ោយពួួកគេ�បង្ហាា�ញនៅ�ៅលើ�ើតាារាាងរៀ�ៀបចំ ំ
ផែ�នកាារថាាតើ�ើផ្ទៃ�ៃដីីប៉ុុ�ន្មាា�នម៉ែ�ែត្រ�កាារេេដែ�លពួួកគេ�មាានផែ�នកាារ 
ដាំំ�ក្នុុ�ង១មុុខដំំណាំំ� ហើ�ើយដាំំ�ក្នុុ�ងខែ�ណាា។
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សណ្តែ�ែកគួួរ ប្រ�តិិទិិនផលិិតកម្មមជា ម២ សម្រា�ប់់ការប្រ�មូូលផល

សណ្តែ�ែកគួួរ ប្រ�តិិទិិនប្រ�មូូលផល (គក/ថ្ងៃ�ៃ)

មករា កក្កកដាកុុម្ភៈៈ� សីីហាមីីនា កញ្ញាា�មេ�សា តុុលាឧសភា វិិច្ឆិិ�កាមិិថុុនា ធ្នូូ�កសិិករ

សរុុប

ធីី

វឌ្ឍឍនៈៈ

លីី

សុុគន្ធាា�

សុុជាាតាា

មករា កក្កកដាកុុម្ភៈៈ� សីីហាមីីនា កញ្ញាា�មេ�សា តុុលាឧសភា វិិច្ឆិិ�កាមិិថុុនា ធ្នូូ�កសិិករ

សរុុប

ធីី

វឌ្ឍឍនៈៈ

លីី

សុុគន្ធាា�

សុុជាាតាា

ប្រអប់០៣៖ វិធីធ្វើអោយប្រសើរឡើងនូវទំនាក់ទំនងទំនុកចិត្តរវាង 
ក្រុមហ៊ុនប្រមូលទិញ និងក្រុមកសិករផលិត

កិិច្ចចសន្យាាទិិញលក់រវាាងក្រុ�ុមកសិិករផលិិត និិងក្រុ�ុមហ៊ុុ�នប្រ�មូូលទិិញ  
អាាចត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំឡើ�ើងជាាផ្លូូ�វកាារ និិងមិិនផ្លូូ�វកាារ។ កិិច្ចចសន្យាាមាាន 
គុុណសម្បបត្តិិ�ជាាច្រើ�ើ�ន ដូូចជាាធាានាាបាាននូូវទីីផ្សាារសម្រា�ាប់់កសិិករ  
ហើ�ើយនិិងផលិិតផលសម្រា�ាប់អ្ននកទិិញ ដោ�ោយមិិនបំំពាានលើ�ើកិិច្ចចសន្យាា 
ដែ�រ។ ទាំំ�ងនេះ�ះជាាបញ្ហាា�ដែ�លរឿ�ឿយៗតែ�ងតែ�កើ�ើតមាាន (កាារលួចលក់ 
ទៅ�ៅខាាងក្រៅ��ៅដោ�ោយកសិិករ ឬអ្ននកទិិញដែ�លសន្យាាទិិញនូូវបរិិមាាណ 
ជាាក់លាាក់ណាាមួយ ប៉ុុ�ន្តែ�ែក្រោ��ោយមកមិិនគោ�ោរពតាាមកិិច្ចចសន្យាា) ដូូច្នេះ�ះ� 
កិិច្ចចសន្យាាគួួរត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�តដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នទំំនាាក់់ទំំនងទំំនុុកចិិត្តតរវាាង 
អ្ននកទិិញ និិងក្រុ�ុមកសិិករផលិិត។ ប្រ�សិិនកសិិករដាំំ�ដុះះ�មុុខដំំណាំំ� 
ថ្មីី�មួួយ អនុុញ្ញាា�តអោ�ោយពួួកគេ�សាាកល្បបងពីីរវដ្ដដដំំណាំំ�។ បង្កើ�ើ�តកិិច្ចច 
ព្រ�មព្រៀ��ៀងជាាក់លាាក់លើ�ើទំហំំតម្រូ�ូវកាារ ហើ�ើយក្រុ�ុមហ៊ុុ�នគួួរតែ�ពិិនិិត្យយ 
ថាាតើ�ើកសិិករមាានដីី ទឹឹក និិងសមត្ថថភាាពគ្រ�ប់គ្រា�ាន់ក្នុុ�ងកាារផលិិតតាាម 
ទំំហំំតម្រូ�ូវកាារដែ�រឬទេ�។ ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នអាាចធ្វើ�ើ�កាារស្នើ�ើ�សុំំ�កាារជួួយគាំំ�ទ្រ� 
ពីីអង្គគកាារក្រៅ��ៅរដ្ឋាា�ភិិបាាល ឬរដ្ឋាា�ភិិបាាលនៅ�ៅក្នុុ�ងទំំនាាក់់ទំំនង៤P  

ឬសម្ព័័�ន្ធធផលិិតកម្មម។ ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នទាំំ�ងឡាាយគួួរមាានឆន្ទៈៈ�ក្នុុ�ងកាារវិិនិិយោ�ោគ 
ក្រោ��ោមកាារជួួយសម្រ�បសម្រួ�ួលរៀ�ៀបចំំធ្វើ�ើ�កុុងត្រា�ាដោ�ោយបុុគ្គគលិិក 
ពាាក់ព័័ន្ធធនៅ�ៅមូូលដ្ឋាា�ន។ ប្រ�សិិនពួួកគេ�មិិនមាានឆន្ទៈៈ�នោះ�ះ�ទេ� ឱកាាស 
នៃ�ភាាពបរាាជ័័យគឺឺខ្ពពស់់ (ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នគួួរចុះះ�ពិិនិិត្យយមើ�ើលដីីចម្កាា�ររបស់ ់
កសិិករ ផ្តតល់់ដំំបូូន្មាា�នផលិិតកម្មម ដោ�ោយកាារចុះះ�ពិិនិិត្យយមើ�ើលផ្ទាា�ល់់  
និិងមាានវត្តតមាាននៅ�ៅដីីចម្កាា�រដាំំ�ដុះះ�ទាំំ�ងនោះ�ះ� ជាាកាារកសាាងទំំនុុកចិិត្តត  

និិងកាាត់បន្ថថយកាារលួចលក់ទៅ�ៅខាាងក្រៅ��ៅ)។ កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើតម្លៃ�ៃមុន 
ពេ�លប្រ�មូូលផលអាាចត្រូ�ូវបាានលើ�ើកឡើ�ើងពិិភាាក្សាា ប៉ុុ�ន្តែ�ែអ្វីី�ដែ�លប្រ�សើ�ើរ 
បំំផុុតគឺឺកាារព្រ�មព្រៀ��ៀងលើ�ើតម្លៃ�ៃអប្បបបរមាា និិងទំំហំំបរិិមាាណតម្រូ�ូវកាារ  
បន្ទាា�ប់់មកចរចាាតម្លៃ�ៃទីីផ្សាារទូូទៅ�ៅ។ ឧទាាហរណ៍៍៖ ឧបមាាថាាតម្លៃ�ៃទីីផ្សាារ  
+ ១០%។ ក្រុ�ុមហ៊ុុ�នប្រ�មូូលទិិញ និិងក្រុ�ុមកសិិករទាំំ�ងឡាាយ គួួរចាាត់ទុុក 
គ្នាា�ទៅ�ៅវិិញទៅ�ៅមកជាាដៃ�គូូ ដើ�ើម្បីី�ទំនាាក់ទំំនងអាាជីវកម្មមជាាមួយគ្នាា�បាានយូូរ 
អង្វែ�ែង ដោ�ោយមិិនចាាត់ទុុកគ្នាា�គ្រា�ាន់តែ�ជាាអ្ននកលក់ និិងអ្ននកទិិញធម្មមតាានោះ�ះ� 
ទេ�។ ពួួកគេ�គួរតែ�សកម្មមក្នុុ�ងកាារប្រា�ាស្រ័�័យទាាក់ទងព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ មាានកាារ 
រៀ�ៀបចំំប្រ�ជុំំ�ទៀ�ៀងទាាត់ដើ�ើម្បីី�ពិិភាាក្សាាលើ�ើដំណើ�ើរកាារផលិិតកម្មម និិងទំំនាាក់ 
ទំំនងគ្នាា�តាាមទូូរស័័ព្ទទជាាប្រ�ចាំំ�។ ភាាពខុុសគ្នាា�លើ�ើស្តតង់់ដាារគុុណភាាពគឺឺជាា 
បញ្ហាា�មួួយផ្សេ�េងទៀ�ៀតដែ�លត្រូ�ូវបាានលើ�ើកឡើ�ើងជាាញឹឹកញាាប់់។ អ្ននកទិិញ 
គួួរប្រា�ាកដលើ�ើស្តតង់់ដាារគុុណភាាពបែ�បណាាដែ�លខ្លួួ�នមាានតម្រូ�ូវកាារ និិង 
គួួរមាានគំំរូូជាាក់់លាាក់់ដើ�ើម្បីី�បង្ហាា�ញទៅ�ៅកសិិករ។ ប្រ�សិិនបើ�ើមាានកាារផ្គគត់ ់
ផ្គគង់់ផលិិតផលលើ�ើសកម្រិ�ិតនៅ�ៅលើ�ើទីីផ្សាារ អ្ននកទិិញមាានទំំនោ�ោរបោះ�ះ�បង់ ់
ផលិិតផលជាាច្រើ�ើ�នដែ�លមាានគុុណភាាពទាាប។ ផ្ទុុ�យទៅ�ៅវិិញ ប្រ�សិិនបើ�ើ 
មាានកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ផលិិតផលទាាបជាាងកម្រិ�ិតតម្រូ�ូវកាារ នោះ�ះ�តម្លៃ�ៃគឺបាានខ្ពពស់  
ហើ�ើយកសិិករមាានទំំនោ�ោរលក់ផលិិតផលទៅ�ៅអោ�ោយអ្ននកទិិញល្អអបំំផុុតទីី១  
ដែ�លអាាចទូូទាាត់់ប្រា�ាក់់ភ្លាា�មៗ។ យា៉៉�ងណាាមិិញ ប្រ�សិិនបើ�ើនៅ�ៅពេ�លកិិច្ចច 
សន្យាា បាានផ្តតល់់ប្រា�ាក់់ជំំពាាក់់ជាាមុុនសម្រា�ាប់់ទិិញធាាតុុចូូលដើ�ើម្បីី�ដាំំ�ដុះះ�  
នោះ�ះ�អាាចបង្កករអោ�ោយមាានបញ្ហាា�មួួយចំំនួួន។
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៥.៧ សម្របសម្រួលកិច្ចព្រមព្រៀង
នៅ�ៅពេ�លក្រុ�ុមកសិិករបាានរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម និិងផលិិតកម្មមរួួចរាាល់់ហើ�ើយ ពួួកគេ�នឹឹងត្រូ�ូវកាារជំំនួួយក្នុុ�ងកាារផ្សាារភ្ជាា�ប់ ់
ជាាមួយអាាជីវកម្មមដែ�លពាាក់ព័័ន្ធធផ្សេ�េងៗ ដែ�លជាាធាាតុសំំខាាន់មួួយនៅ�ៅក្នុុ�ងវិិធីីសាាស្ត្រ�រអាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម។ កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង 
អាាចជាាផ្លូូ�វកាារ (លាាយល័័ក្ខខអក្សសរ) ឬមិិនផ្លូូ�វកាារ (ជាាកាារចរចាាពាាក្យយសំំដីី)។ ទោះ�ះ�បីីផ្លូូ�វកាារ ឬមិិនផ្លូូ�វកាារ វាាមាានសាារៈ�សំំខាាន់ ់
ដែ�លអ្ននកចូូលរួមទាំំ�ងអស់យល់់អំំពីីគោ�ោលគំនិិតនៃ�កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងរួួមមាាន តួួនាាទី ទំំនួួលខុសត្រូ�ូវ និិងកាារតាំំ�ងចិិត្តត ព្រ�មទាំំ�ង 
កាារគោ�ោរពតាាម។ កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងគួួរមាានជំំហរ ឈ្នះះ� ឈ្នះះ� ដោ�ោយផ្តតល់់ប្រ�យោ�ោជន៍៍ដល់់ភាាគីីទាំំ�ងអស់់ដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ។

គម្រោ��ោងរបស់់អ្ននកអាាចជួួយកសាាងសមត្ថថភាាព និិងកាាត់បន្ថថយហាានិិភ័យសម្រា�ាប់កាារចូូលរួមនៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងទាំំ�ងនោះ�ះ�តាាមរយៈៈកាារដាាក់ពង្រា�ាយ 
ធនធាានតាាមលទ្ធធភាាពរបស់់ខ្លួួ�ន។ ឧទាាហរណ៍៍៖ អាាជីីវករដែ�លចង់់ធ្វើ�ើ�កាារជាាមួួយកសិិករច្រើ�ើ�នប្រ�ហែ�លដំំបូូងត្រូ�ូវកាារវិិនិិយោ�ោគលើ�ើយាាន្តតជំំនិះះ�ដើ�ើម្បីី� 
បង្កើ�ើ�នសមត្ថថភាាពដឹឹកជញ្ជូូ�ន។ ជាាផ្នែ�ែកមួួយនៃ�កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងរវាាងអាាជីីវករ និិងក្រុ�ុមកសិិករគោ�ោលដៅ�ៅ គម្រោ��ោងអាាចផ្តតល់់កាារសហវិិនិិយោ�ោគដើ�ើម្បីី�ទិិញ 
រ៉ឺឺ�ម៉៉កឬឡាានដឹឹកសម្រា�ាប់់អាាជីីវករ។ 

ខាងក្រោ��មនេះ�ះគឺឺជាជំំហាននីីមួួយៗដែ�លគាំំទ្រ�ដល់់ការបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង៖

១.
២.

៣.

៥.
៦.

៤.

វិិភាាគឱកាាសនាានាា សម្រា�ាប់់កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងដែ�លកើ�ើតចេ�ញពីីកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ។ ជាាងនេះ�ះទៅ�ៅទៀ�ៀត អ្ននកអាាចជួួបជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារដែ�ល 
ពាាក់់ព័័ន្ធធ ដូូចជាា៖ អាាជីីវករ អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម អ្ននកប្រ�មូូលទិិញធំំៗ និិងអ្ននកផ្តតល់់សេ�វាាកម្មមហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តឱកាាសផ្សេ�េងៗ។

អំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារ ស្វែ�ែងយល់់ពីីបំំណងប្រា�ាថ្នាា�របស់់ពួួកគេ�សម្រា�ាប់់ពេ�លអនាាគត (តើ�ើពួួកគេ�ចង់់ពង្រី�ីកអាាជីីវកម្មមរបស់ ់
ខ្លួួ�នយា៉៉�ងដូូចម្តេ�េច?) និិងឧបសគ្គគផ្សេ�េងៗ (អ្វីី�ដែ�លរាារាំំ�ងពួួកគេ�មិិនអោ�ោយសម្រេ�េចបាាននូូវកាារលូូតលាាស់់នៃ�អាាជីីវកម្មម?)។ បំំណងប្រា�ាថ្នាា� និិង 
ឧបសគ្គគទាំំ�ងនេះ�ះនឹឹងចង្អុុ�លបង្ហាា�ញផ្លូូ�វទៅ�ៅរកកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងឈ្នះះ� ឈ្នះះ� ជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារ។ ឧទាាហរណ៍៍៖ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម 
ចង់់បង្កើ�ើ�នកាារលក់់ និិងក្រុ�ុមកសិិករចង់់ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មទិិញគ្រា�ាប់់ពូូជដែ�លមាានគុុណភាាពខ្ពពស់់ជាាកញ្ចចប់រួួមគ្នាា� ប្រ�ហែ�លកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងអាាចត្រូ�ូវបាាន 
សម្រ�បសម្រួ�ួល ដែ�លអ្ននកលក់់រាាយអាាចផ្តតល់់នូូវកាារបញ្ចុះះ��តម្លៃ�ៃពិិសេ�សទៅ�ៅកាាន់់កសិិករជាាថ្នូូ�រសម្រា�ាប់់កាារបញ្ជាា�រទិិញជាាកញ្ចចប់់ធំំនេះ�ះ។

មុុនពេ�លឈាានទៅ�ៅមុុខបន្តតនៃ�កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង រៀ�ៀបចំំឯកសាារបំំពេ�ញកិិច្ចចងាាយៗជាាមួួយតួួអង្គគទីីផ្សាារដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ។ តើ�ើអាាជីីវកម្មមនីីមួួយៗ 
មាានប្រ�វត្តិិ�យា៉៉�ងដូូចម្តេ�េច? តើ�ើអាាជីីវកម្មមនោះ�ះ�មាានកេ�រ្តិ៍៍�ឈ្មោះ�ះ��យា៉៉�ងណាាក្នុុ�ងទីីផ្សាារ?

នៅ�ៅពេ�លកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�តហើ�ើយ សូូមរក្សាានូូវកាារចូូលរួួម ពីីព្រោះ��ះ�ជៀ�ៀសមិិនរួួចនឹឹងមាានបញ្ហាា�មួួយចំំនួួនដែ�លត្រូ�ូវដោះ�ះ�ស្រា�ាយ។

ប្រ�សិិនបើ�ើគម្រោ��ោងបាានលៃ�លកធនធាានហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឬធនធាានមនុុស្សសជាាក់លាាក់ ក្រុ�ុមកាារងាារគួរធាានាាថាាធនធាានទាំំ�ងនោះ�ះ�ត្រូ�ូវបាានផ្តតល់កាារងាារ 
ដូូចកាាររំំពឹឹងទុុក និិងធាានាាថាារាាល់់ព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់់ណាាចាំំ�បាាច់់សម្រា�ាប់់ធ្វើ�ើ�របាាយកាារណ៍៍គឺឺត្រូ�ូវបាានប្រ�មូូលពីីភាាគីីទាំំ�ងឡាាយដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ 
នៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។

ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មសម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងរវាាងតួួអង្គគទីីផ្សាារដែ�លពាាក់់ព័័ន្ធធ។ នេះ�ះអាាចហៅ�ៅថាាជាាដំំណើ�ើរកាារពហុុជំំហាាន។ អ្ននកប្រ�ហែ�លអាាច 
ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មរៀ�ៀបចំំកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�មិិនផ្លូូ�វកាារ “កាារស្គាា�ល់់គ្នាា�” រវាាងអាាជីីវករម្នាា�ក់់ជាាមួួយនឹឹងក្រុ�ុមកសិិករមួួយ ឬច្រើ�ើ�ន ហើ�ើយបន្ទាា�ប់់មកបន្តតដំំណើ�ើរ 
កាារប្រ�ជុំំ�ពិិភាាក្សាាជាាច្រើ�ើ�នទៀ�ៀត ដោ�ោយធ្វើ�ើ�កាារស្វែ�ែងយល់់លម្អិិ�តពីីកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។ ទោះ�ះ�បីីកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងមាានលក្ខខណៈៈមិិនផ្លូូ�វកាារក៏៏ដោ�ោយ  
កត់់ត្រា�ាព័័ត៌៌មាានលម្អិិ�តទាំំ�ងអស់់ និិងពិិនិិត្យយមើ�ើលជាាមួួយភាាគីីនីីមួួយៗដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាាននូូវកាារយល់់ដឹឹង និិងកាារប្តាា�ជ្ញាា�ចិិត្តតច្បាាស់់លាាស់់។
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២. ដើ�ើម្បីី�ជៀ�ៀសវាាងកាារប៉ះះ�ទង្គិិ�ចគ្នាា�រវាាងភាាគីទាំំ�ង 
ឡាាយនៃ�កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង អ្ននកគួួរព្យាាយាាម 

អោ�ោយមាានកាារចូូលរួមពីីប្រ�ធាានភូូមិិ និិង/ឬមន្ត្រី�ី�រដ្ឋាា�ភិិបាាល 
ថ្នាា�ក់់ក្រោ��ោមជាាតិិដូូចជាាមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់  
និិងនេ�សាាទជាាដើ�ើម។ ប្រ�សិិនបើ�ើពួកគេ�បាានស្គាា�ល់ភាាគី 
ពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងនោះ�ះ� យល់់អំំពីីកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង និិង 
ឯកភាាពក្នុុ�ងកាារគាំំ�ទ្រ� ពួួកគេ�អាាចជួួយគ្រ�ប់់គ្រ�ង និិង 
បញ្ជៀ�ៀ�សបញ្ហាា�ទាំំ�ងនោះ�ះ�នាាពេ�លអនាាគត។

៣. នៅ�ៅពេ�លសម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង  
ពិិភាាក្សាានូូវហាានិិភ័យ កាារកាាត់បន្ថថយហាានិិភ័យ 

ជាាមួួយគ្រ�ប់់ភាាគីីទាំំ�ងអស់់ ជាាពិិសេ�សជាាមួួយកសិិករ 
ដែ�លមាានចំំណូូលទាាប។

ព័ត៌មានជំនួយ

១. កាារបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងតែ�ងតែ�ជាាជំំនាាញ 
ថ្មីី�មួួយសម្រា�ាប់់បុុគ្គគលិិកកម្រោ��ោង ដូូច្នេះ�ះ�វាាជាា 

កាារសំំខាាន់់ក្នុុ�ងផ្តតល់់កាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លក្នុុ�ងថ្នាា�ក់់  
ក៏៏ដូូចជាាកាារបង្ហាា�ត់បង្ហាា�ញតាាមរយៈៈកាារអនុវត្តតកាារងាារ 
ជាាក់់ស្តែ�ែង នៅ�ៅពេ�លពួួកគេ�ចាាប់់ផ្តើ�ើ�មវិិភាាគ សម្រ�ប 
សម្រួ�ួល និិងដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�នៃ�កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង។
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៥.៨ តាមដាន
កាារងាារសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមមិិនមែ�នបញ្ចចប់់ត្រឹ�ឹមកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងនោះ�ះ�ទេ�។ ដើ�ើម្បីី�ធាានាា 
ថាាកសិិករអនុុវត្តតតាាមអ្វីី�ដែ�លពួួកគេ�បាានរៀ�ៀបចំំ និិងយល់់ព្រ�ម អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមត្រូ�ូវតែ�បន្តត 
តាាមដាានទាំំ�ងនៅ�ៅពេ�លបញ្ហាា�កំំពុុងកើ�ើតឡើ�ើង ឬដោ�ោយធ្វើ�ើ�កាាលវិិភាាគណាាត់់ជួួបភាាគីីពាាក់់ព័័ន្ធធទាំំ�ងអស់់នៅ�ៅចន្លោះ�ះ��ពេ�លណាា 
មួួយទៀ�ៀងទាាត់់ ដូូចជាា មួួយត្រី�ីមាាសម្តតងជាាដើ�ើម។ 

នៅក្នុងកិច្ចប្រជំុតាមដានទំាងនេះ អ្នកសម្របសម្រលួអាជីវកម្មទៅអាជីវកម្មអាចលើកឡើងនូវបញ្ហាផ្សេងៗ 
ដែលពួកគេបានកត់សម្គាល់ ឬត្រូវបានរាយការណ៍។ អ្នកចូលរួមអាចស្តាប់ទៅនឹងបញ្ហាទាំងឡាយ និង 
ចែករំលែកគំនិតយោបល់ដើម្បីដោះស្រាយបញ្ហាទាំងនោះជាមួយគ្នា។

គម្រោ��ងឈេ�នផ្តតល់់យោ�បល់់អោ�យប្រើ��ើប្រា�ស់់វិិធីីសាស្ត្រ�រខាងក្រោ��ម៖

ប្រ�មូូលព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារយា៉៉�ងហោ�ោចណាាស់់មួួយឆ្នាំំ��ម្តតង ប៉ុុ�ន្តែ�ែបើ�ើប្រ�មូូលតាាមរដូូវនៃ�កាារដាំំ�ដុះះ�កាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរ។ នៅ�ៅពេ�លវិិភាាគព័័ត៌៌មាាន រកមើ�ើល 
ចំំណុុចផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រតាាមពេ�លវេេលាា ដើ�ើម្បីី�កំំណត់់និិន្នាា�កាារដែ�លអ្ននកអាាចពិិភាាក្សាាជាាមួួយកសិិករ ដៃ�គូូ និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារពាាក់់ព័័ន្ធធផ្សេ�េងៗ។ 

ជួួបជាាមួួយក្រុ�ុមកសិិករជាាទៀ�ៀងទាាត់់ ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់កាារគាំំ�ទ្រ�បន្តត ផ្តតល់់ឱកាាសអោ�ោយពួួកគេ�ដើ�ើម្បីី�ជួួយគាំំ�ទ្រ�គ្នាា�ទៅ�ៅវិិញទៅ�ៅមក និិងបង្កើ�ើ�តវេេទិិកាា 
នៅ�ៅកន្លែ�ែងណាាដែ�លតួួអង្គគទីីផ្សាារដទៃ�ទៀ�ៀតអាាចអញ្ជើ�ើ�ញចូូលរួួមសម្រា�ាប់់កាារពិិភាាក្សាា ផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រគំំនិិតយោ�ោបល់់ បណ្តុះះ��បណ្តាា�ល រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារ  
និិងប្រ�ហែ�លអាាចបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងបាាន។

ធ្វើ�ើ�កាារតាាមដាានទៀ�ៀងទាាត់ជាាមួយតួួអង្គគទីីផ្សាារដទៃ�ទៀ�ៀត (អ្ននកលក់ធាាតុចូូលកសិិកម្មម អាាជីវករក្នុុ�ងតំំបន់់ អ្ននកផ្តតល់សេ�វាាកម្មមបច្ចេ�េកទេ�ស និិងមន្ត្រី�ី� 
រដ្ឋាា�ភិិបាាលនាានាា) ដែ�លនេះ�ះនឹឹងជួួយដល់់ក្រុ�ុមកាារងាារបាានយល់់ដឹឹងពីីតម្រូ�ូវកាារ និិងឱកាាសនៅ�ៅក្នុុ�ងទីីផ្សាារ និិងរបៀ�ៀបដែ�លទីីផ្សាារមាានកាារផ្លាា�ស់់ប្តូូ�រពី ី
ពេ�លមួួយទៅ�ៅពេ�លមួួយ។

ទោះ�ះ�បីីជាាកាារកសាាងទំំនាាក់ទំំនង និិងកាារគាំំ�ទ្រ�ពិិតជាាមាានតម្លៃ�ៃ ព្រ�មទាំំ�ងនាំំ�មកនូូវឱកាាសជាាច្រើ�ើ�នយា៉៉�ងណាាក៏ដោ�ោយ គួួរចងចាំំ�ថាាក្រុ�ុមកាារងាារ 
គម្រោ��ោងគឺឺជាាកត្តាា�ជំំរុុញបណ្តោះ�ះ��អាាសន្ននប៉ុុ�ណ្ណោះ�ះ��។ ពួួកគេ�គឺជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លអោ�ោយមាានកាារផ្លាា�ស់ប្តូូ�រជាាវិិជ្ជជមាាន ប៉ុុ�ន្តែ�ែពួកគេ�មិិនត្រូ�ូវបង្កើ�ើ�ត 
ភាាពពឹងពាាក់អាាស្រ័�័យនៃ�តួអង្គគទីីផ្សាារដែ�លពួកគេ�កំពុុងគាំំ�ទ្រ�នោះ�ះ�ទេ�។

នៅ�ៅចន្លោះ�ះ��កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ សួួរបញ្ជាា�ក់់ជាាមួួយអ្ននកដឹឹកនាំំ�ក្រុ�ុម និិងកសិិករម្នាា�ក់់ៗថាាតើ�ើនរណាាប្រ�ហែ�លត្រូ�ូវកាារ កាារគាំំ�ទ្រ�បន្ថែ�ែម។
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១. នៅ�ៅពេ�លកសិិករសាាកល្បបងដំំណាំំ�ថ្មីី� ពូូជ  
ធាាតុចូូល វិិធីីសាាស្ត្រ�រ និិងបច្ចេ�េកទេ�សថ្មីី�   

ពួួកគេ�ទំំនងនឹឹងត្រូ�ូវកាារដំំបូូន្មាា�នលើ�ើកិិច្ចចព្រ�ម 
ព្រៀ��ៀងដ៏៏ល្អអសមស្រ�បមួួយ។ ខណៈៈដែ�លមាានកាារ 
អនុុវត្តតន៍៍ល្អអ និិងកាារផ្តតល់់ដំំបូូន្មាា�នកាាន់់តែ�ច្រើ�ើ�ន 
កាាន់់តែ�ប្រ�សើ�ើរតាាមរយៈៈតួួអង្គគទីីផ្សាារ បុុគ្គគលិិក 
ប្រ�ហែ�លចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវបំំពេ�ញព័័ត៌៌មាានដែ�លខ្វះះ� 
ចន្លោះ�ះ��បន្ថែ�ែមអំំឡុុងពេ�លទីីផ្សាារកំំពុុងមាានកាារ 
វិិវត្តតន៍៍។ ពួួកគេ�នឹឹងត្រូ�ូវបន្តតកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�ល 
ដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់កាារតាាមដាានបច្ចេ�េកទេ�សដល់កសិិករ។

៣. កាារកត់់ត្រា�ាអោ�ោយបាានត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវតែ�ង 
តែ�ជាាកាារលំំបាាក និិងវាាគួួរតែ�ជាា 

អាាទិិភាាពទាាបរបស់់កសិិករ។ ទម្រ�ង់់តាាមដាាន 
ដែ�លអាាចជួួយបាានមួួយគឺឺ កាារកត់ត្រា�ាគាំំ�ទ្រ�ដោ�ោយ 
បុុគ្គគលិិកទៅ�ៅលើ�ើថ្លៃ�ៃដើ�ើមធាាតុុចូូល ទិិន្ននផល តម្លៃ�ៃ  
គុុណភាាព និិងចំំណូូល ដែ�លកាារកត់់ត្រា�ាទាំំ�ង 
នេះ�ះអាាចត្រូ�ូវបាានប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ដើ�ើម្បីី�ជំំរុុញផែ�នកាារ 
ផលិិតកម្មម និិងអាាជីីវកម្មមនាាពេ�លអនាាគត។

២. ខណៈៈពេ�លកសិិករ និិងតួួអង្គគទីីផ្សាារដទៃ� 
ទៀ�ៀតស្វែ�ែងរកកាារពង្រី�ីកអាាជីីវកម្មមរបស់ ់

ពួួកគេ� ពួួកគេ�នឹឹងត្រូ�ូវកាារចាំំ�បាាច់់ផងដែ�រនូូវកាារ 
គាំំ�ទ្រ�ផ្នែ�ែកហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។ កាារឈាានទៅ�ៅរកឥណទាាន  
គួួរត្រូ�ូវបាានសម្រ�បសម្រួ�ួលប្រ�កបដោ�ោយទំំនួួល 
ខុុសត្រូ�ូវ យើ�ើងមិិនចង់់អោ�ោយកសិិករទទួួលបំណុុល 
កាាន់់តែ�ច្រើ�ើ�នជាាងអ្វីី�ដែ�លពួួកគេ�អាាចគ្រ�ប់់គ្រ�ង 
បាាននោះ�ះ�ទេ� ប៉ុុ�ន្តែ�ែយើ�ើងចង់់បើ�ើកផ្លូូ�វទូូលាាយដើ�ើម្បីី� 
កាារចាាប់់យកឱកាាសវិិនិិយោ�ោគ។ កាារវិិភាាគ 
សេ�ដ្ឋឋកិិច្ចចដំំណាំំ�សមរម្យយ (កាារវិិភាាគចំំណាាយ/ 
ចំំណូូល) សម្រា�ាប់់វដ្តតដំំណាំំ�ខុុសៗគ្នាា� និិង 
កាារសម្រេ�េចចិិត្តតវិិនិិយោ�ោគ គួួរត្រូ�ូវបាានពិិភាាក្សាា 
ជាាមួួយកសិិករ និិងស្ថាា�ប័័នហិិរញ្ញញវត្ថុុ�។
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ខណៈៈពេ�លគោ�ោលកាារណ៍ និិងវិិធីីសាាស្ត្រ�រទាំំ�ងឡាាយដែ�លបាានលើ�ើកឡើ�ើងអាាចអនុវត្តតបាានទៅ�ៅកាាន់គំំនិិតផ្តួួ�ចផ្តើ�ើ�មកាារអភិិវឌ្ឍឍផ្សេ�េងៗជាាច្រើ�ើ�ន គម្រោ��ោង 
ឈេ�នសង្ឃឹ �ឹមយា៉៉�ងមុុតមាំំ�ថាានឹងអាាចជំំរុុញអង្គគកាារក្រៅ��ៅរដ្ឋាា�ភិិបាាល និិងទីីភ្នាា�ក់ងាាររដ្ឋាា�ភិិបាាលថ្នាា�ក់ក្រោ��ោមជាាតិិក្នុុ�ងប្រ�ទេ�សកម្ពុ�ជាា ព្រ�មទាំំ�ងស្ថាា�ប័នធំំៗ 
ផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត អោ�ោយទទួួលយកគម្រោ��ោងក្នុុ�ងកាារអភិិវឌ្ឍឍវិិស័័យកសិិកម្មម ដែ�លអនុវត្តតន៍តាាមគំំរូូកាារអភិិវឌ្ឍឹឹ�ប្រ�ព័ន្ធធទីីផ្សាារ (MSD) ដែ�លបាានផ្តតល់នូូវលទ្ធធផលដ៏ 
មាានតម្លៃ�ៃសម្រា�ាប់គម្រោ��ោងឈេ�ន។

សម្រា�ាប់ព័័ត៌៌មាានជាាច្រើ�ើ�នលើ�ើដំណាាក់កាាលនីមួួយៗរបស់់ឈេ�ន រួួមមាានឯកសាារណែ�នាំំ� (ជាាភាាសាារខ្មែ�ែរ) ទៅ�ៅលើ�ើបច្ចេ�េកវិិទ្យាាជាាក់លាាក់ និិងបច្ចេ�េកទេ�ស 
សាាកវប្បបកម្មម សូូមចូូលមើ�ើលគេ�ហទំព័័រ https://elibrary.maff.gov.kh.

ឧបសម្ព័័�ន្ធធនៅ�ៅក្នុុ�ងទំំព័័របន្តតបន្ទាា�ប់ផ្តតល់នូូវគំរូូសម្ភាា�រៈ�ជំំនួួយជាាច្រើ�ើ�នដែ�លត្រូ�ូវបាានអភិិវឌ្ឍឍន៍៍ដោ�ោយឈេ�ន សម្រា�ាប់សកម្មមភាាពផ្សាារភ្ជាា�ប់អាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម  
រួួមបញ្ចូូ�លបញ្ជីី�សំណួួរសង្កេ�េតទីីផ្សាារ និិងគំំរូូសម្រា�ាប់ធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារផលិិតកម្មម និិងអាាជីវកម្មម។ ច្បាាប់់ចម្លលងឌីីជីីថលនៃ�ឯកសាារទាំំ�ងនេះ�ះអាាចទាាញយកបាានពីី    
https://elibrary.maff.gov.kh.

៦.	សន្និដ្ឋាន
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ឧបសម្ព័ន្ធ១

ទីីផ្សាារគោ�ោលដៅ�ៅគឺជាាទីផ្សាារលក់រាាយសម្រា�ាប់អ្ននកប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ចុុងក្រោ��ោយដែ�លសមាាជិិកក្រុ�ុមកសិិករតែ�ងតែ�លក់ផលិិតផលរបស់់ពួួកគេ�ដោ�ោយផ្ទាា�ល់  
ឬដោ�ោយប្រ�យោ�ោល។ ជាាធម្មមតាាកាារលក់់ផលិិតផលគឺឺស្ថិិ�តនៅ�ៅនឹឹងចំំកាាររបស់់ពួួកគេ� និិង/ឬនៅ�ៅជិិតទីីប្រ�ជុំំ�ជន។ ទីីផ្សាារដទៃ�ទៀ�ៀតណាាមួួយដែ�ល 
កសិិករប្រ�ហែ�លមាានសក្តាា�នុុពលលក់់ផលិិតផលរបស់់ពួួកគេ� អាាចជាាគោ�ោលដៅ�ៅផងដែ�រនៅ�ៅក្នុុ�ងកាារស្ទទង់់មតិិ។ ទិិន្ននន័័យបន្តាា�ប់់ (ឧទាាហរណ៍៍៖  
ព័័ត៌៌មាានដែ�លចងក្រ�ងដោ�ោយក្រ�សួួងពាាណិិជ្ជជកម្មម កាារិិយាាល័័យស្រុ�ុក ឬមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ) អាាចផ្តតល់់កាារប៉ាា�ន់់ប្រ�មាាណនៃ� 
ចំំនួួនអាាជីីវករនៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ជាាក់់លាាក់់ណាាមួួយ។

កាារស្ទទង់់មតិិលើ�ើអាាជីវករនីមួួយៗនៅ�ៅក្នុុ�ងទីីផ្សាារគោ�ោលដៅ�ៅ គឺឺជាាកាារប្រឹ�ងប្រែ�ែងអស់ពីីកាាយ និិងចិិត្តត ដូូច្នេះ�ះ�អ្ននកគួរតែ�សម្ភាា�សន៍តែ�អាាជីវករគំរូូបាានហើ�ើយ។  
កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សអាាជីវករគំរូូ គួួររាាប់បញ្ចូូ�លទាំំ�ងអាាជីវករធំ និិងតូូចៗ ចល័័ត ឬមិិនចល័័ត ជាាអ្ននកមាានកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងក្នុុ�ងកាារលក់ដុំំ� និិងលក់រាាយ ព្រ�ម 
ទាំំ�ងអាាជីវករដែ�លមកពីទីីតាំំ�ងផ្សេ�េងៗគ្នាា�ក្នុុ�ងស្រុ�ុក។ តើ�ើមាានអាាជីវករចំនួួនប៉ុុ�ន្មាា�ននាាក់ដែ�លអាាចចូូលរួមជាាសំណាាកគ្រ�ប់គ្រា�ាន់? ដែ�លនោះ�ះ�នឹឹង 
អាាស្រ័�័យលើ�ើទំហំំសរុបនៃ�ទីផ្សាារទាំំ�ងអស់ដែ�លអ្ននកមាានផែ�នកាារស្ទទង់់មតិិ។ សូូមមើ�ើលឧបសម្ព័័�ន្ធធ០២ សម្រា�ាប់កាារណែ�នាំំ�ពីរបៀ�ៀបកំំណត់ទំំហំំ 
សំំណាាកដែ�លត្រឹ�មត្រូ�ូវ។

កត់ត្រា�ាព័ត៌៌មាានចេ�ញពីីគំំរូូអាាជីវកររបស់់អ្ននកនៃ�បញ្ជីី�សំណួួរស្ទទង់់មតិិទីផ្សាារ/ ឧបករណ៍សម្រា�ាប់សម្ភាា�សន៍អាាជីវករ (សូូមមើ�ើលឧទាាហរណ៍ក្នុុ�ង 
ឧបសម្ព័័�ន្ធធ០៣)។

នៅ�ៅពេ�លអ្ននកបាានបញ្ចចប់កាារស្ទទង់់មតិិលើ�ើគំរូូអាាជីវករទាំំ�ងអស់រួួចរាាល់ហើ�ើយ អ្ននកអាាចបញ្ចូូ�លទិិន្ននន័យនៅ�ៅក្នុុ�ងតាារាាងកិិច្ចចកាារដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់តាារាាង     
Excel ឬ តាារាាង Google។ ប្រ�សិិនបើ�ើកាារប្រ�មូូលទិិន្ននន័យត្រូ�ូវបាានធ្វើ�ើ�ឡើ�ើងដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ apps នោះ�ះ�នឹឹងមិិនសូូវជាាចាំំ�បាាច់ទេ� ដោ�ោយសាារកម្មមវិិធីីនឹឹង 
បកស្រា�ាយទិិន្ននន័័យដោ�ោយស្វ័័�យប្រ�វត្តិិ�។ កម្មមវិិធីីស្ទទង់់មតិិដ៏៏ពេ�ញនិិយមពីីរដែ�លដំំណើ�ើរកាារនៅ�ៅលើ�ើទូូរស័័ព្ទទ  និិងនៅ�ៅលើ�ើ Tablet គឺឺ KoBoToolbox  

(https://www.kobotoolbox.org/)  និិង Google Forms (https://www.google.com/forms/about/)។ នៅ�ៅពេ�លទិិន្ននន័យត្រូ�ូវបាានរៀ�ៀបចំំ 
រួួចរាាល់ហើ�ើយ គឺឺអាាចត្រូ�ូវបាានវិិភាាគ និិងបកស្រា�ាយជាាទម្រ�ង់មើ�ើលឃើ�ើញដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់គំំនូូសតាាង និិង ក្រា�ាហ្វវ។ 

១. កំំណត់់ទីីផ្្សារគោ�លដៅ�

២. កំំណត់់ និិងជ្រើ��ើសរើើ�សសំំណាក

៣. កំំណត់់ និិងជ្រើ��ើសរើើ�សគំំរូូ

៤. កំំណត់់ និិងជ្រើ��ើសរើើ�សគំំរូូ
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ការកំណត់ទំហំគំរូសម្រាប់ការស្ទង់មតិអាជីវករ

ឧបសម្ព័ន្ធ២

ទំំហំំសំំណាាកស្ទទង់់មតិិទីីផ្សាារអាាចត្រូ�ូវបាានកំំណត់់ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ទម្រ�ង់ ់Krejcie and Morgan formula ដែ�លជាាកាារប៉ាា�ន់់ស្មាា�ន 
មួួយនៃ�រូូបមន្តតកំំណត់់ទំំហំំសំំណាាកដែ�លគេ�ទទួួលស្គាា�ល់់។ អ្ននកអាាចរកតម្លៃ�ៃត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវដោ�ោយប្រើ�ើ�មា៉៉�ស៊ីី�នគណនាាទំំហំំសំំណាាកតាាម 
អីុុ�នធឺឺណិិតដូូចជាា https://www.calculator.net/sample-size-calculator.html ។ 

ប្រ�សិិនបើ�ើសំំណាាកដែ�លបាានគណនាាសម្រា�ាប់់ផ្សាារនីីមួួយៗគឺឺច្រើ�ើ�នជាាង១៥ ត្រូ�ូវកាាត់់ត្រឹ�ឹមចំំនួួន១៥ដើ�ើម្បីី�ក្រុ�ុមអាាចគ្រ�ប់់គ្រ�ងបាាន។  
ប្រ�សិិនបើ�ើសំំណាាកដែ�លបាានគណនាាគឺឺតិិចជាាង៥ នោះ�ះ�ត្រូ�ូវរាាប់់ដល់់១៥ដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�នសុុក្រិ�ិតភាាព។ ជាាលទ្ធធផលនៃ�កាារកែ�តម្រូ�ូវ 
ទាំំ�ងនេះ�ះ ទំំហំំសំំណាាកឡើ�ើងដល់់១៥៨។

សម្រា�ាប់់គម្រោ��ោងឈេ�ន យើ�ើងប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់តម្លៃ�ៃដូូចខាាងក្រោ��ោម៖

ចំំនួួនបា៉៉�ន់ស្មាា�នសរុបនៃ�អាាជីវករបន្លែ�ែនៅ�ៅក្នុុ�ងបណ្តាា�រខេ�ត្តតទាំំ�ង៤៖ ៣២៩
កម្រិ�ិតទំំនុុកចិិត្តត៖ ៩០%
កម្រិ�ិតលម្អៀ�ៀ�ង៖ ៥%

នៅ�ៅពេ�លទំំហំំសំំណាាកត្រូ�ូវបាានកំំណត់់ត្រឹ�ឹមត្រូ�ូវហើ�ើយ យើ�ើងចែ�កវាាជាា 
សមមាាត្រ�ក្នុុ�ងចំំណោ�ោមទីីផ្សាារគោ�ោលដៅ�ៅទាំំ�ងអស់ដែ�លយើ�ើងបាានកំំណត់ 
ផែ�នកាារស្ទទង់់មតិិ។ ឧទាាហរណ៍៍៖ ផ្សាារសំំរោ�ោងក្នុុ�ងខេ�ត្តតឧត្តតរមាានជ័័យ 
មាានអាាជីីវករចំំនួួន១៣នាាក់់ ស្មើ�ើ�នឹឹង៤% នៃ�ចំំនួួនសរុុប៣២៩។  
ហេ�តុុដូូច្នេះ�ះ�ហើ�ើយ យើ�ើងបាានរៀ�ៀបចំំសម្ភាា�សន៍៍អាាជីីវករចំំនួួន៦នាាក់់នៅ�ៅ 
ក្នុុ�ងផ្សាារនោះ�ះ�ស្មើ�ើ�នឹឹង៤% នៃ�ទំំហំំសំំណាាកដែ�លចង់់បាាននៃ� ១៥០។

កសិិករ ឈ្មោះ�ះ��ផ្្សារ សំំណាកដែ�ល
បានគណនា

សំំណាកដែ�ល
បានកែ�តម្រូ�ូវ

ចំំនួួនអាជីីវករ %នៃ�ចំំនួួនអាជីីវករ សរុុប

ឧត្តតរមាានជ័័យ
ឧត្តតរមាានជ័័យ
ឧត្តតរមាានជ័័យ
ឧត្តតរមាានជ័័យ
ឧត្តតរមាានជ័័យ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ព្រះ�ះវិិហាារ
ស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង
ស្ទឹឹ�ងត្រែ�ែង
ក្រ�ចេះ�ះ
ក្រ�ចេះ�ះ
ក្រ�ចេះ�ះ
ក្រ�ចេះ�ះ
ក្រ�ចេះ�ះ
ក្រ�ចេះ�ះ

សំំរោ�ោង
អន្លលង់វែែង
អូូរស្មាា�ច់
បន្ទាា�យអំំពិិល
ត្រ�ពាំំ�ងប្រ�សាាទ
ឆែ�ប
ស្រ�យ៉៉ង់
គូូលែ�ន
ជ័័យសែ�ន
កំំពង់ប្រ�ណាាក
រវៀ�ៀង
អូូរឫស្សី �ី
សាាមគ្គីី�
សាាមគ្គីី�
ឆ្លូូ�ង
ព្រះ�ះប្រ�សប់
ផែ�លើ�ើ
សណ្តាា�ន់់
សំំបូូរ

១៣
១៣ ៦ ៦

៣

៥

១៤ ១៤

១៦

៦ ៦

៤

៣

១០ ១០

១៦

២

៥

៣

៩

១៣
៥

១៧
៩
៦

១៥២ ១៥៨

១៥

១៥
១៥

៦

៥

៥
៥

៥
៥

៥
៥
៥

៩

៩

១៣

៥ ១,៥​%
២​%
៣​%
៣​%

២​%
៣​%

២​%

៧​%

១១​%

៨,៥%

១១,៥​%

៤​%

១០០​%

៩​%

៦​%

១១​%

៣​%

៦​%

៤​%
៤​%

៦
៩

១១
១០
៦
៦

៣០
២២
១៩
៣៦
៣៥
២៨
១០
៣៨
១៩
១៣

៣២៩
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បញ្ជីសំណួរស្ទង់មតិទីផ្សារ/ ឧបករណ៍សម្ភាសន៍អាជីវករ

ឧបសម្ព័ន្ធ៣

បំំពេ�ញបញ្ជីី�សំណួួរ១នៅ�ៅពេ�លសម្ភាា�សន៍ម្តតង និិងក្នុុ�ងពេ�លម្តតងសម្ភាា�សន៍តែ�អាាជីវករម្នាា�ក់។

ឧបករណ៍៍នេះ�ះមាាន៣ផ្នែ�ែក៖
១.   ព័័ត៌៌មាានទូូទៅ�ៅ
២.   ព័័ត៌៌មាានអំំពីីកាារអនុវត្តតរបស់់អាាជីវករ
៣.   ព័័ត៌៌មាានតម្រូ�ូវកាារបន្លែ�ែ (ទីីផ្សាារ)

ផ្នែ�ែកព័ត៌៌មាានទូូទៅ�ៅគឺសំំដៅ�ៅចាាប់យកទិិដ្ឋឋភាាពទូូទៅ�ៅអំពីីអាាជីវករ។ អាាជីវករមួយចំំនួួនគឺឺជាាបណ្ណាា�ល័យ ដែ�លពួកគេ�មាានហាាង ឬតូូបជាាក់លាាក់នៅ�ៅ 
ផ្សាារ ខណៈៈពេ�លអាាជីវករដទៃ�ទៀ�ៀតលក់ចល័័ត ហើ�ើយពួួកគេ�ប្រ�ហែ�លជាាមាានរទេះ�ះ ឬចាាក់ផលិិតផលលក់នៅ�ៅលើ�ើដី ដូូច្នេះ�ះ�ពួួកគេ�អាាចផ្លាា�ស់ប្តូូ�រ 
ទីីតាំំ�ងនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារ ឬចល័័តទៅ�ៅកន្លែ�ែងផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត។

សម្រា�ាប់កាារស្ទទង់់មតិិលើ�ើកាារអនុវត្តតន៍របស់់អាាជីវករ ឧបករណ៍ត្រូ�ូវបាានកំំណត់ជាាពហុជម្រើ�ើ�ស (ជ្រើ�ើ�សរើើ�សចម្លើ�ើ�យ១ឬច្រើ�ើ�ន)។ ក្នុុ�ងករណីខ្លះះ� អ្ននក 
សម្ភាា�សន៍ត្រូ�ូវតែ�ស្នើ�ើ�សុំំ�ព័ត៌៌មាានបន្ថែ�ែម (ឧទាាហរណ៍៖ ពន្យយល់់ជម្រើ�ើ�សដទៃ�ទៀ�ៀត)។ នៅ�ៅជួរ “កំំណត់ចំំណាំំ�” អនុញ្ញាា�តអោ�ោយអ្ននកសម្ភាា�សន៍ចាាប់យក 
ព័័ត៌៌មាានចាំំ�បាាច់ដទៃ�ទៀ�ៀតដែ�លមិិនពាាក់ព័័ន្ធធនឹឹងសំំណួួរ។ ឧទាាហរណ៍៖ ប្រ�សិិនបើ�ើអាាជីវករនិិយាាយថាា “អតិិថិិជនជាាច្រើ�ើ�នសួួរខ្ញុំ��អំពីីបន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក 
ពីីព្រោះ��ះ�ពួួកគេ�ពិិតជាាចង់់បាានបន្លែ�ែដែ�លមិិនប្រើ�ើ�ជាាតិិគីមីី” កាារដឹងព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់នេះ�ះត្រូ�ូវចាាប់ចូូលទៅ�ៅក្នុុ�ងជួួរ “កំំណត់ចំំណាំំ�”។

ផ្នែ�ែកតម្រូ�ូវកាារបន្លែ�ែមាានតាារាាងពីីរ។ សូូមអនុវត្តតនូូវកាារណែ�នាំំ�ខាាងក្រោ��ោម៖

វាាមាានសាារៈ�សំខាាន់់ណាាស់់ក្នុុ�ងកាារសួួរសំំណួួរទាំំ�ងនេះ�ះដោ�ោយកាារប្រុ�ងប្រ�យ័ត្នន ដើ�ើម្បីី�ព័ត៌៌មាានតម្រូ�ូវកាារអាាចប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបបាាន 
ចំំពោះ�ះ� អាាជីវករ ផ្សាារ និិងខេ�ត្តតទាំំ�ងឡាាយ។

ប្រ�សិិនអាាជីវករឆ្លើ�ើ�យ ‘បាាទ/ចាាស’ បន្តតទៅ�ៅសំណួួរ (d) ដល់ (s) សម្រា�ាប់បន្លែ�ែនោះ�ះ�។  
ប្រ�សិិនអាាជីវករឆ្លើ�ើ�យ ‘ទេ�’ រំំលងទៅ�ៅបន្លែ�ែបន្ទាា�ប់។

ទាំំ�ងនេះ�ះជាាសំណួួរដើ�ើមគ្រា�ាសម្រា�ាប់កន្លែ�ែងដែ�លអាាជីវកទិិញបន្លែ�ែរបស់់ខ្លួួ�ន។ សួួរ
សំំណួួរសម្រា�ាប់ខែ�ថ្មីី� ។ សម្រា�ាប់លំំដាាប់លំំដោ�ោយនេះ�ះ៖ (d) = (e) + (f) + (g) + (h).

ទាំំ�ងនេះ�ះជាាសំណួួរដើ�ើមគ្រា�ាសម្រា�ាប់កន្លែ�ែងដែ�លអាាជីវកលក់បន្លែ�ែរបស់់ខ្លួួ�ន។ សួួរសំណួួរ 
សម្រា�ាប់ខែ�ថ្មីី� ។ សម្រា�ាប់លំំដាាប់លំំដោ�ោយនេះ�ះ៖ (i) = (j) + (k) + (l) + (m).

ទាំំ�ងនេះ�ះជាាកាារព្យាាករណ៍ ឧទាាហរណ៍៖ តម្រូ�ូវកាារបា៉៉�ន់ស្មាា�នរបស់់អាាជីវករក្នុុ�ង១មុុខបន្លែ�ែ 
ក្នុុ�ង១ខែ�។

សំំណួួរ (c)

សំំណួួរ (d) – (h)

សំំណួួរ (i) – (m)

សំំណួួរ (n) – (s)
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ខេ�ត្តត៖ ផ្សាារ៖ 

ឈ្មោះ�ះ��អ្ននកសម្ភាា�សន៍៖ កាាលបរិិច្ឆេ�េទសម្ភាា�សន៍ ៖ 

ឈ្មោះ�ះ��អាាជីវករ (អង់គ្លេ�េស)៖

១. ភេ�ទ

២. ចន្លោះ�ះ��អាាយុ

៣. �តើ�ើអ្ននកមាានដឹឹងអំំពីីប្រ�ភព
បន្លែ�ែឬទេ�?

៤. �តើ�ើអ្ននកប្រា�ាប់អតិិថិិជនរបស់់
អ្ននកអំពីីប្រ�ភពបន្លែ�ែដែ�ល
អ្ននកលក់ឬទេ�?

៤. �តើ�ើអ្ននកប្រា�ាប់អតិិថិិជនរបស់់
អ្ននកអំពីីប្រ�ភពបន្លែ�ែដែ�ល
អ្ននកលក់ឬទេ�?

គូូសរង្វវង់មួួយ៖

គូូសរង្វវង់មួួយ៖

គូូសរង្វវង់មួួយ៖

គូូសរង្វវង់មួួយ៖

គូូសរង្វវង់ (ចម្លើ�ើ�យអាាចលើ�ើសពីមួួយ)៖

a. បាាទ/ចាាស ខំ្ញុំ��ដឹងពីីប្រ�ភពបន្លែ�ែទាំំ�ងអស់
b. បាាទ/ចាាស ខំ្ញុំ��ដឹងពីីប្រ�ភពបន្លែ�ែភាាគច្រើ�ើ�ន
c. បាាទ/ចាាស ខំ្ញុំ��ដឹងពីីប្រ�ភពបន្លែ�ែខ្លះះ�ៗ 
d. ទេ�

a. អាាជីវករមិិនដឹឹងអំំពីីសាារៈ�ប្រ�យោ�ោជន៍
b. �អាាជីវករដឹងអំំពីីសាារៈ�ប្រ�យោ�ោជន៍ប៉ុុ�ន្តែ�ែប្រា�ាប់ព័័ត៌៌មាាន

នៅ�ៅពេ�លតែ�អតិិថិិជនសួួរនាំំ�
c. �អាាជីវករដឹងអំំពីីសាារៈ�ប្រ�យោ�ោជន៍ និិងសកម្មមក្នុុ�ងកាារចែ�ក

រំំលែ�កព័ត៌៌មាានជាាមួយអតិិថិិជន
d. ផ្សេ�េងទៀ�ៀត (សូូមពន្យយល់់)

a. ប្រា�ាប់តែ�នៅ�ៅពេ�លអតិិថិិជនសួួរ
b. ប្រា�ាប់ដោ�ោយសកម្មមផ្ទាា�ល់មាាត់ទៅ�ៅកាាន់អតិិថិិជន
c. �ប្រា�ាប់ដោ�ោយកាារញែ�កបន្លែ�ែផ្សេ�េងពីីគ្នាា�រវាាងបន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក និិង

នាំំ�ចូូល
d. ប្រើ�ើ�សញ្ញាា�សម្គាា�ល់ដើ�ើម្បីី�បែ�ងចែ�កបន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក
e. ផ្សេ�េងទៀ�ៀត (សូូមពន្យយល់់)

ស្រី�ី ប្រុ�ស

ឈ្មោះ�ះ��អាាជីវករ (ខ្មែ�ែរ)៖

លេ�ខទូូរស័ព្ទទ៖ ទំំហំំអាាជីវកម្មម (តូូច មធ្យយម ឬធំំ)៖ 

ចល័័ត (M) ឬតូូបថេ�រ (S)៖ អ្ននកលក់ដុំំ� (W) ឬអ្ននកលក់រាាយ (R)៖

5.

៣០-៤០ ៣០-៤០ ៤០-៥០

ផ្នែ�ែកទីី១៖ ព័័ត៌៌មានទូូទៅ�

ផ្នែ�ែកទីី២៖ ការអនុុវត្តតន៍៍របស់់អាជីីវករ

កសិិករ ជម្រើ��ើសចម្លើ�ើ�យ កំំណត់់ចំំណាំំ
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ឈ្មោះបន្លែ
(អង់គ្លេស/ខ្មែរ)

(a/b)

(c
) 

ត
ើអ្នក

ល
ក់ដ

ូរប
ន

្លែទា
ំងន

េះឬ
?

 (
Y

/
N

)

ដើ�ើមគ្រា�ា៖
តើ�ើបន្លែ�ែនីីមួួយៗប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃ ដែ�លអាាជីីវករទិិញពីី
ប្រ�ភពផ្សេ�េងៗគ្នាា�?

(d) = (e) + (f) + (g) + (h)

(e) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃមកពីីអាាជីីវករផ្សេ�េងៗទៀ�ៀតនៅ�ៅក្នុុ�
ងផ្សាារនេះ�ះ?

(f) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃមកពីីអាាជីីវករផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត 
នៅ�ៅក្នុុ�ងខេ�ត្តតនេះ�ះ?

(g) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃមកពីីកសិិករផ្ទាា�ល់់នៅ�ៅ 
ក្នុុ�ងខេ�ត្តតនេះ�ះ?

(h) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃមកពីីខាាងក្រៅ��ៅខេ�ត្តតនេះ�ះ  
(បន្លែ�ែក្នុុ�ងស្រុ�ុក ឬនាំំ�ចូូល)?

ដើ�ើមគ្រា�ា៖
តើ�ើបន្លែ�ែនីីមួួយៗប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃ ដែ�លអាាជីីវករលក់់ទៅ�ៅកាាន់់
អតិិថិិជនផ្សេ�េងៗគ្នាា�?

(i) = (j) + (k) + (l) + (m) 

(j) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អតិិថិិជននៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារ
នេះ�ះ?

(k) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវកម្មមផ្សេ�េងៗ  
(ភោ�ោជនីីយដ្ឋាា�ន សណ្ឋាា�គាារ រោ�ោងចក្រ� ។ល។)?

(l) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវករផ្សេ�េងៗទៀ�ៀត
នៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារនេះ�ះ?

(m) �បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃលក់់ទៅ�ៅកាាន់់អាាជីីវករនៅ�ៅក្នុុ�ងផ្សាារ 
ឬខេ�ត្តតផ្សេ�េងទៀ�ៀត?

(d)
ជាាមធ្យយម បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគកក្នុុ�

ង១ថ្ងៃ�ៃដែ�លអ្ននកទិិញ? 

(e) (f) (g) (h) (i)
ជាាមធ្យយម បន្លែ�ែប៉ុុ�ន្មាា�នគក 
ក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃដែ�លអ្ននកលក់់?

(j) (k) (l) (m)

Bitter gourd / ម្រះ�ះ

Bok choy / ស្ពៃ�ៃតឿ�ឿ

Bottle gourd / ឃ្លោ�ោ�ក                

Cabbage / ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប                  

Cauliflower / ផ្កាា�ខាតណា                  

Chili / ម្ទេ�េស                  

Chinese kale / ខាតណាដើ�ើម                  

Chinese mustard / ស្ពៃ�ៃជើ�ើងទា                  

Choy sum / ស្ពៃ�ៃចង្កឹះះ��                  

Cucumber / ត្រ�សក់់                  

Curly mustard / ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាញ ់                  

Eggplant / ត្រ�ប់                  

Green mustard / ស្ពៃ�ៃខៀ�ៀវ                  

Lettuce / សាឡាត                  

Long bean / សណ្តែ�ែកគួួរ                  

Luffa gourd / ននោង                  

Round eggplant / ត្រ�ប់់មូូល                  

Spring onion / ខ្ទឹឹ�មស្លឹឹ�ក                  

Tomato / ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ��                  

Water spinach / ត្រ�កួួន                  

Wax gourd / ត្រ�ឡាច                  

ផ្នែ�ែកទីី៣៖ ព័័ត៌៌មានតម្រូ�ូវការបន្លែ�ែ
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(a)

ឈ្មោះ�ះ��បន្លែ�ែ (អង់់គ្លេ�េស)

(b)

ឈ្មោះ�ះ��បន្លែ�ែ (ខ្មែ�ែរ)

(c)

តើ�ើអ្ននកលក់់បន្លែ�ែនេះ�ះឬ? 
(បាាទ/ទេ�)

កាារព្យាាករណ៍៍

បន្លែ�ែដែ�លចាំំ�បាាច់់ក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃក្នុុ�ងខែ�នីីមួួយៗ (គក/ថ្ងៃ�ៃ)

(n)
ធ្នូូ�

(o)
មករាា

(p)
កុុម្ភៈៈ�

(q)
មីីនាា

(r)
មេ�សាា

(s)
ឧសភាា

Bitter gourd ម្រះ�ះ

Bok choy ស្ពៃ�ៃតឿ�ឿ

Bottle gourd ឃ្លោ�ោ�ក

Cabbage ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប

Cauliflower ផ្កាា�ខាតណា

Chili ម្ទេ�េស

Chinese kale ខាតណាដើ�ើម

Chinese mustard ស្ពៃ�ៃជើ�ើងទា

Choy sum ស្ពៃ�ៃចង្កឹះះ��

Cucumber ត្រ�សក់់

Curly mustard ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាញ់់

Eggplant ត្រ�ប់់            

Green mustard ស្ពៃ�ៃខៀ�ៀវ            

Lettuce សាឡាត            

Long bean សណ្តែ�ែកគួួរ            

Luffa gourd ននោង            

Round eggplant ត្រ�ប់់មូូល            
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KRCB-BLK2 

(អត្តតសញ្ញាា�ណតែ�១គត់់  
ឈ្មោះ�ះ�� ឬចំំនួួន)

ក្រ�ចេះ�ះ

ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប

ត្រ�សក់់

ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាាញ់់

ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ��

សណ្តែ�ែកកួួរ

ចិិត្រ�បុុរីី បុុស្សសលាាវក្រោ��ោម 18

បន្លែ�ែ បញ្ហាា� យុុទ្ធធសាស្ត្រ�រដំំណោះ�ះស្រា�យ

ត្រ�សក់់ ចំំណេះ�ះដឹឹងលើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងជំំងឺឺ និិងសត្វវល្អិិ�តនៅ�ៅ

មាានកម្រិ�ិត

ខ្វះះ�ព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ

•   ណែ�នាំំ�បច្ចេ�េកវិិទ្យាាអន្ទាា�ក់់លឿ�ឿងក្នុុ�ងចម្កាា�រដាំំ�ដុះះ�អាាជីីព

•   �ជជែ�កជាាមួួយអាាជីវករ/មន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទអំំពីីបរិិមាាណតម្រូ�ូវកាារ

ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាាញ់់ ចំំណេះ�ះដឹឹងលើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងជំំងឺឺ និិងសត្វវល្អិិ�តនៅ�ៅ

មាានកម្រិ�ិត

•   �ស្វែ�ែងរកដំំបូូន្មាា�នពីីមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ/អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម

•   �រកដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយតំំឡើ�ើងផ្ទះះ�សំំណាាញ់់

ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� ចំំណេះ�ះដឹឹងលើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងជំំងឺឺ និិងសត្វវល្អិិ�តនៅ�ៅ

មាានកម្រិ�ិត

•   �ណែ�នាំំ�បច្ចេ�េកវិិទ្យាាថ្មីី� (កាាត់់ត)

•   �លទ្ធធភាាពទទួួលបាានដំំណោះ�ះ�ស្រា�ាយបច្ចេ�េកទេ�សផ្តតល់ដោ�ោយអ្ននកលក់ធាាតុចូូលកសិិកម្មម

•   �ស្វែ�ែងរកដំំបូូន្មាា�នពីីមន្ទីី�រកសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ/អ្ននកលក់់ធាាតុុចូូលកសិិកម្មម

សណ្តែ�ែកកួួរ កង្វះះ�ទឹឹកនៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់ •   �ស្វែ�ែងរកកាារគាំំ�ទ្រ�តំឡើ�ើងមធ្យោ�ោ�បាាយទឹឹកឆ្លាា�តវៃៃ

ការវិភាគ និងការបង្ហាញព័ត៌មានទីផ្សារ

ឧបសម្ព័ន្ធ៤

តាារាាង និិងគំំនូូសតាាងខាាងក្រោ��ោមគឺឺជាាឧទាាហរណ៍នៃ�លទ្ធធផលវិិភាាគទិិន្ននន័យដែ�លអាាចត្រូ�ូវបាានបកស្រា�ាយទៅ�ៅកសិិករក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ក្រុ�ុម 
កសិិករ។ ទាំំ�ងនោះ�ះ�អាាចបង្ហាា�ញទៅ�ៅកសិិករនៅ�ៅក្នុុ�ងកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ធំៗដោ�ោយគូូរលើ�ើក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំំ និិង/ឬព្រី�ីននៅ�ៅលើ�ើកាាតព័័ត៌៌មាានអាាជីវកម្មម (BIC) ដើ�ើម្បីី� 
ចែ�កជូូនក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�។ ទិិន្ននន័យទីីផ្សាារអាាចត្រូ�ូវបាានបកស្រា�ាយ និិងប្រែ�ែទៅ�ៅជាារូូបភាាពដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ឧបករណ៍ Software ដូូចជាា  
Power BI ជាាធម្មមតាា Excel គ្រ�ប់គ្រា�ាន់ដើ�ើម្បីី�វិិភាាគ និិងងាាយមើ�ើលឃើ�ើញទិិន្ននន័យ។

១. ព័ត៌មានក្រុមកសិករ

ទីីតាំំង

ក្រុ�ុមកសិិករ (FG) ដែ�លបានជ្រើ��ើសរើើ�សមុុខបន្លែ�ែសំំខាន់់ៗ និិងផលិិតកម្មមថ្មីី�ៗ

បញ្ហាា�ចំំបងៗ និិងយុុទ្ធធសាស្ត្រ�រដំំណោះ�ះស្រា�យសម្រា�ប់់បន្លែ�ែនីីមួួយៗ៖

ក្រុ�ុមកសិិករ

បន្លែ�ែសំំខាន់់ៗ 
ចំំនួួន៥មុុខដែ�លត្រូ�ូវដាំំ

ទំំហំំដីីដាំំជាមធ្្យម 
(ម២/កសិិករ)

ចំំនួួនសមាជិិក 
ក្រុ�ុមកសិិករ

ផលិិតកម្មមសរុុបសម្រា�ប់់
កសិិករម្នាា�ក់់ (តោ�ន/ឆ្នាំំ��)

ផលិិតកម្មមសរុុបក្នុុ�ងក្រុ�ុម 
(តោ�ន/ឆ្នាំំ��)

ទិិន្ននផល 
(គក/ម២)

ចំំនួួនវដ្តត/ឆ្នាំំ��

ខេ�ត្តត ស្រុ�ុក ភូូមិិ ចំំនួួនសមាជិិក

២.៥០០ ១,០ ២,៤ ១៣ ៥,៩ ៧៦,៩

២០០ ២,២ ១,៣ ១,៣ ០,៥ ៦,៩

១.០៣០ ១,៧ ១,៣ ៦ ២,៣ ១៣,៧

៨២០ ១,១ ១,៣ ១,៣ ១,១ ១៤,៦

៨១៥ ១,៦ ១,៥ ១,៣ ២,០ ២៥,៤
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គម្លាា�តផ្គគត់់ផ្គគង់់គឺឺមាានភាាពខុសគ្នាា�រវាាងបរិិមាាណបន្លែ�ែដែ�លអាាជីវករបាានធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់មតិិហើ�ើយ មាានរបាាយកាារណ៍ថាាពួកគេ�មាានតម្រូ�ូវកាារ និិងបរិិមាាណ 
ដែ�លកសិិករផលិិត និិងផ្គគត់់ផ្គគង់់ទៅ�ៅអាាជីវករ។

២. ការផ្គត់ផ្គង់ថ្មីៗរបស់ក្រុមកសិករធៀបទៅនឹងគម្លាតផ្គត់ផ្គង់

បន្លែសំខាន់ៗ 
ចំនួន៥មុខ

តម្រូវការសរុបពីផ្សារ 
ចំបងៗចំនួន៦ក្នុងខេត្ត 
ក្រចេះ (តោន/ឆ្នាំ)

តម្រូវការសរុបព ី
ផ្សារក្រុងក្រចេះ  
(តោន/ឆ្នាំ)

ការផ្គត់ផ្គង់សរុបព ី
ក្រុមកសិករ  
(តោន/ឆ្នាំ)

គម្លាតផ្គត់ផ្គង់ក្នុង 
ផ្សារក្រុងក្រចេះ  
(តោន/ឆ្នាំ)

គម្លាតផ្គត់ផ្គង់ក្នុង 
ផ្សារចំបងៗចំនួន៦ 

(តោន/ឆ្នាំ)

ត្រសក់ ១.២៥៧ ២០៩,៥ ១៣,៧ ១៩៥,៨ ១.២៤៣,៣

ស្ពៃក្តោប ៥៧៧,៧ ៩៦,៣ ៧៦,៩ ១៩,៤ ៥០០,៨

ប៉េងប៉ោះ ៣៥៧,៤ ៥៩,៦ ១៤,៦ ៤៥ ៣៤២,៨

សណ្តែកកួរ ២៤២,៧ ៤០,៤ ២៥,៤ ១៥ ២១៧,២

ស្ពៃក្រញាញ់ ២២១ ៣៦,៨ ៦,៩ ២៩,៩ ២១៤,១
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) ត្រ�សក់់ ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាាញ់់

តម្លៃ�ៃបា៉៉ន់់ស្មាា�ន (ដុុល្លាា�រ/គក) ត្រ�សក់់ សណ្តែ�ែកកួួរ ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាញ់់

តម្លៃ�ៃលក់់នៅ�ៅចម្កាា�រ ខ្ពពស់់ ០,២៥ ០,៥០ ០,៣០ ០,៣០ ០,៣០

ទាាប ០,១២ ០,២៥ ០,១៥ ០,១០ ០,១០

តម្លៃ�ៃលក់់ដុំំ� ខ្ពពស់់ ០,៣០ ០,៦០ ០,៤០ ០,៥០ ០,៤០

ទាាប ០,២០ ០,៤០ ០,២០ ០,១៥ ០,២០

តម្លៃ�ៃលក់់រាាយ ខ្ពពស់់ ០,៥០ ១,០០ ០,៧៥ ១,២៥ ០,៦០

ទាាប ០,៣០ ០,៦០ ០,២៥ ០,៣០ ០,៣០

៣. បញ្ហាលើបន្លែ១មុខៗ និងចំនួនកសិករដែលប៉ះពាល់

៤. តម្រូវការធៀបនឹងការផ្គត់ផ្គង់បន្លែ (គក/ខែ) 

៥. តម្លៃបា៉ន់ស្មានក្នុង១មុខដំណាំ (ដុល្លារ/គក) 

បញ្ហាា� ត្រ�សក់់ ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� សណ្តែ�ែកកួួរ ស្ពៃ�ៃក្រ�ញាញ់់ សរុុប

ទឹឹកជំំនន់់

ខ្វះះ�ព័័ត៌៌មាានតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ

កង្វះះ�ទឹឹកនៅ�ៅក្នុុ�ងតំំបន់់

ពេ�លវេេលាាសរុុប

ចំំណេះ�ះដឹឹងលើ�ើកាារគ្រ�ប់់គ្រ�ង 
ជំំងឺឺ និិងសត្វវល្អិិ�តនៅ�ៅមាានកម្រិ�ិត
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8:00 am ស្វាា�គមន៍៍ និិងកាារណែ�នាំំ�

ល្បែ�ែងកំំសាាន្តត បុុគ្គគលិិក

បុុគ្គគលិិក

បុុគ្គគលិិក

ក្រុ�ុមកសិិករ

ក្រុ�ុមកសិិករ

អ្ននកជំំនាាញទីីផ្សាារ

អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លអាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមបទបង្ហាា�ញព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ

កាារពិិភាាក្សាា

កាារណែ�នាំំ�របៀ�ៀបរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម

ធ្វើ�ើ�កាារជាាក្រុ�ុម

បទបង្ហាា�ញនៃ�ផែ�នកាារផលិិតកម្មមនីីមួួយៗ

កិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀង និិងបិិទកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�

កាារដើ�ើរតួួសម្តែ�ែងរវាាងកសិិករដើ�ើម្បីី� 
ស្វែ�ែងយល់់ពីីទីីផ្សាារ

ពិិនិិត្យយគំំរូូផែ�នកាារអាាជីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ ព័័ត៌៌មាាន

ជំំនួួយកាារសម្រ�បសម្រួ�ល និិងសំំណួួរ ចម្លើ�ើ�យ

តំំណាាងក្រុ�ុមកសិិករ ឬបុុគ្គគលិិកមន្ទីី�រ
កសិិកម្មម រុុក្ខាា�ប្រ�មាាញ់់ និិងនេ�សាាទ

បទបង្ហាា�ញជាាមួយសំំណួួរ និិងចម្លើ�ើ�យ

បទបង្ហាា�ញជាាមួយសំំណួួរ និិងចម្លើ�ើ�យ

កាារសម្តែ�ែងជាាក្រុ�ុម

កាារស្ទទង់់មតិិម្នាា�ក់ៗ

អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លអាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មម

កាារប្រៀ��ៀបធៀ�ៀបផែ�នកាារផលិិតកម្មមជាាមួួយ
ព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ និិងកាារកែ�តម្រូ�ូវ

អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម

តួួនាាទីី និិងទំំនួួលខុុសត្រូ�ូវក្នុុ�ងកាារផ្សាារភ្ជាា�ប់់ទីីផ្សាារ

8:15 am 

8:45 am 

9:15 am 

9:45 am 

10:00 am 

10:45 am 

12:00 pm 

12:15 pm 

12:30 pm 

កសិិករ សកម្មមភាព អ្ននកទទួួលខុុសត្រូ�ូវ កំំណត់់ចំំណាំំ

របៀបវារៈកិច្ចប្រជុំក្រុមកសិករ
ឧបសម្ព័ន្ធ៥

គម្លាា�តផ្គគត់់ផ្គគង់់គឺឺមាានភាាពខុសគ្នាា�រវាាងបរិិមាាណបន្លែ�ែដែ�លអាាជីវករបាានធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់មតិិហើ�ើយ មាានរបាាយកាារណ៍ថាាពួកគេ�មាានតម្រូ�ូវកាារ និិងបរិិមាាណ 
ដែ�លកសិិករផលិិត និិងផ្គគត់់ផ្គគង់់ទៅ�ៅអាាជីវករ។

ប្រ�ធាានបទ
គោ�ោលបំណង
របៀ�ៀបវាារៈ�
កាារណែ�នាំំ�ល្បែ�ែងកំំសាាន្តត
បទបង្ហាា�ញ ‘តួួនាាទី និិងទំំនួួលខុសត្រូ�ូវ’
បទបង្ហាា�ញ ‘កសិិករជាាសហគ្រិ�ិន’ 

បទបង្ហាា�ញ ‘ព័័ត៌៌មាានជំំនួួយសម្រា�ាប់សម្រ�បសម្រួ�លផែ�នកាារអាាជីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ’
កាារណែ�នាំំ�របៀ�ៀបដើ�ើរតួសម្តែ�ែង
កាារណែ�នាំំ�ធ្វើ�ើ�កាារស្ទទង់់មតិិ
បញ្ចចប់បទបង្ហាា�ញ

សកម្មមភាាពល្បែ�ែងកំំសាាន្តត
ឯកសាារបទបង្ហាា�ញនីីមួួយៗនៃ�សិិក្ខាា�សាាលាារួមមាាន៖

កុំំ�ព្យូូ�ទ័័រសម្រា�ាប់អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ល ប្រូ�ូជិិកទ័រ និិងផ្ទាំំ��ងបង្ហាា�ញ
ឯកសាារចែ�កជូូននៃ�គំរូូកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ (៦ច្បាាប់់ក្នុុ�ង១សិិក្ខាា�សាាលាា ដែ�ល៤ច្បាាប់់សម្រា�ាប់អ្ននកចូូលរួម និិង២ច្បាាប់់ 
សម្រា�ាប់ជំំនួួយបន្ថែ�ែម)
ឯកសាារណែ�នាំំ�កាារដើ�ើរតួសម្តែ�ែង (៦ច្បាាប់់ក្នុុ�ង១សិិក្ខាា�សាាលាា ដែ�ល៤ច្បាាប់់សម្រា�ាប់អ្ននកចូូលរួម និិង២ច្បាាប់់សម្រា�ាប់ជំំនួួយបន្ថែ�ែម)
ក្តាា�រខៀ�ៀន និិងហ្វឺឺ�ត ឬក្រ�ដាាសផ្ទាំំ��ងធំំជាាមួយនឹឹងជើ�ើងទម្រ�
ស្កុុ�ត
ក្រ�ដាាសព៌ណកត់ចំំណាំំ� (Post-It notes)

ធនធាានខាាងក្រោ��ោមគឺឺមាានភាាពចាំំ�បាាច់សម្រា�ាប់កិិច្ចចប្រ�ជុំំ�នេះ�ះ៖

ធនធានដែ�លត្រូ�ូវការ
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a.

c.

b.

d.

•

•

ការណែនាំការបណ្តុះបណ្តាល (ការដើរតួសម្តែង) សម្រាប់កិច្ចប្រជុំ
រៀបចំផែនការអាជីវកម្មក្រុមកសិករ

ឧបសម្ព័ន្ធ៦

កាារណែ�នាំំ�នេះ�ះផ្តតល់កាារបង្ហាា�ញអំំពីីរបៀ�ៀបបណ្តុះះ��បណ្តាា�លក្រុ�ុមកាារងាាររបស់់អ្ននកដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�កាារសម្រ�បសម្រួ�លកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីវកម្មមជាាមួយ 
ក្រុ�ុមកសិិករ (FGBP meeting)។

ណែនាំសម្រាប់គ្រូបណ្តុះបណ្តាល៖

ការណែនាំសម្រាប់សិក្ខាកាម៖

១.

១.

២.

២.

៣.

៣.

៥.

៤.

ពន្យយល់់ទៅ�ៅក្រុ�ុមទាំំ�ងមូូលអំំពីីរបៀ�ៀបដើ�ើរតួួសម្តែ�ែងមាានដំំណើ�ើរកាារដូូចម្តេ�េច (អ្ននកអាាចប្រើ�ើ�ស្លាា�យបទបង្ហាា�ញ)។

សមាាជិិកក្រុ�ុមនីីមួួយៗដែ�លត្រូ�ូវបាានបណ្តុះះ��បណ្តាា�លជាាអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម នឹឹងត្រូ�ូវបាានសួួរដើ�ើម្បីី�អោ�ោយបំំពេ�ញផ្នែ�ែក 
មួួយឬច្រើ�ើ�ននៃ�កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារក្រុ�ុមកសិិករទាំំ�ងមូូល។

អ្ននកនឹឹងមាានពេ�ល១០នាាទីីដើ�ើម្បីី�អនុុវត្តតកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលខណៈៈពេ�លបុុគ្គគលិិកដទៃ�ទៀ�ៀតដើ�ើរតួួជាាសមាាជិិកក្រុ�ុមកសិិករ។

អនុុត្តតន៍៍ដោ�ោយមិិនមាានកាារប្រ�ញាាប់់ប្រ�ញាាល់់។ សម្រ�បសម្រួ�ួលលើ�ើគំំរូូកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករកាាន់់តែ�ច្រើ�ើ�នតាាមដែ�លអាាចធ្វើ�ើ� 
ទៅ�ៅបាានក្នុុ�ងរយៈៈពេ�ល១០នាាទីី។ វាាមាានសាារៈ�សំំខាាន់់ដែ�លក្រុ�ុមកសិិករឯកភាាពលើ�ើធាាតុុទាំំ�ងឡាាយនៃ�ផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមជាាជាាងកាារបំំពេ�ញ 
លើ�ើកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ។

ស្នើ�ើ�សុំំ�អ្ននកស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តតអោ�ោយសម្រ�បសម្រួ�ួលមុុនគេ�។ អញ្ជើ�ើ�ញអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមដែ�លស្ម័័�គ្រ�ចិិត្តតចេ�ញពីីបន្ទទប់់ ហើ�ើយ 
អោ�ោយគាាត់់ដឹឹងថាាអ្ននកនឹឹងចេ�ញមកក្រៅ��ៅ៥នាាទីីទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�ផ្តតល់់កាារណែ�នាំំ�។

រក្សាារនៅ�ៅក្នុុ�ងបន្ទទប់់ និិងបែ�ងចែ�កតួួនាាទីីរបស់់កសិិករ (មើ�ើលនៅ�ៅខាាងក្រោ��ោម) ជាាក្រុ�ុម។ ចាាត់់តាំំ�ងតួួនាាទីីរបស់់កសិិករម្នាា�ក់់ៗ។ ប្រា�ាប់់ពួួកគេ� 
អោ�ោយអាានលើ�ើកាារពិិព៌៌ណនាា និិងសួួរមកអ្ននកអំំពីីចំំណុុចដែ�លមិិនច្បាាស់់។ ផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាាននេះ�ះទៅ�ៅអ្ននកគ្រ�ប់់គ្នាា�៖ ពួួកគេ�គួួរតែ�លើ�ើកឡើ�ើងនូូវ 
បញ្ហាា�ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លសម្តែ�ែង ប៉ុុ�ន្តែ�ែបញ្ហាា�ទាំំ�ងនោះ�ះ�គួួរតែ�មិិនពិិបាាកពេ�ក។ ជាាទូូទៅ�ៅយើ�ើងចង់់អោ�ោយអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម 
មាានបទពិិសោ�ោធន៍៍ជាាវិិជ្ជជមាាន។

អនុុវត្តតន៍៍កាារសម្តែ�ែងដូូចព៌៌ណនាាខាាងក្រោ��ោម៖

ឥឡូូវចេ�ញទៅ�ៅក្រៅ��ៅបន្ទទប់់ និិងរៀ�ៀបចំំអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�លអាាជីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីវកម្មមដែ�លជាាសិិក្ខាា�កាាម។ រំំឭកពីតួួនាាទីជាាមួយគាាត់។ រំំឭកគាាត់ថាាវាា 
មាានសាារៈ�សំំខាាន់ក្នុុ�ងកាារបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចព្រ�មព្រៀ��ៀងក្នុុ�ងចំំណោ�ោមកសិិករជាាជាាងកាារពន្លឿ�ឿ�នតាាមរយៈៈគំរូូរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីវកម្មមជាាមួយក្រុ�ុមកសិិករ។ 
ផ្តតល់ដំំបូូន្មាា�នដល់គាាត់អោ�ោយពឹឹងពាាក់លើ�ើអ្ននកដឹកនាំំ�ក្រុ�ុមកសិិករដើ�ើម្បីី�ជួយរក្សាាកិិច្ចចប្រ�ជុំំ�ប្រ�កបដោ�ោយភាាពវិិជ្ជជមាាន និិងបោះ�ះ�ជំំហាានទៅ�ៅមុខ។

កាារអនុុវត្តត១០នាាទីី

អនុុវត្តតន៍៍វិិលជុំំ�ពីីរទៅ�ៅបីីដងអាាស្រ័�័យលើ�ើពេ�លវេេលាាដែ�លមាាន

កាារផ្តតល់់មតិិកែ�លម្អអ៥នាាទីី

ទីីបញ្ចចប់់ព្យាាយាាមបង្កើ�ើ�តជាាបញ្ជីី�នៃ�កាារអនុុវត្តតប្រ�សើ�ើរបំំផុុតជាាមួួយក្រុ�ុមទាំំ�ងមូូល។

តើ�ើចំំណុុចណាាខ្លះះ�ដែ�លអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមធ្វើ�ើ�បាានល្អអ?

តើ�ើចំំណុុចណាាខ្លះះ�ដែ�លអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមនឹឹងធ្វើ�ើ�អោ�ោយប្រ�សើ�ើរពេ�លក្រោ��ោយ?
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•

•

តួនាទីរបស់កសិករ៖

៤.

៥.

៦.

នៅ�ៅក្នុុ�ងកាារសម្តែ�ែង អ្ននករួួមកាារងាាររបស់់អ្ននកដែ�លដើ�ើរតួួជាាកសិិករ នឹឹងសួួរសំំណួួរពិិបាាកៗ។ ប្រឹ�ឹងប្រែ�ែងអោ�ោយអស់់ពីីសមត្ថថភាាពដើ�ើម្បីី�ឆ្លើ�ើ�យ 
ពួួកគេ� និិងបំំពេ�ញផ្នែ�ែករបស់់អ្ននកនៃ�កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ។

ក្រោ��ោយពេ�លកាារសម្រ�បសម្រួ�ួល១០នាាទីី ក្រុ�ុមនឹឹងផ្តតល់់មតិិកែ�លម្អអរយៈៈពេ�ល៥នាាទីីនៅ�ៅលើ�ើអ្វីី�ដែ�លអ្ននកធ្វើ�ើ�បាានល្អអ និិងអ្វីី�គួួរពង្រឹ�ឹងបន្ថែ�ែម។

នៅ�ៅចុុងបញ្ចចប់់នៃ�កាារសម្តែ�ែង ធ្វើ�ើ�កាាររួួមគ្នាា�ជាាមួួយសិិក្ខាា�កាាមដទៃ�ទៀ�ៀតដើ�ើម្បីី�បង្កើ�ើ�តបញ្ជីី�នៃ�កាារអនុុវត្តតប្រ�សើ�ើរបំំផុុតក្នុុ�ងកាារបង្ហាា�ញផ្លូូ�វក្រុ�ុម 
ឆ្ពោះ�ះ��ទៅ�ៅមុុខ។

កសិិករទីី១៖ អ្ននកគឺឺជាាអ្ននកដឹឹកនាំំ�ក្រុ�ុមកសិិករ។ អ្ននកចាាប់់អាារម្មមណ៍៍អំំពីីកាារធ្វើ�ើ�កាារងាារជាាមួួយគ្នាា�លើ�ើផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមមួួយ និិងចូូលចិិត្តតគំំនិិតនៃ� 
កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារដោ�ោយផ្អែ�ែកលើ�ើព័ត៌៌មាានទីីផ្សាារពីអាាជីវករ។ ប្រ�សិិនកសិិករដទៃ�ទៀ�ៀតលើ�ើកឡើ�ើងនូូវសំណួួរ ឬកាារបាារម្ភភផ្សេ�េងៗ សូូមព្យាាយាាម 
ជួួយអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម និិងអោ�ោយពួួកគេ�ផ្តោ�ោ�តលើ�ើកាារបំំពេ�ញផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម។

កសិិករទីី២៖ អ្ននកសប្បាាយចិិត្តតបាានក្លាា�យជាាសមាាជិិកក្រុ�ុមកសិិករ។ ជាាពិិសេ�សអ្ននកចូូលចិិត្តតកាារបណ្តុះះ��បណ្តាា�លបន្ថែ�ែម និិងដំំបូូន្មាា�នកសិិកម្មម 
ដែ�លអ្ននកទទួួលបាានតាាមរយៈៈគម្រោ��ោង។ ប៉ុុ�ន្តែ�ែនៅ�ៅពេ�លនិិយាាយដល់ជម្រើ�ើ�សអំពីីដំំណាំំ�អ្វី�ដែ�លត្រូ�ូវដាំំ� អ្ននកពិិតជាាមាានភាាពឯករាាជ្យយ។ អ្ននកមាាន 
កាារជំំទាាស់់នឹឹងកាារសម្រ�បសម្រួ�ួលផលិិតកម្មមជាាក្រុ�ុម ដូូច្នេះ�ះ�អ្ននកមិិនសូូវសហកាារជាាមួួួ�យអ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មម (ប៉ុុ�ន្តែ�ែ 
សូូមកុំំ�តាានតឹឹងពេ�ក)។

កសិិករទីី៣៖ អ្ននកសប្បាាយចិិត្តតក្នុុ�ងកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមជាាមួួួ�យកសិិករដទៃ�ទៀ�ៀតទាំំ�ងអស់់នៅ�ៅក្នុុ�ងក្រុ�ុម។ ទោះ�ះ�បីីយា៉៉�ងណាាក៏៏ដោ�ោយ  
អ្ននកធ្វើ�ើ�កាារជំំទាាស់់គំំនិិតថាាផ្សាារគួួរតែ�កំំណត់់ដំំណាំំ�អ្វីី�ដែ�លត្រូ�ូវដាំំ�។ អ្ននកមាានមុុខដំំណាំំ�ដែ�លជាាចំំណង់់ចំំណូូលចិិត្តតរបស់់អ្ននក ហើ�ើយអ្ននកមាាន 
បំំណងដាំំ�ដំំណាំំ�ទាំំ�ងនោះ�ះ� ពីីព្រោះ��ះ�អ្ននកមាានទំំលាាប់់លើ�ើពួួកវាា និិង ដំំណាំំ�ទាំំ�ងនោះ�ះ�ងាាយស្រួ�ួលដាំំ�។ អ្ននកគួួរតែ�ប្រ�ឆាំំ�ងនឹឹងគំំនិិតប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់ ់
ព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារសម្រា�ាប់់ធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិិត្តតលើ�ើកាារផលិិត ប៉ុុ�ន្តែ�ែទីីបញ្ចចប់់អ្ននកគួួរតែ�យល់់ព្រ�មដោ�ោយស្ទាា�ក់់ស្ទើ�ើ�រចិិត្តតក្នុុ�ងកាារធ្វើ�ើ�អ្វីី�ដែ�លក្រុ�ុម 
ចង់់បាាន។

កសិិករទីី៤៖ អ្ននកចូូលចិិត្តតគំំនិិតរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម និិងដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�ថ្មីី�ៗដែ�លមាានតម្រូ�ូវកាារខ្ពពស់់។ ទោះ�ះ�យា៉៉�ងណាាក៏៏ដោ�ោយ អ្ននកបាារម្ភភ 
អំំពីីកាារដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�ខុុសៗគ្នាា� ជាាពិិសេ�សដំំណាំំ�ដែ�លអ្ននកមិិនធ្លាា�ប់់ដាំំ�។ ធ្វើ�ើ�ដូូចម្តេ�េចប្រ�សិិនគ្រា�ាប់់ពូូជមាានដំំណុះះ�មិិនល្អអ? ប្រ�សិិនអ្ននកធ្វើ�ើ� 
ទៅ�ៅខុុស និិងកាារប្រ�មូូលផលដំំបូូងត្រូ�ូវបាានបំំផ្លាា�ញ? ប្រ�សិិនកត្តាា�ចង្រៃ�ៃបំំផ្លាា�ញផលដំំណាំំ�? អ្ននកគួួរតែ�ប្រ�ឈមដោ�ោយថ្ននមៗទៅ�ៅនឹឹងគំំនិិត 
សាាកល្បបងអ្វីី�មួួយថ្មីី�។

តើ�ើកាារអនុុវត្តតប្រ�សើ�ើរបំំផុុតអ្វីី�ខ្លះះ�ដែ�លយើ�ើងគួួររក្សាាទុុកក្នុុ�ងចិិត្តតនៅ�ៅពេ�លសម្រ�បសម្រួ�ួលរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ?

តើ�ើឧបសគ្គគ ឬស្ថាា�នភាាពលំំបាាកសំំខាាន់់ៗអ្វីី�ខ្លះះ�ដែ�លយើ�ើងគួួរព្យាាយាាមជៀ�ៀសវាាងនៅ�ៅពេ�លសម្រ�បសម្រួ�ួលរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារ 
អាាជីីវកម្មមក្រុ�ុមកសិិករ?
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ការរៀបចំផែនការអាជីវកម្មក្រុមកសិករ

ឧបសម្ព័ន្ធ៧

ផ្នែកទី១៖ ព័ត៌មានអាជីវកម្មមូលដ្ឋាន

ផ្នែកទី២៖ គោលបំណងនៃអាជីវកម្ម

ផ្នែកទី៣៖ ផែនការផលិតកម្ម និងការធ្វើទីផ្សារ

កាាលបរិិច្ឆេ�េទ៖ 

១.  ឈ្មោះ�ះ��ក្រុ�ុម

២.  ឈ្មោះ�ះ��អ្ននកតំំណាាងក្រុ�ុម

៣.  អាាសយដ្ឋាា�ន និិងលេ�ខទូូរស័័ព្ទទ

៤.  ចំំនួួនសមាាជិិកក្រុ�ុម

៥.  មុុខដំំណាំំ�ផ្តោ�ោ�តសំំខាាន់់

៦.  ផ្ទៃ�ៃដីីផលិិតកម្មមសរុុប

៧.  ដើ�ើមទុុនក្រុ�ុមសរុុបសម្រា�ាប់់បើ�ើកអាាជីីវកម្មម

៨.  �ពេ�លវេេលាានៃ�អាាជីីវកម្មម 
(រយៈៈពេ�លដាំំ�ដុះះ� និិងចំំនួួនវដ្តតក្នុុ�ង១មុុខដំំណាំំ�)

•

•

•

ព៌៌ណនាាអំំពីីគោ�ោលបំំណងនៃ�អាាជីីវកម្មមរបស់់អ្ននក។ ឧទាាហរណ៍៍៖

កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�

មុុនពេ�លរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ�គឺមាានសាារៈ�សំំខាាន់ណាាស់។ មុុនពេ�លធ្វើ�ើ�កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ� លើ�ើកទឹកចិិត្តតសមាាជិិក 
ក្រុ�ុមអោ�ោយគិិតដល់តម្រូ�ូវកាារទីផ្សាារជាាក់ស្តែ�ែងជាាជាាងផ្តោ�ោ�តទៅ�ៅលើ�ើកង្វវល់ ឬស្ថាា�នភាាពផ្ទាា�ល់ខ្លួួ�នដូូចជាា ភាាពលំបាាកនៃ�កាារដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�ថ្មីី� រយៈៈពេ�លដែ�លត្រូ�ូវកាារ  
មិិនមាានប្រ�ភពទឹឹកស្រោ��ោចស្រ�ពលើ�ើដីីដំំណាំំ�ជាាក់់លាាក់់ណាាមួួយ ពេ�លវេេលាាប្រ�មូូលផលជាាដើ�ើម។ ក្រុ�ុមអាាចជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ�៣ទៅ�ៅ៥មុុខជាាអាាទិិភាាព 
សម្រា�ាប់់កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម ប៉ុុ�ន្តែ�ែសមាាជិិកទាំំ�ងឡាាយក៏៏អាាចជ្រើ�ើ�សរើើ�សដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�ដទៃ�ទៀ�ៀតផងដែ�រ។

ផែ�នកាារផលិិតកម្មម
អ្ននកសម្រ�បសម្រួ�ួលអាាជីីវកម្មមទៅ�ៅអាាជីីវកម្មមជួួយសមាាជិិកក្រុ�ុមចងក្រ�ងប្រ�តិិទិិនដាំំ�ដុះះ� និិងប្រ�មូូលផលសម្រា�ាប់់មុុខដំំណាំំ�ដែ�លបាានជ្រើ�ើ�សរើើ�សដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញ 
តម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារជាាក់់ស្តែ�ែង។ បង្កើ�ើ�តប្រ�តិិទិិនមុុខដំំណាំំ�សម្រា�ាប់់កសិិករនីីមួួយៗ គណនាាទិិន្ននផលសរុុប កំំណត់់កាាលបរិិច្ឆេ�េទលក់់ជាាក់់លាាក់់ និិងធាានាាថាាពួួកគេ� 
មិិនដាំំ�ដំំណាំំ�ដូូចគ្នាា�ក្នុុ�ងពេ�លដំំណាាលគ្នាា� ដែ�លអាាចនាំំ�អោ�ោយមាានផលិិតកម្មមលើ�ើស និិងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ជន់់។ សរុុបលទ្ធធផល/ទិិន្ននន័័យនៃ�ដំំណាំំ�នីីមួួយៗដែ�លត្រូ�ូវ 
បាានព្រ�មព្រៀ��ៀងដោ�ោយសមាាជិិកក្រុ�ុមនៅ�ៅក្នុុ�ងតាារាាងខាាងក្រោ��ោម៖

បង្កើ�ើ�នផលិិតកម្មមដំំណាំំ�ដើ�ើម្បីី�បំំពេ�ញតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ និិងបញ្ជៀ�ៀ�សតម្លៃ�ៃទាាប
ប្រ�មូូល និិងបង្កើ�ើ�តផែ�នកាារផលិិតកម្មមដំំណាំំ�
គាំំ�ទ្រ�គ្នាា�ក្នុុ�ងកាារលក់់ និិងដំំណើ�ើរកាារចរចាាជាាមួួយអាាជីីវករ

មុុខដំំណាំំ ផលិិតកម្មមសរុុប ពេ�លវេេលាប្រ�មូូលផលចំំនួួនសមាជិិកពាក់់ព័័ន្ធធ បរិិមាណប្រ�មូូលផលក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃ 
(គក)
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ភិន ផូ

តុង ដាំ

៣០០០ ១២០១-០២-២០២២

១៦០០ ៦,៤១៥-០២-២០២២

រៀ�ៀងរាាល់់ថ្ងៃ�ៃពីី ២៨-០៤-២០២២

រៀ�ៀងរាាល់់ថ្ងៃ�ៃពី ី១៤-០៥-២០២២

សមាាជិិកក្រុ�ុមនីីមួួយៗគួួរតែ�មាានផែ�នកាារផលិិតកម្មមច្បាាស់់លាាស់់ជាាមួួយកាាលវិិភាាគជាាក់់លាាក់់ដើ�ើម្បីី�ដាំំ� និិងប្រ�មូូលផល។ រៀ�ៀបចំំកាាលបរិិច្ឆេ�េទបណ្តុះះ�� 
កូូន រហូូតដល់់ប្រ�មូូលផល ព្រ�មទាំំ�ងគណនាាផលិិតកម្មមដែ�លរំំពឹឹងទុុក។ ប្រ�សិិនបើ�ើអ្ននកស្គាា�ល់់ផ្ទៃ�ៃដីីដាំំ�ដុះះ�នៃ�សមាាជិិកនីីមួួយៗ ប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់តាារាាងយោ�ោង 
ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�កាារបា៉៉�ន់់ប្រ�មាាណផលិិតកម្មមលើ�ើដីីគ្រោ��ោងដាំំ�ដុះះ�នោះ�ះ�៖

ផលិិតកម្មមរំំពឹឹងទុុក (តោ�ោន) = ផ្ទៃ�ៃដីីគ្រោ��ោងដាំំ� (ម២) / ១០០០០ x ទិិន្ននផលយោ�ោង

Expected production (tonnes) = plot area (m2) / 10,000 X reference yield

ឧទាាហរណ៍៍លើ�ើដំំណាំំ�ត្រ�សក់់ និិងផែ�នកាារផលិិតកម្មមប្រ�ហាាក់់ប្រ�ហែ�លដូូចបង្ហាា�ញខាាងក្រោ��ោមនេះ�ះ៖

ផែ�នកាារហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ដាាច់់ដោ�ោយឡែ�កមួួយអាាចត្រូ�ូវបាានបង្កើ�ើ�តសម្រា�ាប់់កសិិករម្នាា�ក់់ៗផ្អែ�ែកលើ�ើកាារចំំណាាយជាាក់់ស្តែ�ែង ដែ�លបាានធ្វើ�ើ�កាារគណនាារួួមគ្នាា� 
ជាាមួួយកសិិករទាំំ�ងអស់់។ សម្រា�ាប់់ក្រុ�ុមទាំំ�ងមូូល ចំំណូូល និិងចំំណាាយត្រូ�ូវបាានវិិភាាគដោ�ោយផ្អែ�ែកលើ�ើព័័ត៌៌មាានឯកសាារយោ�ោង (សូូមមើ�ើលកាាររៀ�ៀបចំ ំ
ថវិិកាាមុុខដំំណាំំ�នៅ�ៅក្នុុ�ង ឯកសាាររបៀ�ៀបណែ�នាំំ�) ដោ�ោយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ព័័ត៌៌មាានមុុខដំំណាំំ�ដែ�លបាានជ្រើ�ើ�សរើើ�សពីីសមាាជិិកម្នាា�ក់់ៗ។

សមាជិិក

មុុខដំំណាំំ

មុុខដំំណាំំ
ចំំណាយ ចំំណូូល

ផលិិតកម្មមក្រុ�ុម 
(គក)

ថ្លៃ�ៃដើ�ើម
(ដុុល្លាា�រ/គក)

សរុុប
(ដុុល្លាា�រ)

តម្លៃ�ៃ
(ដុុល្លាា�រ/គក)

សរុុប 
(ដុុល្លាា�រ)

ចំំណូូលដុុល 
(ដុុល្លាា�រ)

កន្លែ�ែងត្រូ�ូវលក់់ ឈ្មោះ�ះ��អ្ននកទិិញ បរិិមាណត្រូ�ូវលក់់ ពេ�លត្រូ�ូវលក់់ តម្លៃ�ៃរំំពឹឹងទុុក/គក

ម២ ពេ�លវេេលាបណ្តុះះ��កូូន ពេ�លវេេលាប្រ�មូូលផល ផលិិតកម្មមរំំពឹឹងទុុក (តោ�ន)

ផែ�នការទីីផ្្សារ

ផែ�នការហិិរញ្ញញវត្ថុុ�ក្រុ�ុម

ត្រ�សក់់

បញ្ហាា�ប្រ�ឈមរបស់់ក្រុ�ុម៖

បញ្ហាា�ប្រ�ឈម ដើ�ើមហេ�តុុ/ឫសគល់់បញ្ហាា�

៨០០០ ៨០០០ ២០.០០០ ១២.០០០០,១០ ០,២៥
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ធ្វើ�ើ�នៅ�

ស្នាា�មមេ�ដៃ�សមាជិិកក្រុ�ុម

សូូមពិិព៌៌ណនាអំំពីីហានិិភ័័យដែ�លអាជីីវកម្មមរបស់់អ្ននកប្រ�ឈម (ផលិិតកម្មម និិងការលក់់)។

តើ�ើអ្ននកមានផែ�នការអ្វីី�ខ្លះះ�ដើ�ើម្្បីីកាត់់បន្ថថយហានិិភ័័យទាំំងនោះ�ះ?

ថ្ងៃ�ៃទីី ខែ� ឆ្នាំំ��

សកម្មមភាាពរួួមគ្នាា�ដើ�ើម្បីី�ដោះ�ះ�ស្រា�ាយបញ្ហាា�៖

បញ្ហាា�ប្រ�ឈម

ប្រ�ភពទុុន

ប្រ�ភពទុុន

ចំំនួួន (ដុុល្លាា�រ) គោ�លបំំណង

សកម្មមភាព ពេ�លវេេលា ភាគីីពាក់់ព័័ន្ធធ

សូូមពន្យយល់់អំំពីីប្រ�ភពទុុនរបស់់អ្ននក៖ ខ្ចីី�មាានកាារប្រា�ាក់់ពីីសំំណាាក់់អ្ននកចងកាារ ស្ថាា�បនមីីក្រូ�ូហិិរញ្ញញវត្ថុុ� ឬធនាាគាារ កាារជួួយឧបត្ថថម្ភភពីីកូូន ឬសមាាជិិក 
គ្រួ�ួសាារដទៃ�ទៀ�ៀត ចំំណូូលពីីកាារចិិញ្ចឹឹ�មសត្វវ ធ្វើ�ើ�ស្រែ�� ឬសកម្មមភាាពកសិិកម្មមដទៃ�ទៀ�ៀត ។ល។

ដើ�ើមទុុនដែ�លត្រូ�ូវកាារសរុុប៖

កម្ចីី�ធនាាគាារ
ប្រា�ាក់់ខែ�
ប្រា�ាក់់ជួួយឧបត្ថថម្ភភ
ផ្សេ�េងទៀ�ៀត

ទុុនមាានក្នុុ�ងដៃ�សរុុប៖

ទុុនរំំពឹឹងទុុកពីីភាាគីីទីីបីី៖

ប្រ�ភពទុុនសម្រា�ប់់វិិនិិយោ�គ
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នៅ�ៅពេ�លកសិិករដាំំ�បន្លែ�ែត្រៀ��ៀមរៀ�ៀបចំំធ្វើ�ើ�ផែ�នកាារផលិិតកម្មម ឬរៀ�ៀបចំំបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចសន្យាាជាាមួួួ�យក្រុ�ុមហ៊ុុ�នប្រ�មូូលទិិញ ពួួកគេ�គួួរពិិចាារណាាអំំពីី៖ តម្រូ�ូវកាារ  
កម្លាំំ��ងពលកម្មមដែ�លមាាន ទិិន្ននផល តម្លៃ�ៃ ភាាពប្រ�ឈម-ហាានិិភ័័យនឹឹងជំំងឺឺ និិងផលចំំណេ�ញជាាដើ�ើម។ ព័័ត៌៌មាានលម្អិិ�តមាានដូូចខាាងក្រោ��ោម៖ 

អ្ននកគួួរគិិតគូូរអំំពីីវិិធីីគ្រ�ប់់គ្រ�ងមុុខដំំណាំំ�ដែ�លអ្ននកត្រូ�ូវជ្រើ�ើ�សរើើ�សដាំំ�។ ចំំពោះ�ះ�កសិិករពាាក់់កណ្តាា�លអាាជីីព អ្ននកគួួរពិិនិិត្យយលើ�ើតម្រូ�ូវកាារកម្លាំំ��ងពលកម្មម  
ទាំំ�ងកម្លាំំ��ងពលកម្មមក្នុុ�ងគ្រួ�ួសាារដែ�លមាាន និិងកម្លាំំ��ងពលកម្មមដែ�លត្រូ�ូវជួួលពីីខាាងក្រៅ��ៅ។ ក្នុុ�ងករណីីអ្ននកមិិនមាានកម្លាំំ��ងពលកម្មមគ្រ�ប់់គ្រា�ាន់់ អ្ននកអាាច 
ពិិចាារណាាស្វែ�ែងរកជម្រើ�ើ�សបច្ចេ�េកវិិទ្យាាផ្សេ�េងៗដូូចជាាគ្រៀ��ៀងមា៉៉�ស៊ីី�នដែ�លមាានតម្លៃ�ៃសមរម្យយអាាចលៃ�លកទិិញបាាន។ ប្រ�សិិនបើ�ើតម្លៃ�ៃកម្លាំំ��ងពលកម្មមខ្ពពស់់  
អ្ននកគួួរជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�ដែ�លងាាយស្រួ�ួលប្រ�មូូលផល ហើ�ើយចំំណាាយពេ�លខ្លីី�ក្នុុ�ងកាារបញ្ចចប់់វដ្តតដំំណាំំ�នោះ�ះ�។ ឧទាាហរណ៍៍ កាារប្រ�មូូលផលម្ទេ�េស 
ទាាមទាារកម្លាំំ��ងពលកម្មមច្រើ�ើ�ន ហើ�ើយប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់រយៈៈពេ�លច្រើ�ើ�នថ្ងៃ�ៃសម្រា�ាប់់បេះ�ះម្ទេ�េសទុំំ�ពេ�ញរូូបរាាងពីីព្រោះ��ះ�ម្ទេ�េសមិិនទុំំ�ចំំពេ�លដំំណាាលគ្នាា�នោះ�ះ�ទេ�។  
អ្ននកចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវចំំណាាយពេ�លបេះ�ះម្ទេ�េសណាាដែ�លទុំំ�ស្ទើ�ើ�រជាារៀ�ៀងរាាល់់ថ្ងៃ�ៃ និិងត្រូ�ូវរង់់ចាំំ�រហូូតដល់់ម្ទេ�េសដទៃ�ទៀ�ៀតទុំំ�ពេ�ញលក្ខខណៈៈទើ�ើបអាាចបេះ�ះបាាន។  
ក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះ អ្ននកចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវពិិចាារណាា និិងពិិនិិត្យយមើ�ើលកម្លាំំ��ងពលកម្មមដែ�លមាាន ព្រ�មទាំំ�ងកាារចំំណាាយសមរម្យយ។ ឈេ�នស្នើ�ើ�អោ�ោយធ្វើ�ើ�កាារគណនាា 
លើ�ើកាារចំំណាាយសម្រា�ាប់់កម្លាំំ��ងពលកម្មម និិងផលិិតកម្មម រួួមទាំំ�ងកាារបង្កើ�ើ�តកិិច្ចចសន្យាាទិិញលក់់។

ប្រ�សិិនគ្មាា�នប្រ�ភពទឹឹក គឺឺមិិនអាាចដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែបាានទេ�ពិិសេ�សនៅ�ៅរដូូវក្តៅ�ៅ�។ កសិិករដាំំ�បន្លែ�ែគួួរយល់់ដឹឹងអោ�ោយបាានច្រើ�ើ�នអំំពីីតម្រូ�ូវកាារទឹឹកសម្រា�ាប់ ់
ស្រោ��ោចស្រ�ពដំំណាំំ�ជាាក់់លាាក់់នីីមួួយៗ បើ�ើពុំំ�ដូូចនោះ�ះ�ទេ�ពួួកគេ�នឹឹងប្រ�ឈមបញ្ហាា�នៅ�ៅពេ�លជ្រើ�ើ�សរើើ�សដំំណាំំ�ដែ�លត្រូ�ូវប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់ទឹឹកច្រើ�ើ�នដើ�ើម្បីី�ដាំំ�។  
កសិិករជាាច្រើ�ើ�នកំំពុុងប្រ�ឈមនឹឹងកង្វះះ�ខាាតទឹឹកក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លរដូូវក្តៅ�ៅ�។ ក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះ អ្ននកដាំំ�ដុះះ�គួួរជៀ�ៀសវាាងដាំំ�បន្លែ�ែស្លឹឹ�កដែ�លភាាគច្រើ�ើ�នត្រូ�ូវកាារ 
ទឹឹកទៀ�ៀងទាាត់់ក្នុុ�ងផលិិតកម្មម។ អ្ននកដាំំ�អាាចប្រើ�ើ�ប្រា�ាស់់សុុលឡាាបូូមទឹឹក/មា៉៉�ស៊ីី�នបូូមទឹឹក/ឬអគ្គិិ�សនីី ដើ�ើម្បីី�បូូមទឹឹកពីីរ៉េេ�សឺឺវ័័រ ស្រះ�ះ នឹឹងទន្លេ�េជាាដើ�ើម។  
ក្នុុ�ងករណីីនេះ�ះពួួកគេ�ចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវមាានថវិិកាាក្នុុ�ងដៃ�ដើ�ើម្បីី�ទិិញសម្ភាា�រទាំំ�ងនោះ�ះ�។ កសិិករគួួរដាំំ�ដំំណាំំ�ឆ្លាា�ស់់ និិងជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�ផ្អែ�ែកទៅ�ៅលើ�ើប្រ�ភព 
ទឹឹកដែ�លខ្លួួ�នមាាន និិងជំំនួួសកាារដាំំ�ដុះះ�បន្លែ�ែស្លឹឹ�កទៅ�ៅជាាដំំណាំំ�ផ្លែ�ែដូូចជាា ត្រ�សក់់ ឬត្រ�ប់់ ដោ�ោយសាារដំំណាំំ�ទាំំ�ងនេះ�ះមិិនត្រូ�ូវកាារបរិិមាាណទឹឹកច្រើ�ើ�ន  
ហើ�ើយក៏៏មិិនត្រូ�ូវកាារស្រោ��ោចស្រ�ពញឹឹកញាាប់់ដែ�រ។

តម្លៃ�ៃគឺឺជាាកត្តាា�គន្លឹះះ��សម្រា�ាប់់រៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម។ តម្លៃ�ៃបន្លែ�ែឡើ�ើងឬចុះះ�គឺឺអាាស្រ័�័យលើ�ើតម្រូ�ូវកាារទីីផ្សាារ និិងតាាមរដូូវលក់់បាានថ្លៃ�ៃ ឬបាានថោ�ោកផង 
ដែ�រ។ ព័័ត៌៌មាានទីីផ្សាារ អាាចប្រ�មូូលបាានពីីអាាជីីវករលក់់ផ្ទាា�ល់់នៅ�ៅផ្សាារ ដូូចជាាតម្លៃ�ៃក្នុុ�ង១គីីឡូូក្រា�ាម និិងបរិិមាាណតម្រូ�ូវកាារក្នុុ�ង១ថ្ងៃ�ៃ ឬតាាមរយៈៈ 
កាារស្រា�ាវជ្រា�ាវតម្លៃ�ៃទីីផ្សាារដូូចបង្ហាា�ញខាាងលើ�ើ។ ក្នុុ�ងអំំឡុុងពេ�លរៀ�ៀបចំំផែ�នកាារអាាជីីវកម្មម គួួរមាានរៀ�ៀបចំំល្បែ�ែងកំំសាាន្តតសម្រា�ាប់់កសិិករដើ�ើម្បីី�សម្តែ�ែង និិង 
រៀ�ៀនសូូត្រ�អំំពីថី្លៃ�ៃដើ�ើមផលិិតកម្មម។ ឧទាាហរណ៍៍៖ តើ�ើត្រូ�ូវចំំណាាយប៉ុុ�ន្មាា�នដើ�ើម្បីី�ផលិិតបាានស្ពៃ�ៃចង្កឹះះ��១គីីឡូូក្រា�ាម? អនុុញ្ញាា�តអោ�ោយកសិិករធ្វើ�ើ�កាារប៉ាា�ន់ ់
ស្មាា�ន និិងគណនាាថ្លៃ�ៃដើ�ើម ព្រ�មទាំំ�ងកាារចំំណាាយផ្សេ�េងៗសម្រា�ាប់់ដំំណាំំ�ស្ពៃ�ៃចង្កឹះះ��ក្នុុ�ង១វដ្តតផលិិតកម្មម ជាាពិិសេ�សអោ�ោយពួួកគេ�ធ្វើ�ើ�បញ្ជីី�តម្លៃ�ៃគ្រា�ាប់់ពូូជ  
កាារចំំណាាយសម្រា�ាប់់ផ្ទៃ�ៃដីី១០០ម២។ ធ្វើ�ើ�កាារប៉ាា�ន់់ប្រ�មាាណទិិន្ននផលទុុកជាាមុុន ហើ�ើយអ្ននកធ្វើ�ើ�កាារចែ�កចំំនួួនគីីឡូូក្រា�ាមនៃ�ផលិិតកម្មមដោ�ោយកាារចំំណាាយ 
សរុុប នោះ�ះ�អ្ននកនឹឹងឃើ�ើញតម្លៃ�ៃចំំណាាយរបស់់អ្ននកក្នុុ�ង១គីីឡូូក្រា�ាម។

កសិិករគួួរយល់់ដឹឹងអោ�ោយបាានច្បាាស់់អំំពីីទិិន្ននផលដំំណាំំ�មុុនពេ�លពួួកគេ�ជ្រើ�ើ�សរើើ�សប្រ�ភេ�ទដំំណាំំ�នោះ�ះ�មកដាំំ� ហើ�ើយពួួកគេ�អាាចរៀ�ៀនសូូត្រ�ដកស្រ�ង់ ់
បទពិិសោ�ោធន៍៍ពីីកាារដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�នោះ�ះ�២ដងក្នុុ�ង១ឆ្នាំំ��តាាមកាារប្រែ�ែប្រួ�ួសអាាកាាសធាាតុុគឺឺនៅ�ៅរដូូវប្រាំ�ំ�ង និិងរដូូវវស្សាា។ ដំំណាំំ�មួួយចំំនួួនទទួួលបាាន 
ទិិន្ននផលខ្ពពស់់នៅ�ៅរដូូវប្រាំ�ំ�ងប៉ុុ�ន្តែ�ែមាានតម្លៃ�ៃទាាប ដំំណាំំ�មួួយចំំនួួនទៀ�ៀតមាានភាាពប្រ�ថុុយប្រ�ថាានក្នុុ�ងកាារដាំំ�ដុះះ�ប៉ុុ�ន្តែ�ែមាានតម្លៃ�ៃខ្ពពស់់។ អ្ននកគួួរធ្វើ�ើ�កាារគណនាា 
ចំំនួួនគីីឡូូក្រា�ាមក្នុុ�ងពេ�លប្រ�មូូលផលម្តតងៗ និិងនៅ�ៅរដូូវកាារមួួយណាា។ ប្រ�សិិនដំំណាំំ�ដែ�លត្រូ�ូវបាានជ្រើ�ើ�សរើើ�សអាាចផ្ដដល់់ទិិន្ននផលខ្ពពស់់ និិងតម្លៃ�ៃល្អអ  
កសិិករអាាចពិិចាារណាាដាំំ�ដុះះ�ដំំណាំំ�នោះ�ះ�នៅ�ៅលើ�ើដីីដែ�លខ្លួួ�នគ្រោ��ោងដាំំ�បាាន។

កសិិករចាំំ�បាាច់់ត្រូ�ូវដឹឹងថាាតើ�ើពួួកគេ�អាាចរកប្រា�ាក់់ចំំណេ�ញបាានទេ�ប្រ�សិិនបើ�ើដាំំ�ដំំណាំំ�នេះ�ះ ឬដំំណាំំ�នោះ�ះ� ឬ ដាំំ�ពូូជថ្មីី�។ គម្រោ��ោងឈេ�នបាានផ្តតល់់បញ្ជីី� 
ព័័ត៌៌មាានសំំខាាន់់ៗសម្រា�ាប់់ជាាជំំនួួយដល់់ពួួកគេ�ដើ�ើម្បីី�ធ្វើ�ើ�កាារសម្រេ�េចចិិត្តត។

១. សម្ភាា�រ និិងកម្លាំំ��ងពលកម្មម

២. ប្រ�ភពទឹឹក

តម្លៃ�ៃ

៣. ទិិន្ននផល

កត្តាសំខាន់ៗគួរពិចារណាសម្រាប់ការជ្រើសរើសមុខដំណាំ

ឧបសម្ព័ន្ធ៨

a. ចំណុចគន្លឹះសម្រាប់ការជ្រើសរើសមុខដំណាំ
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*កាារបង្ហាា�ញកម្រិ�ិតវាាយតម្លៃ�ៃ៖
* = ទាាប

** = មធ្យយម
*** = ខ្ពពស់់

**** = ខ្ពពស់់ខ្លាំំ��ង
***** = ខ្ពពស់់បំំផុុត

កាារគ្រ�ប់់គ្រ�ងសត្វវល្អិិ�តចង្រៃ�ៃ និិងជំំងឺឺ គឺឺជាាកាារវិិធាានកាារចាំំ�បាាច់់សម្រា�ាប់់ដោះ�ះ�ស្រា�ាយរាាល់់កាារខូូចខាាតលើ�ើដំំណាំំ�បន្លែ�ែរបស់់អ្ននក។ អ្ននកគួួររៀ�ៀបចំំ និិងស្វែ�ែងយល់់ថាា 
តើ�ើប្រ�ភេ�ទសត្វវល្អិិ�តបំំផ្លាា�ញ និិងជំំងឺឺអ្វីី�ខ្លះះ�ដែ�លកើ�ើតឡើ�ើងជាារឿ�ឿយៗលើ�ើដំំណាំំ�ដែ�លអ្ននកជ្រើ�ើ�សរើើ�សដាំំ�។ កសិិករគួួរពិិចាារណាាជ្រើ�ើ�សរើើ�សពូូជណាាដែ�លសុុទ្ធធល្អអ  
ធន់់ទ្រាំ�ំ�នឹឹងជំំងឺឺ និិងសត្វវល្អិិ�ត ជាាដើ�ើម។ ព័័ត៌៌មាានស្តីី�ពីីកត្តាា�សត្វវល្អិិ�ត និិងជំំងឺឺ អាាចសាាកសួួរទៅ�ៅអ្ននកបច្ចេ�េកទេ�ស ញាាតិិជិិតខាាងរបស់់អ្ននក បទពិិសោ�ោធន៍៍ផ្ទាា�ល់់ខ្លួួ�ន  
និិងកាារសង្កេ�េតផ្សេ�េងៗ។

៤. សត្វវល្អិិ�តចង្រៃ�� និិងជំំងឺឺ

កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម គឺឺជាាដំំណើ�ើរកាារសំំខាាន់់មួួយដែ�លត្រូ�ូវគិិតគូូរ ដើ�ើម្បីី�ធាានាាបាាននូូវផលចំំណេ�ញ និិងចីីរភាាព។ កាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម 
លើ�ើកទឹឹកចិិត្តតអោ�ោយកសិិកររៀ�ៀបចំំប្រ�តិិទិិនផលិិតកម្មម និិងកាារប្រ�មូូលផល ព្រ�មទាំំ�ងធ្វើ�ើ�កាារបា៉៉�ន់់ស្មាា�នពេ�លវេេលាាដែ�លពួួកគេ�ទទួួលបាានបរិិមាាណទិិន្ននផលនៃ� 
ដំំណាំំ�នីីមួួយៗ។ វិិធីីនេះ�ះគឺឺជាាកាារផ្គូូ�ផ្គគងរវាាងកាារផ្គគត់់ផ្គគង់់ និិងតម្រូ�ូវកាារ ព្រ�មទាំំ�ងកាាត់់បន្ថថយហាានិិភ័័យនៃ�កាារផ្គគត់់ផ្គគង់់លើ�ើសតម្រូ�ូវកាារ និិងផ្តតល់់ព័័ត៌៌មាានពាាក់់ព័័ន្ធធ 
ទៅ�ៅអ្ននកទិិញសម្រា�ាប់់កាារប្រ�មូូលផ្តុំំ��ផលិិតផល និិងមធ្យោ�ោ�បាាយដឹឹកជញ្ជូូ�ន។ 

តាារាាងខាាងក្រោ��ោមគឺឺជាាលក្ខខណៈៈវិិនិិច្ឆ័័�យដែ�លត្រូ�ូវពិិចាារណាាសម្រា�ាប់់កាារជ្រើ�ើ�សរើើ�សមុុខដំំណាំំ�នៅ�ៅពេ�លអ្ននកចាាប់់ផ្តើ�ើ�មកាាររៀ�ៀបចំំផែ�នកាារផលិិតកម្មម៖

b. មុខដំណាំ និងលក្ខណៈវិនិច្ឆ័យសំខាន់ៗ

លរ ឈ្មោះ�ះ��បន្លែ�ែ ទិិន្ននផលជាមធ្្យម
(តោ�ន/ហត)

វដ្តតដំំណាំំ តម្លៃ�ៃបា៉៉ន់់ស្មាា�ន
(រ)/គក

តម្រូ�ូវការកម្លាំំ��ង
ពលកម្មម 

សត្វវល្អិិ�ត 
និិងជំំងឺឺ

តម្រូ�ូវការទឹឹក ផលចំំណេ�ញ

  បន្លែ�ែផ្លែ�ែ  
1 ត្រ�សក់់ 25  4 1.200  **  **  **  **

2 សណ្តែ�ែកគួួរ 22  4 2.000
 **  *  *  *

3 ម្ទេ�េសហាាវ៉ៃៃ� 10  2 4.000  *  ****  **  ***

4 ប៉េ�េងប៉ោះ�ះ�� 30  2 2.000  *  ****  **  ***

5 ឪឡឹឹកលឿ�ឿង  35  4  1.500
 *  ***  *  ****

6 ត្រ�ប់់ 33  2 1.500  *  **  *  **

7 ម្រះ�ះ 35-40  3 1.800  **  **  *  ***

8 ល្ពៅ�ៅ� 13  3-4 1.200  *  **  *  **

9 ននោ�ោងមូូល 30  2 1.250  *  **  *  **

10 ននោ�ោងជ្រុ�ុង 30  2 1.200  *  **  *  **

11 ពោ�ោត 10  4 1.600  *  *  ***  ***

12 ត្រ�ឡាាច 25  3-4 1.300  **  *  *  **

  បន្លែ�ែស្លឹឹ�ក  

13 ត្រ�កួួន 25  8 2500   ***  *  *****  ****

14 ស្ពៃ�ៃតឿ�ឿ  25 8  2500   ****  ****  *****  ****

15
ស្ពៃ�ៃក្តោ�ោ�ប ឬ 

ខាាត់់ណាាដើ�ើម
30 3 0r 6   3000 

 **  *****  ***  **

16 ស្ពៃ�ៃខៀ�ៀវ 30 8  2500 
 ****  ***  ****  ***

17 ស្ពៃ�ៃចង្កឹះះ�� 30  8  3000   ****  ****  ****  ***

  បន្លែ�ែមើ�ើម  

18 ឆៃ�ថាាវ 24 4  1.300
 ****  *****  ****  ***

ចំំណាំំ៖
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ស��បស���ល
�រផ��រ���ប់�ជីវកម�
��ជីវកម� (B2B)  

គ���ង��ន ស���ប់�រអភិវឌ��ន៍
��ព័ន�ទីផ��រកសិកម�

�ៀវ�
មគ����សក៍

រេបៀបក��ងទំ��ក់ទំនង�បកបេ��យផលិត��ព
��លក�ណៈេសដ�កិច�រ��ងកសិករ អ�កទិញ 
អ�កលក់��តុចូលកសិកម� និងតួអង�ដៃទេទៀត
េ��ក��ងទីផ�រកសិកម�។

SNV កម្ពុជា
#១២០ ផ្លូវ៥១(កែង២២៨) ជាន់ទី៥ ភូមិទី៤ សង្កាត់ចតុមុខ ខណ្ឌដូនពេញ 
ក្រុងភ្នំពេញ កម្ពុជា

ទូរស័ព្ទ៖ +៨៥៥ ១៧ ៦៤៤ ៨៨២
អុីម៉ែល៖ cambodia@snv.org

គេ�ហទំំព័័រ៖ www.snv.org/country/cambodia

ហ្វេ�េសប៊ុុ�ក៖ @SNVCambodia




